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Návrh uznesenia

Mestské zastupiteľstvo Mesta Trnava po prerokovaní:

1. Berie na vedomie
Správu o činnosti útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava za rok 2012
Dôvodová správa

Správu o činnosti útvaru hlavného kontrolóra predkladám na základe §18f zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na 1. polrok 2012 schváleného uznesením MZ č. 219 zo dňa 13. 12. 2011 a plánu kontrolnej činnosti na 2. polrok 2012 schváleného uznesením MZ č. 356 zo dňa 26. 06. 2012, ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava. Táto povinnosť bola ustanovená zákonom č. 369/2004 Z.z., ktorým sa menil a dopĺňal zákon SNR č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

Súčasťou správy o činnosti útvaru hlavného kontrolóra je správa o kontrolnej činnosti, rozbor sťažností a ostatná činnosť. Neoddeliteľnou časťou správy o kontrolnej činnosti sú aj informatívne správy o kontrolách uskutočnených v mesiacoch december 2012 a január 2013.
Pri vyhotovení tejto správy vzhľadom na množstvo ako aj rozsah a zložitosť jednotlivých prípadov sú uvedené iba všeobecné a tie najnutnejšie údaje, ktoré charakterizujú kontrolný postup a výsledok kontroly. Správa je písaná tak, aby bol dodržaný zákon o ochrane osobných údajov, ako aj povinnosť zachovania mlčanlivosti, upravené zákonnou normou, podľa príslušných ustanovení § 39 zákona č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a § 11 zákona č. 10/1996 Zb. o kontrole v štátnej správe, podľa ktorého pracovníci kontroly sú povinní zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach, o ktorých sa dozvedeli pri výkone svojej činnosti.
Podľa §18f ods. 4 zákona 369/1990 Zb. hlavný kontrolór je povinný na požiadanie bezodkladne sprístupniť výsledky kontrol poslancom obecného zastupiteľstva alebo starostovi, v našom prípade primátorovi mesta. Podľa týchto ustanovení informovanosť každého poslanca mestského zastupiteľstva a primátora mesta je maximálna a zaručená zákonom.
Dňa 24. 01. 2013 poslanecká komisia na riešenie mandátov a sťažností prerokovala obsah návrhu správy o činnosti útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava za rok 2012. Komisia odporúča mestskému zastupiteľstvu predložený materiál zobrať na vedomie v predloženej podobe. 

S p r á v a   o   činnosti

Útvaru hlavného kontrolóra Mesta Trnava

za rok 2012
Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta predkladám za rok 2012 na základe úloh hlavného kontrolóra podľa § 18f zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na rok 2012 schváleného uzneseniami Mestského zastupiteľstva č. 219 zo dňa 13. 12. 2011 a č. 356 zo dňa 26. 06. 2012, ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava.
A. Kontrolná činnosť

Za rok 2012 boli útvarom hlavného kontrolóra /ďalej ÚHK/ uskutočňované kontroly v súlade s pravidlami kontrolnej činnosti podľa zákona č. 502/2001 Z.z. o finančnej kontrole a vnútornom audite, ktorý nadobudol účinnosť od 1. januára 2002. Týmto zákonom boli zavedené pojmy, ako je predbežná, priebežná a následná finančná kontrola. Pre činnosť ÚHK je vymedzená hlavne pôsobnosť následnej finančnej kontroly, ktorá v porovnaní so zákonom č.10/1996 Z.z. o kontrole má niektoré odlišnosti, ktoré ju zaraďujú medzi normy zosúladené s aproximáciou európskeho práva. Podľa zákona č.10/1996 Z.z. o kontrole sa uskutočňuje ostatná kontrola, ktorá nemá charakter finančnej kontroly.
Na podmienky mesta bol vypracovaný Príkaz primátora č. 1/2009 Zásady o finančnom riadení a finančnej kontrole s účinnosťou od 01. 01. 2009, v ktorom sú zapracované jednotlivé druhy finančnej kontroly uskutočňovanej podľa zákona č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole v z.n.p. 

V priebehu roku 2012 bolo vydaných 23 písomných poverení na vykonanie následnej finančnej kontroly, všetky poverenia na kontrolu boli vystavené podľa § 12 ods. 2 zákona č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite. Na základe týchto poverení na kontroly bolo uskutočnených 23 kontrol. Na základe výsledkov z kontrol bolo vypracovaných:

· 17 záznamov o kontrole; záznam o kontrole sa vyhotoví, ak kontrolou nie sú zistené nedostatky, alebo sú zistené nedostatky iba formálneho charakteru,

· 6 správ o kontrole; správa o kontrole sa vyhotoví, ak kontrolou sú zistené nedostatky - porušenia zákonných alebo iných záväzných noriem.

Podľa citovaného § 18f ods. 1 písm. d) zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v z.n.p. „Hlavný kontrolór predkladá správu o výsledkoch kontroly priamo obecnému zastupiteľstvu na jeho najbližšom zasadnutí.“ V súlade s týmto znením zákona boli v roku 2012 predkladané informatívne správy na zasadnutia mestského zastupiteľstva mesta Trnava nasledovne :
1. Siedme zasadnutie MZ dňa 14. 02. 2012
     Bod programu MZ č. 10 Materiál č. 1

     Kontrola  č. 1/2012
     Informatívna správa bola súčasťou prijatého uznesenia MZ č. 260/1/c
2. Ôsme zasadnutie MZ dňa 17. 04. 2012
     Príloha k bodu programu MZ č. 2 Materiál č. 1

     Kontroly  č. 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12/2012

č. 13/2012
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 273/1/a
3. Deviate zasadnutie MZ dňa 26. 06. 2012
     Bod programu MZ č. 14 Materiál č. 2
     Kontroly  č. 14/2012 k 26. 06. 2012 rozpracovaná

č. 15/2012 k 26. 06. 2012 rozpracovaná

č. 16/2012


č. 17/2012

     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 357
4. Desiate zasadnutie MZ dňa 25. 09. 2012
     Bod programu MZ č. 8 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 14/2012

č. 15/2012 k 25. 09. 2012 rozpracovaná


č. 18/2012
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 395
5. Dvanáste zasadnutie MZ dňa 11. 12. 2012
     Bod programu MZ č. 10 Materiál č. 2
     Kontroly  č. 15/2012

 
č. 19/2012
 
č. 20/2012 k 11. 12. 2012 rozpracovaná

 
č. 21/2012
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 456
6. Trináste zasadnutie MZ dňa 19. 02. 2013
     Bod programu MZ č. 12 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 20/2012

         č. 22/2012

         č. 23/2012
Tieto kontroly sú predkladané na trináste zasadnutie mestského zastupiteľstva prvýkrát, nakoľko boli ukončené v mesiacoch december 2012 a január 2013, a preto ich predkladám formou    i n f o r m a t í v n e j   s p r á v y :
Kontrola č. 20/2012

Kontrola správy majetku mesta spoločnosťou TT-KOMFORT, spol. s r.o. Trnava vo vybraných položkách zo Zmluvy o výkone správy majetku zo dňa 16.04.2007, uzatvorenej medzi Mestom Trnava a TT-KOMFORT, spol. s r.o. Trnava – voľné byty. 

Kontrola bola uskutočnená v súlade so zákonom č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v z.n.p. v dňoch od 04. 09. 2012 do 18. 12. 2012 podľa jednotlivých bodov kontrolného postupu:

1. Čl. IV ods. 1 písm. h) Zmluvy o výkone správy majetku zo dňa 16. 04. 2007, uzatvorenej medzi Mestom Trnava a SMM Trnava s.r.o. v znení neskorších dodatkov – plnenie v období od 01. 01. 2007 do 30. 06. 2012

2. Analýza Zoznamu voľných bytov (fyzicky voľné byty) k 30. 06. 2012

3. Analýza Zoznamu voľných bytov podľa Dodatku č. 17 k zmluve o výkone správy – bytov bez platnej a účinnej nájomnej zmluvy (právne voľné byty) k 30. 06. 2012

4. Zoznam nájomných bytov vo vlastníctve Mesta Trnava – výkon správy k 31. 08. 2012
5. Výkon správy mestských bytov inými správcovskými spoločnosťami
S účinnosťou od 01. 07. 2012 vstúpil do platnosti Dodatok č. 17 k zmluve o výkone správy majetku zo dňa 16.04.2007, podľa ktorého “správca vedie evidenciu všetkých nájomných bytov vo vlastníctve mesta a evidenciu nájomných zmlúv“. Štvrťročne predkladá mestu zoznam voľných bytov v správe správcu, podľa stavu k poslednému dňu štvrťroka, s uvedením adresy bytu, čísla bytu, izbovosti, výmery, výšky nájomného, doby trvania nájomného vzťahu, stavu pohľadávok na nájomnom  a pohľadávok na službách, vrátane stavu ich vymáhania, technického stavu bytu, označenia prípadne neoprávnene obsadeného bytu a v prípade neoprávnene obsadeného bytu, aj informáciu o podniknutých krokoch. 
Prehľad fyzicky voľných bytov k 30. 06. 2012 podľa technického stavu, ktoré sú užívania schopné: zo  107 fyzicky voľných bytov, je 26 fyzicky voľných bytov z prehľadu za rok 2012;  6 fyzicky voľných bytov a 1 byt Hviezdoslavova 3 - užívania schopné; 75 fyzicky voľné užívania neschopné byty - zdevastované, vyhoreté. Z celkového počtu 107 fyzicky voľných bytov je 22 bytov protiprávne užívaných.

Kontrolné zistenie č. 1: 1-izbový byt č. 20 na Mozartovej 8, od 21. 10. 1999 do 14. 03. 2011 t.j. 10 rokov 4 mesiace a 24 dní byt nebol mestom Trnava riešený - od 18. 10. 2012 je uzatvorená Zmluva o nájme bytu s novým nájomcom bytu.
Kontrolné zistenie č. 2: 1-izbový byt č. 50 na Hospodárskej 9 je od 11.03.2005 ku dňu kontroly voľný - Mesto Trnava bolo vlastníkom nehnuteľnosti na Vajanského 24 v Trnave. V roku 1992 túto nehnuteľnosť odpredalo Slovenskej štátnej sporiteľni. V kúpnopredajnej zmluve sa zaviazalo poskytnúť nájomníčke bytu primeraný náhradný byt. Mesto jej ponúklo viac náhradných bytov, o. i. aj bytovú náhradu – byt na Hospodárskej ul. 9. Nakoľko s bytovou náhradou nesúhlasili, prebiehal dlhodobý súdny spor, a z uvedeného dôvodu bol byt dlhodobo neobývaný, rezervovaný do skončenia súdneho sporu. Neskôr sa Mesto Trnava dohodlo na inej bytovej náhrade.
Prehľad právne voľných bytov k 30. 06. 2012 - z celkového počtu 74 právne voľných bytov sú všetky protiprávne v užívaní neoprávnených osôb, ktorí užívajú tieto byty bez právneho oprávnenia, t. j. bez platnej a účinnej nájomnej zmluvy – podľa posúdenia správcov sa jedná o : 38 bytov užívaniaschopných, 3 byty užívaniaschopné po zrealizovaných opravách, 6 bytov zdevastovaných, 12 bytov zodpovedá lokalite a mentalite neprispôsobilých nájomníkov, 11 bytov v čase obhliadky užívateľ neprítomný, 2 byty dlhodobo neprístupné, 1 byt nutná výmena kuch. linky, sanity, dvojplatne, 1 byt realizovala sa oprava v réžii užívateľov bytu.

Odporučenie: Technické posúdenie nájomného bytu, ktoré je uvedené v písomnom hlásení o voľnom byte je úplne v kompetencii príslušného správcu nájomného bytu. Avšak pojmy používané pri opise technického stavu bytu nie sú zo strany správcu nájomných bytov TT-KOMFORT s.r.o. jednotne zadefinované. Kontrolná skupina vzhľadom na uvedené odporúča zadefinovať jednotné pojmy používané pri opise technického stavu nájomného bytu, ktoré budú súčasťou štvrťročne predkladaného zoznamu voľných bytov, predkladaného mestskému úradu podľa čl. IV. ods. 1 písm. h) Dodatku č. 17 k zmluve o výkone správy majetku zo dňa 16.04.2007.

Výkon správy za mesiac august 2012, pozostáva zo správy 624 bytov: z toho 107 fyzicky voľných bytov (17%), 74 právne voľných bytov (12%), 443 bytov obývaných v zmysle uzatvorenej zmluvy (71%). Výkon za správu bytov a za základné služby je v dohodnutej výške 5,78 eura bez DPH, 6,94 eura s DPH, za jeden byt mesačne.
Výkon správy ďalších mestských bytov je zabezpečený inými správcovskými spoločnosťami. Ide o bytové domy, v ktorých je väčšina bytov odpredaná, ale nachádzajú sa tu i mestské byty. Celkovo sa jedná o 6 správcovských spoločností, ktoré spolu spravujú 35 bytov za dohodnutú mesačnú úhradu za správu bytov.
Po ukončení kontroly bol dodatočne predložený správcom zoznam voľných bytov k 30. 09. 2012 a k 31. 12. 2012. K termínu 31. 12. 2012 bolo 120 fyzicky voľných bytov. Pri porovnaní zoznamu voľných bytov k 30.06.2012 so zoznamom k 31. 12. 2012.konštatujeme, že zo 107 fyzicky voľných bytov k 30.06.2012 bolo 36 bytov odovzdaných do užívania k 31. 12. 2012 t.j. zostalo 71 fyzicky voľných bytov. K týmto bytom k 31. 12. 2012 bolo pripočítaných 42 uvoľnených bytov plus 7 bytov, ktoré neboli zaradené v zozname k 30. 06. 2012, resp. 30. 09. 2012. Celkový stav k 31. 12. 2012 bol 120 fyzicky voľných bytov.
Z  vykonanej kontroly bola dňa 18. 12. 2012 vyhotovená správa o kontrole a zápisnica o prerokovaní správy o kontrole zo dňa 31. 01. 2013. Na základe výsledkov kontroly uvedených v správe o kontrole bolo uložené vedúcemu kontrolovaného subjektu prijať opatrenia na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a na odstránenie príčin ich vzniku. V zápisnici o prerokovaní správy bolo ďalej uložené predložiť kontrolnému orgánu písomnú správu o splnení opatrení na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a o odstránení príčin ich vzniku v termíne do 28. 03. 2013.
Kontrola č. 22/2012

Kontrola hospodárenia s finančnými prostriedkami a s majetkom mesta v roku 2012 so zameraním na  verejné obstarávanie na Stredisku sociálnej starostlivosti, Ul. V. Clementisa 51, Trnava 

Kontrola bola uskutočnená v súlade so zákonom č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (v z.n.p.) a podľa § 147 zákona č. 25/2006 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v z.n.p. v dňoch od 20. 12. 2012 do 22. 01. 2013 podľa jednotlivých bodov kontrolného postupu:

1. Právne normy použité pri výkone verejného obstarávania na Stredisku sociálnej starostlivosti, Ul. V. Clementisa 51, Trnava (SSS).

2. Kontrola postupu verejného obstarávania so zameraním na hospodárnosť, efektívnosť a účelnosť v súlade so zákonom č. 502//2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v z.n.p. a dodržiavanie Príkazu primátora č. 14/2010 a 9/2009.
Celkovo bolo na SSS v roku 2012 zrealizovaných 25 postupov verejného obstarávania (VO), z nich 7 bolo podlimitných zákaziek, 6 bolo podprahových zákaziek a 12 zákaziek bolo s nízkou hodnotou. Z celkových 25 postupov VO realizovaných na SSS bol 1 postup VO týkajúci sa prác - podlahovej krytiny z kaučuku (zákazka s nízkou hodnotou) s vysúťaženou cenou 19 890,10 eura bez DPH zrušený z dôvodu nesúhlasu víťazného uchádzača   s termínom dodania prác do 27. 12. 2012. Po odpočítaní hodnôt týkajúcich sa zrušeného postupu VO bola celková uvažovaná cena predmetov obstarávaní v sume 853 463,33 eura.
Kontrolou bolo zistené nasledovné:

Kontrolné zistenie č. 1: Pri realizovaní procesu VO - 7 podlimitných zákaziek, SSS zriadilo 3-člennú komisiu. Podľa čl. V. ods. 11 Príkazu primátora č. 14/2010 mala byť zriadená najmenej 5-členná komisia.
Kontrolné zistenie č. 2: Zákazky s nízkou hodnotou s cenami vyššími ako 1 000,00 eur boli zverejnené raz ročne. Podľa § 102 ods. 4 zákona č. 25/2006 Z.z. a Príkazu primátora č. 14/2010 mali byť zverejnené raz štvrťročne.
Kontrolné zistenia sú formálneho charakteru, ktoré svojim obsahom nespôsobili porušenie zákonov, ktorými by mohla byť spochybnená transparentnosť, hospodárnosť, efektívnosť alebo účelovosť procesu verejného obstarávania.

Z  vykonanej kontroly bola dňa 22. 01. 2013 vyhotovená správa o kontrole a zápisnica o prerokovaní správy o kontrole zo dňa 31. 01. 2013. Na základe výsledkov kontroly uvedených v správe o kontrole bolo uložené vedúcemu kontrolovaného subjektu prijať opatrenia na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a na odstránenie príčin ich vzniku:

1. Pri realizovaní procesu verejného obstarávania - podlimitných zákaziek zriadiť najmenej 5-člennú komisiu v súlade s  čl. V. ods. 11 Príkazu primátora č. 14/2010, termín trvalý.
2. Zákazky s nízkou hodnotou s cenami vyššími ako 1 000,00 eur zverejňovať  raz štvrťročne v súlade s § 102 ods. 4 zákona č. 25/2006 Z.z. a Príkazu primátora č. 14/2010, termín trvalý.
Odporučenie: Zabezpečiť princíp zachovania vysúťaženého objemu vo verejnom obstarávaní pri dodržaní obstarávaného množstva tovarov, prác a služieb (ďalej T, P a S) so skutočnosťou. Navýšenie množstva T, P a S oproti pôvodne obstarávanému množstvu T, P a S, pri dodržaní ostatných vyhlásených podmienok a kritérií vopred riešiť vo vyhlásení o obstarávaní zákazky.
V zápisnici o prerokovaní správy bolo ďalej uložené predložiť kontrolnému orgánu písomnú správu o splnení opatrení na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a o odstránení príčin ich vzniku v termíne do 28. 03. 2013.
Predpokladaná cena, ktorá bola krytá rozpočtom v sume 853 463,33 eura bola súťažená na sumu 658 385,41 eura, čím prišlo k úspore za rok 2012 v čiastke 195 077,92 eur, t.j. 22,86%. 
SSS obdržalo za rok 2012 od spoločnosti WELL management, s.r.o., Bojnice diplom „Najvyššia úspora v % v roku 2012“ za dosiahnutú úsporu 96% v elektronickej aukcii pri nákupe odbornej prehliadky a skúšky plynových zariadení.
Kontrola č. 23/2012

Kontrola obchodnej spoločnosti TT-IT, s.r.o., so sídlom Trhová 2, Trnava 
Kontrola bola uskutočnená v súlade so zákonom č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov v z.n.p. v dňoch od 19. 12. 2012 do 17. 01. 2013 podľa jednotlivých bodov kontrolného postupu: 
1. Kontrola plnenia Zmluvy o úrovni poskytovania služieb súvisiacich s prevádzkou informačných a komunikačných technológií – SLA zmluva

2. Kontrola fakturácie a úhrad za služby definované v predmete zmluvy

3. Kontrola vykonávania predbežnej finančnej kontroly objednávateľom služieb - MsÚ Trnava podľa §6 a §9 zákona č. 502/2001 Z.z. o finančnej kontrole v z.n.p.
Pri výkone kontroly obchodnej spoločnosti TT-IT, s.r.o., so sídlom Trhová 2, Trnava bolo zistené, že spoločnosť bola založená v roku 2008 zápisom do obchodného registra ako obchodná spoločnosť s jediným spoločníkom – Mestom Trnava, so sídlom Hlavná 1, 917 71 Trnava. Výška základného imania spoločnosti je 1 423 306 eur, ktoré vložil jediný spoločník ako nepeňažný vklad, ako súbor technických prostriedkov pre prevádzku informačných a komunikačných technológií (optická metropolitná sieť a ďalší majetok). Mesto Trnava ako jediný spoločník vykonáva pôsobnosť valného zhromaždenia prostredníctvom svojho štatutárneho zástupcu (primátora mesta), alebo ním splnomocneného zástupcu. Spoločnosť nie je priamo napojená na rozpočet mesta. Finančné zdroje si zabezpečuje z obchodných vzťahov, ktoré má so svojimi obchodnými partnermi. Jedným z takých partnerov je aj Mesto Trnava. V súlade s uvedenými skutočnosťami sa výkon kontroly sústredil na činnosť mesta pri zabezpečovaní úloh súvisiacich s prevádzkou informačných a komunikačných technológií v obchodnom vzťahu so spoločnosťou TT-IT, s.r.o.
Kontrolou bolo zistené nasledovné:

Kontrolné zistenie č. 1: Mesačné poplatky za poskytovanie služieb spoločnosťou TT-IT, s.r.o. v roku 2012 boli uhrádzané bez zmluvne dohodnutej výšky poplatku

Kontrolné zistenie č. 2: Príkaz primátora č. 1/2009 nie je aktualizovaný v súlade s platnými ustanoveniami zákona č. 502/2001 Z.z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v z.n.p., po zmene zákona účinnej od 01. 03. 2012

Z  vykonanej kontroly bola dňa 17. 01. 2013 vyhotovená správa o kontrole a zápisnica o prerokovaní správy o kontrole zo dňa 31. 01. 2013. Na základe výsledkov kontroly uvedených v správe o kontrole bolo uložené vedúcemu kontrolovaného subjektu prijať opatrenia na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a na odstránenie príčin ich vzniku. V zápisnici o prerokovaní správy bolo ďalej uložené predložiť kontrolnému orgánu písomnú správu o splnení opatrení na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a o odstránení príčin ich vzniku v termíne do 28. 02. 2013.

V zmysle schválených plánov kontrolnej činnosti útvaru hlavného kontrolóra bolo v roku 2012  c e l k o v o  vykonaných 23 následných finančných kontrol nasledovne:
ZÁZNAMY  O  KONTROLÁCH


Záznamom /bez kontrolného zistenia/ bola ukončená kontrola v 17 prípadoch a týkalo sa to týchto kontrolovaných subjektov:

1. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický a odbor dopravy a komunálnych služieb, Organizačná skupina Tradičného trnavského jarmoku 2011
kontrola č. 1/2012 - zúčtovanie Tradičného trnavského jarmoku 2011
2. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 2/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Mládež a šport- Aktivity mládeže

3. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 3/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Sociálna starostlivosť - Zdravotne postihnutí

4. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 4/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Školstvo a vzdelávací systém

5. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 5/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Kultúra - Umelecká činnosť a kultúrne aktivity

6. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 6/2012 - zúčtovanie dotácií a darov poskytnutých v roku 2011 – Mestský grantový systém

7. Mestský úrad v Trnave – odbor stavebný a životného prostredia

kontrola č. 7/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Životné prostredie

8. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 8/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Sociálna starostlivosť – Charita

9. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 9/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Mládež a šport - Športové aktivity

10. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 10/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Sociálna starostlivosť - Zdravé mesto
11. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 11/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Sociálna starostlivosť - Protidrogová prevencia

12. Mestský úrad v Trnave - kancelária primátora

kontrola č. 12/2012 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2011 – Vzťahy s verejnosťou – Zborník

13. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický

kontrola č. 13/2012 - hospodárenie mimorozpočtových fondov za r. 2011
14. Základná škola Spartakovská 5, Trnava

kontrola č. 16/2012 - správnosť vedenia a nakladania s pokladničnou hotovosťou v zmysle zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve a zákona č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole v znení neskorších predpisov za mesiac marec 2012

15. Základná škola Spartakovská 5, Trnava

kontrola č. 17/2012 – sociálny fond – tvorba a použitie v roku 2011 
16. TT-KOMFORT, s.r.o.
kontrola č. 19/2012 – správa majetku mesta vo vybraných položkách za rok 2011 – ročné vyúčtovanie nájomných bytov a nebytových priestorov za rok 2011
17. Základná škola Gorkého 21, Trnava; Základná škola s materskou školou Vančurova 38, Trnava; Mestský úrad Trnava; Mestská televízia Trnava, s.r.o. 
kontrola č. 21/2012 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2011 – napísané 4 čiastkové záznamy o kontrole
SPRÁVY  O  KONTROLÁCH

Z celkového počtu vykonaných kontrol v 6 prípadoch boli zistené porušenia všeobecne záväzných právnych predpisov a interných predpisov. Na základe uvedeného boli tieto kontrolné akcie ukončené správou o kontrole:
Pri prerokovaní správy o kontrole sa ukladá kontrolovanému subjektu, aby v určenej lehote prijal opatrenia na nápravu nedostatkov zistených následnou finančnou kontrolou a na odstránenie príčin ich vzniku a predložil písomný zoznam týchto opatrení, v určenej lehote predložil písomnú správu o ich splnení, určil zamestnancov zodpovedných za nedostatky zistené následnou finančnou kontrolou a uplatnil voči nim opatrenia podľa osobitného predpisu.
Každé kontrolné zistenie je posudzované individuálne z pohľadu závažnosti, škodlivosti a uplatnenia osobnej zodpovednosti za zistené nedostatky.
KONTROLA č. 14/2012
Mestský úrad Trnava – kancelária primátora
Termín kontroly: 30. 04. 2012 – 11. 07. 2012, prerokované 21. 08. 2012
	Kontrola použitia bežných výdavkov z rozpočtu mesta pre Mestský hasičský zbor za rok 2010 a 2011


Kontrolné zistenia :

5. Kontrola majetku patriaceho do vybavenia Mestského hasičského zboru za rok 2011
KZ č. 1: Budovy na Rybníkovej ulici č. 8 v Trnave, kde sídli MHZ nie sú evidované v majetku mesta Trnava k 31.12.2011. Bolo zistené, že evidované sú iba pozemky, na ktorých predmetné budovy stoja.
Opatrenie :

· budovy na Rybníkovej ulici č. 8 v Trnave, kde sídli MHZ – sledovať ich zverenie do správy správcovskej organizácii
KZ č. 2: Predmety dokumentujúce 144 ročnú históriu požiarnej ochrany na meste Trnava od jej založenia v roku 1868 nie sú zdokumentované. Jedná sa predovšetkým o historické tablá, štandardy, zástavy, kroniky a ostatné. Tieto predmety nie sú inventarizované podľa zákona č. 431/2002 Z.z. o účtovníctve.
Opatrenie :

· zinventarizovať všetky predmety dokumentujúce históriu požiarnej ochrany, nachádzajúce sa v priestoroch MHZ na Rybníkovej ulici č. 8 v Trnave a požiadať o zaradenie do majetku Mesta Trnava, 

· zinventarizovať ostatné predmety dokumentujúce históriu požiarnej ochrany nachádzajúce sa v priestoroch bývalého MHZ v Modranke a požiadať o zaradenie do majetku Mesta Trnava
Uplatnenie zodpovednosti za zistené nedostatky : 
Zodpovední pracovníci organizácie boli so zistenými nedostatkami oboznámení a boli upozornení na dodržiavanie platných zákonov.
Splnenie opatrení : na základe predloženej informácie vedúceho kancelárie primátora zo dňa 19. 12. 2012.
KONTROLA č. 15/2012
Slovenská autobusová doprava Trnava, a.s., Nitrianska 5, Trnava
Termín kontroly: 15. 05. 2012 – 16. 11. 2012, prerokované 19. 11. 2012
	Kontrola ekonomicky oprávnených nákladov a  tržieb Slovenskej autobusovej dopravy Trnava, a.s. pri výkone služieb vo verejnom záujme pre pravidelné autobusové linky mestskej autobusovej dopravy v meste Trnava


Kontrolné zistenia :

2. Kontrola správnosti úplných vlastných nákladov podľa položiek dopravcu
KZ č. 1: Pri kontrole položky 1.3. Ostatný priamy materiál za všetky naftové autobusy, ktoré boli v užívaní SAD Trnava, a.s. v roku 2011, bola zistená duplicita niektorých položiek v rozpätí rokov 2011 a 2010 v celkovej výške 551,98 eura - námietky zo strany kontrolovaného subjektu boli uznané v plnom rozsahu, na základe predložených originálnych materiálov.
KZ č. 2 : Autobus TT 943 BJ nebol uvedený v zozname autobusov jazdiacich v roku 2011 pre MAD Trnava a preto náklady vynaložené na technickú a emisnú kontrolu tohto autobusu v sume 41,67 eur nemožno považovať za ekonomicky oprávnené. Účet 518 600 Ostatné služby – STK, EK bol následne znížený z 1 467,50 eur o 41,67 eur na konečnú sumu 1 458,83 eur

KZ č. 3: Úroky z úveru č. 06/072/08 nie je možné zahrnúť do nákladov strediska 1120 – MAD Trnava, nakoľko nebolo preukázané použitie úveru na nákup autobusov pre MAD Trnava. V súlade s vyššie uvedenými skutočnosťami kontrolná skupina znížila nákladovú položku 562 000 úroky o čiastku 8 688,96 eur v roku 2011 – námietky zo strany kontrolovaného subjektu boli uznané v plnom rozsahu, na základe dodatočne predložených originálov faktúr.
KZ č. 4a: Na základe zistených skutočností boli úplné vlastné náklady znížené o čiastku 7 054,17 eur.
KZ č. 4b: Po vznesení ďalších pripomienok zo strany kontrolovaného subjektu boli úplné vlastné náklady znížené ešte o čiastku 619,70 eur.
KZ č. 5: V kalkulácii nákladov a tržieb za rok 2011 bola uvedená v riadku 7. Ekonomická cena prepravného výkonu, ktorá predstavuje úplné vlastné náklady navýšené o 2% primeraného zisku. Prostriedky Európskej únie a štátneho rozpočtu SR nemôžu byť základom pre výpočet primeraného zisku, pretože nejde o kapitál poskytovateľa služieb, ale o prostriedky EÚ a štátneho rozpočtu SR. V súlade s vyššie uvedenými skutočnosťami bola znížená ekonomická cena prepravného výkonu o čiastku 9 184,84 eura.

Vyčíslenie preukázanej straty – kontrola 15/2012 SAD Trnava

Na základe popísaných skutočností kontrolná skupina znížila vyčíslený nárok na doplatok uplatňovanej straty vyplývajúce z výkonov vo verejnom záujme za kontrolované obdobie roku 2011 o 15 802,90 eur.

Spoločnosťou vyčíslená náhrada preukázanej straty vzniknutej z výkonov vo verejnom záujme v roku 2011 vo výške 159 625,96 eur bola na základe výsledkov kontroly znížená na čiastku 143 823,06 eur.

Odporučenia :

· Vylúčiť zo zoznamu autobusov jazdiacich pre MAD Trnava ostatné autobusy, ktoré zvyšujú ekonomicky oprávnené náklady strediska Trnava
· Pri využívaní vozidiel MAD Trnava na iný druh dopravy účtovať všetky náklady a tržby súvisiace s prevádzkou autobusov podľa pomeru najazdených km
· Pri vedení účtovníctva uplatňovať princíp nulového vplyvu na výsledok hospodárenia v súlade s Opatreniami MF SR č. 23054/2002-92, ktorým sa ustanovujú podrobnosti o postupoch účtovania a rámcovej osnove pre podnikateľov účtujúcich v sústave podvojného účtovníctva v z. n. p. s uplatnením na dlhodobý hmotný majetok financovaný z prostriedkov štátneho rozpočtu a Európskej únie
KONTROLA č. 18/2012
Správa kultúrnych a športových zariadení mesta 
Termín kontroly: 31. 07. 2012 – 15. 08. 2012, prerokované 17. 08. 2012
	Kontrola čerpania kapitálových výdavkov vybraných položiek rozpočtu mesta – investičné práce realizované Správou kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava


Kontrolné zistenie :

2. Čerpanie kapitálových výdavkov (nákladov) SK a ŠZ na investičné práce – proces verejného obstarávania podľa zák. č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní, porovnanie zmluvne dohodnutých podmienok so skutočnosťou, fakturácia a podkladové materiály, porovnanie finančných prostriedkov schválených v rozpočte mesta so skutočnosťou - Rekonštrukcia existujúceho objektu hygienických zariadení v športovom areáli Slávia Trnava

KZ č. 1: Jedná sa o nedostatok formálneho charakteru, ktorým nebola spôsobená žiadna finančná újma - nedodržanie ustanovenia § 31 ods. 1 písm. b) zákona č. 523/2004 Z. z. o rozpočtových pravidlách verejnej správy v z.n.p. a § 9 ods. 1 zákona č. 502/2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v z.n.p. pri finančnej operácii súvisiacou s úhradou za stavebné práce pri rekonštrukcii existujúceho objektu hygienických zariadení v športovom areáli Slávia Trnava zo dňa 20. 09. 2011 v čiastke 33 689 eur - z uvedenej finančná čiastky čiastka 5 500 eur nebola krytá v rozpočte mesta ani nebola riešená rozpočtovým opatrením. Presun finančnej čiastky 5 500 eur v rámci rozpočtu mesta Trnava bol riešený dodatočne až po úhrade – schválením v mestskom zastupiteľstve dňa 25. 10. 2011
Opatrenie :

· Dodržiavať príslušné zákonné ustanovenia a tým predchádzať kontrolným zisteniam podobného charakteru
Uplatnenie zodpovednosti za zistené nedostatky : 
Zodpovední pracovníci organizácie boli so zistenými nedostatkami oboznámení a boli upozornení na dodržiavanie platných zákonov

Splnenie opatrenia: na základe predloženej informácie riaditeľa .Správy kultúrnych a športových zariadení zo dňa 30. 10. 2012
KONTROLA č. 20/2012
TT-KOMFORT, s.r.o., Mestský úrad v Trnave
Termín kontroly: 04. 09. 2012 – 18. 12. 2012, prerokované 31. 01. 2013
	Kontrola správy majetku mesta spoločnosťou TT-KOMFORT, spol. s r.o. Trnava vo vybraných položkách zo Zmluvy o výkone správy majetku zo dňa 16.04.2007, uzatvorenej medzi Mestom Trnava a TT-KOMFORT, spol. s r.o. Trnava – voľné byty


Kontrolné zistenia:

2.Analýza Zoznamu voľných bytov (fyzicky voľné byty) k 30. 06. 2012
KZ č. 1: 1-izbový byt č. 20 na Mozartovej 8, od 21. 10. 1999 do 14. 03. 2011 t.j. 10 rokov 4 mesiace a 24 dní byt nebol mestom Trnava riešený (od 18. 10. 2012 je uzatvorená Zmluva o nájme bytu s novým nájomcom bytu)
KZ č. 2: 1-izbový byt č. 50 na Hospodárskej 9 je od 11. 03. 2005 ku dňu kontroly voľný (Mesto Trnava bolo vlastníkom nehnuteľnosti na Vajanského 24 v Trnave. V roku 1992 túto nehnuteľnosť odpredalo Slovenskej štátnej sporiteľni. V kúpnopredajnej zmluve sa zaviazalo poskytnúť nájomníčke bytu primeraný náhradný byt. Mesto jej ponúklo viac náhradných bytov, o. i. aj bytovú náhradu – byt na Hospodárskej ul. 9. Nakoľko s bytovou náhradou nesúhlasili, prebiehal dlhodobý súdny spor, a z uvedeného dôvodu bol byt dlhodobo neobývaný, rezervovaný do skončenia súdneho sporu. Neskôr sa Mesto Trnava dohodlo na inej bytovej náhrade.)
Opatrenia :

· dodržiavať postupy - Nakladanie s bytmi vo vlastníctve mesta Trnava prijaté uznesením MZ č. 261 zo dňa 24. 02. 2004

Odporučenia :

· zadefinovať jednotné pojmy používané pri opise technického stavu nájomného bytu, ktoré budú súčasťou štvrťročne predkladaného zoznamu voľných bytov, predkladaného mestskému úradu podľa čl. IV. ods. 1 písm. h) Dodatku č. 17 k zmluve o výkone správy majetku zo dňa 16. 04. 2007
Uplatnenie zodpovednosti za zistené nedostatky : 
Zodpovední pracovníci organizácie boli so zistenými nedostatkami oboznámení a boli upozornení na dodržiavanie platných zákonov

Splnenie opatrení : termín na podanie písomnej správy je 28. 03. 2013
KONTROLA č. 22/2012
Stredisko sociálnej starostlivosti Trnava

Termín kontroly: 19. 12. 2012 – 22. 01. 2013, prerokované 31. 01. 2013
	Kontrola hospodárenia s finančnými prostriedkami a s majetkom mesta v roku 2012 so zameraním na verejné obstarávanie na Stredisku sociálnej starostlivosti, Ul. V. Clementisa 51, Trnava


Kontrolné zistenia :

5. Kontrola postupu verejného obstarávania so zameraním na hospodárnosť, efektívnosť a účelnosť v súlade so zákonom č. 502//2001 Z. z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v znení neskorších predpisov a dodržiavanie Príkazu primátora č. 14/2010 a 9/2009:
KZ č. 1 : Pri realizovaní procesu VO - 7 podlimitných zákaziek, SSS zriadilo 3-člennú komisiu. Podľa čl. V. ods. 11 Príkazu primátora č. 14/2010 mala byť zriadená najmenej 5 -členná komisia.
Opatrenie:

· Pri realizovaní procesu verejného obstarávania - podlimitných zákaziek zriadiť najmenej 5-člennú komisiu v súlade s  čl. V. ods. 11 Príkazu primátora č. 14/2010
KZ č. 2: Zákazky s nízkou hodnotou s cenami vyššími ako 1 000,00 eur boli zverejnené raz ročne. Podľa § 102 ods. 4 zákona č. 25/2006 Z.z. a Príkazu primátora č. 14/2010 mali byť zverejnené raz štvrťročne.
Opatrenie:

· Zákazky s nízkou hodnotou s cenami vyššími ako 1 000,00 eur zverejňovať  raz štvrťročne v súlade s § 102 ods. 4 zákona č. 25/2006 Z.z. a Príkazu primátora č. 14/2010
Formálne nedostatky:
· počty obstarávaného tovaru – uterákov neboli premietnuté do zmluvy o dodávke, ale boli navýšené, i keď pri zachovaní dohodnutej jednotkovej ceny – v tomto prípade nebol dodržaný princíp zachovania vysúťaženého objemu. Ostatné kritéria posúdenia vynaložených finančných prostriedkov (hospodárnosť, efektívnosť a účelnosť) neboli porušené,
Odporučenie :

· Zabezpečiť princíp zachovania vysúťaženého objemu vo verejnom obstarávaní pri dodržaní obstarávaného množstva tovarov, prác a služieb (ďalej T, P a S) so skutočnosťou. Navýšenie množstva T, P a S oproti pôvodne obstarávanému množstvu T, P a S, pri dodržaní ostatných vyhlásených podmienok a kritérií vopred riešiť vo vyhlásení o obstarávaní zákazky
Uplatnenie zodpovednosti za zistené nedostatky : 
Zodpovední pracovníci organizácie boli so zistenými nedostatkami oboznámení a boli upozornení na dodržiavanie platných zákonov

Splnenie opatrení :  termín na podanie písomnej správy je 28. 03. 2013
KONTROLA č. 23/2012
TT - IT s.r.o.
Termín kontroly: 19. 12. 2012 – 17. 01. 2013, prerokované 31. 01. 2013
	Kontrola obchodnej spoločnosti TT-IT, s.r.o., so sídlom Trhová 2, Trnava


Kontrolné zistenia :

1.Kontrola plnenia Zmluvy o úrovni poskytovania služieb súvisiacich s prevádzkou informačných a komunikačných technológií – SLA zmluva
KZ č. 1 : Mesačné poplatky za poskytovanie služieb spoločnosťou TT-IT, s.r.o. v roku 2012 boli uhrádzané bez zmluvne dohodnutej výšky poplatku.
3.Kontrola vykonávania predbežnej finančnej kontroly objednávateľom služieb - MsÚ Trnava podľa §6 a §9 zákona č. 502/2001 Z.z. o FK

KZ č. 2 : Príkaz primátora č. 1/2009 nie je aktualizovaný v súlade s platnými ustanoveniami zákona č. 502/2001 Z.z. o finančnej kontrole a vnútornom audite v z.n.p., po zmene zákona účinnej od 1.3.2012.
Uplatnenie zodpovednosti za zistené nedostatok : 
Zodpovední pracovníci boli so zistenými nedostatkami oboznámení a boli upozornení na dodržiavanie platných zákonov
Splnenie opatrení : termín na podanie písomnej správy je 28. 02. 2013
R e k a p i t u l á c i a    k   správam   o   kontrolách
Na základe vykonaných kontrol bolo vyhotovených 6 správ o kontrolách, v ktorých je uvedených celkom 14 kontrolných zistení. Za kontrolné zistenia sú považované odchýlky od objektívneho stavu kontrolovaných skutočností a ich súlad s osobitnými predpismi. Môžu to byť porušenia zákona, vyhlášok, VZN a ostatných legislatívnych a vnútorných noriem. Ďalej sú to odchýlky pri porovnávaní s rozhodnutiami vydanými na základe osobitných predpisov alebo vnútornými aktmi riadenia so zameraním na dodržiavanie hospodárnosti, efektívnosti a účinnosti pri hospodárení s verejnými prostriedkami, ich poskytovania a použitia.

Na základe tohto počtu kontrolných zistení bolo v čase písania tejto správy o činnosti prijatých 7 kontrolou nariadených opatrení zo strany kontrolovaných subjektov. Ďalšie opatrenia budú predložené na útvar hlavného kontrolóra v priebehu mesiaca február 2013.
V prípade, že kontrolný orgán zistí skutočnosti, ktoré nie je možné definovať ako kontrolné zistenie, to znamená, že nedošlo k porušeniu zákona ani ostatnej legislatívy, vtedy odporúča kontrolovanému subjektu prijať opatrenia, ktoré zjednodušia, zefektívnia, urýchlia, sprehľadnia, resp. inak budú prínosom v jeho činnosti (napríklad zabezpečenie počítačového spracovania pokladničných dokladov, novelizácia vnútorných noriem). Takýchto odporúčaní sme pri prerokovaní správy o kontrole, resp. vyhotovení záznamu o kontrole kontrolovanému subjektu navrhli v počte 5.
Celkové zhrnutie kontrolnej činnosti útvaru hlavného kontrolóra za rok 2012 je uvedené v prehľadnej tabuľke, ktorá tvorí Prílohu č. 1 k Správe o činnosti ÚHK za rok 2012.
B. Rozbor sťažností za rok 2012

Dňa 01. 02. 2010 nadobudol účinnosť zákon č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach, ktorý nahradil pôvodný zákon č. 152/1998 Z.z. o sťažnostiach v znení neskorších predpisov. Zákon o sťažnostiach je právny predpis, ktorý v súlade s ustanovením článku 46 Ústavy SR zabezpečuje ochranu individuálnych práv fyzických osôb a právnických osôb, porušovaných alebo ohrozovaných činnosťou alebo nečinnosťou orgánov verejnej správy. Zákonná úprava možnosti obracať sa na orgány verejnej správy prostredníctvom sťažností sa dotýka širokej verejnosti.  

Dňa 20. 07. 2010 boli príkazom primátora mesta Trnava č. 9/2010 vydané Zásady postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava (ďalej len Zásady). Rozpočtové a príspevkové organizácie mesta vydali v súlade so zákonom vlastné zásady, ktorými upravili postup pri vybavovaní sťažností na vlastné podmienky. 

V súlade s ustanovením článku II. ods. 2 Zásad všetky podania označené ako sťažnosť musia byť zaevidované do centrálneho registratúrneho denníka Mesta Trnava (v súlade s Registratúrnym poriadkom Mesta Trnava) a následne postúpené na útvar hlavného kontrolóra, kde sa predbežne posúdi, či písomnosť je sťažnosťou v zmysle zákona č. 9/2010 Zb. a rozhodne sa o ďalšom spôsobe vybavenia v súlade s týmito zásadami. Každé podanie sa posudzuje podľa obsahu. Táto prvá fáza je rozhodujúca, pretože ovplyvní ďalší postup mesta pri vybavovaní podania od občana. Pri posudzovaní podania sa skúma: 

1. či sú naplnené základné znaky sťažnosti definované v § 3 zákona o sťažnostiach

2. či sú naplnené ustanovenia §4 zákona, kde je uvedené, ktoré podanie sťažnosťou nie je.
    

Pokiaľ je doručená písomnosť vyhodnotená ako sťažnosť v zmysle definície zákona, útvar hlavného kontrolóra postúpi túto sťažnosť na vybavenie príslušnej organizačnej zložke mesta Trnava, v súlade s článkom IX. Zásad – Príslušnosť na vybavenie sťažnosti. Pri tvorbe Zásad bol uplatňovaný princíp, podľa ktorého sťažnosti smerujúce proti zamestnancom mesta vybavuje ich priamy vedúci pracovník. Sťažnosti voči prednostke MsÚ, náčelníkovi mestskej polície (ďalej len MsP), vedúcemu kancelárie primátora, vedúcemu odboru priemyselného parku a inovačných procesov, riaditeľom rozpočtových a príspevkových organizácií mesta vybavuje primátor. Sťažnosti proti poslancom mestského zastupiteľstva, hlavnému kontrolórovi a primátorovi vybavuje komisia na riešenie mandátov a sťažností. 

Podľa článku VII. Zásad sa vedie na útvare hlavného kontrolóra centrálna evidencia sťažností. Evidencia sa vedie oddelene od ostatných písomností, pričom musí obsahovať údaje uvedené v § 10 zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach. V roku 2012 bolo do centrálnej evidencie sťažností zapísaných 23 podaní, v ktorých sa občania sťažovali na porušovanie svojich práv a právom chránených záujmov, o ktorých sa domnievali, že boli spôsobené činnosťou, resp. nečinnosťou Mesta Trnava.

Pri vypracovaní tejto informatívnej správy o sťažnostiach za rok 2012 sme zohľadňovali ustanovenia: 

· zákona č. 369/1990 Z.z. o obecnom zriadení, ustanovenie § 25 ods. 4 písm. e) podľa ktorého je poslanec oprávnený zúčastňovať sa na previerkach, na kontrolách, na vybavovaní sťažností a oznámení, ktoré uskutočňujú orgány obce
· zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach, podľa ktorého platí ustanovenie § 25 ods.3 - každý je povinný o skutočnostiach, ktoré s dozvedel pri vybavovaní sťažností, zachovávať mlčanlivosť. Od tejto povinnosti ho môže písomne oslobodiť ten, v koho záujme má túto povinnosť.

Prehľad sťažností, ktorý predkladáme, má informatívny charakter a neobsahuje osobné údaje sťažovateľov. V prípade záujmu poslancov mestského zastupiteľstva je možné na požiadanie nahliadnuť do dokumentácie, pri dodržaní zákonných ustanovení.  

V roku 2012 bolo na útvar hlavného kontrolóra doručených 118 podaní, ktoré boli posudzované z hľadiska definície sťažnosti podľa ust. §3 a §4 zákona o sťažnostiach. Z nich bolo:

· 23 podaní identifikovaných ako sťažnosť podľa zákona

· 95 podaní nespĺňalo definíciu sťažnosti uvedenú v zákone, z toho dôvodu sa proces ich ďalšieho vybavovania neriadi ustanoveniami zákona o sťažnostiach. Postup pri ich vybavovaní závisí od príslušnej legislatívy - podľa predmetu týchto podaní a podľa úloh, ktoré mesto zabezpečuje pri výkone originálnych kompetencií samosprávy resp. pri výkone prenesených kompetencií štátnej správy.  
Uvádzam stručný prehľad sťažností zapísaných do centrálnej evidencie na útvare hlavného kontrolóra v roku 2012: 
1. Sťažnosť na oddelenie matriky, kde neumožnili pisateľovi sťažnosti vystaviť doklad tzv. súhlasné vyhlásenie rodičov k otcovstvu dieťaťa. Prešetroval vedúci OOaVS MsÚ Trnava, sťažnosť bola vyhodnotená ako neopodstatnená. Pracovníci matriky postupovali podľa zákona o matrikách.

2. Sťažnosť na postup mesta pri prešetrovaní predchádzajúcej sťažnosti zo dňa 21. 12. 2011, na parkovacie značenie na Pekárskej ulici v Trnave. Prešetroval hlavný kontrolór, sťažnosť bola vyhodnotená ako neopodstatnená. 

3. Sťažnosť na pracovníčku ODaKS MsÚ za „urážky na cti a tiež útoky na rómskych kolegov“ zo dňa 05. 03. 2012. Prešetroval vedúci ODaKS MsÚ, sťažnosť bola vyhodnotená ako neopodstatnená.

4. Sťažnosť na nesprístupnenie informácie a nevydanie rozhodnutia o nesprístupnení. Vybavoval vedúci OOaVS, sťažnosť neopodstatnená, nakoľko požadované informácie boli sprístupnené.

5. Sťažnosť na učiteľku MŠ, ktorá núti dieťa do jedenia a zlyhala v komunikácii. Prešetrovala riaditeľka MŠ, vyhodnotila v obidvoch bodoch ako neopodstatnenú.
6. Na postup MsP, nakoľko príslušníčky „žiadali zaplatiť 150 eur za nesprávne parkovanie“. Náčelník MsP sťažnosť prešetril a vyhodnotil ako neopodstatnenú. Priestupok bol postúpený na prešetrenie na obvodný úrad 

7. Opakovaná sťažnosť na pracovníčku ODaKS vo veci „urážky na a cti a útokov na rómskych kolegov“. Prešetroval vedúci úseku dopravy, sťažnosť neopodstatnená.

8. Sťažnosť proti susede, ktorá má okrasné kríky na plote záhrady. Sťažnosť vrátená podľa § 4 ods. 3 zákona o sťažnostiach.

9. Sťažnosť proti učiteľke ZŠ, ktorá „neprimeraným spôsobom reagovala na stúpanie po trávniku“. Bolo postúpené na ZŠ, prešetrovala riaditeľka ZŠ, sťažnosť vyhodnotila ako neopodstatnenú. 

10. Sťažnosť na nesprávny postup riaditeľky ZŠ pri prešetrovaní sťažnosti – viď predchádzajúca sťažnosť. Prešetroval primátor, vyhodnotil ako neopodstatnenú sťažnosť, nakoľko riaditeľka postupovala pri prešetrovaní správne.

11. Sťažnosť na postup pri prešetrovaní sťažnosti vedúcim OOaVS (viď bod 4), prešetroval hlavný kontrolór. Zo štyroch bodov sťažnosti boli tri neopodstatnené a jeden opodstatnený.

12. Na pracovníčku Slovenskej technickej univerzity – postúpené v zmysle zákona.

13. Na pracovníčku Trnavskej univerzity – postúpené v zmysle zákona.

14. Sťažnosť na „neseriózne vyhodnotenie predchádzajúcej sťažnosti“ proti vodičovi SAD Trnava zo dňa 5.12.2011. Prešetroval vedúci úseku dopravy, bola vyhodnotená ako neopodstatnená.

15. Opakovaná sťažnosť k bodu 14, vyhodnotená ako neopodstatnená.

16. Sťažnosť proti stavenému úradu, na zanedbanie povinnosti informovať vlastníka susedného pozemku o stavebnej akcii. Bola vyhodnotená ako neopodstatnená, nakoľko nebola porušená žiadna povinnosť stavebného úradu.

17. Sťažnosť proti pracovníčke OS MsÚ, ktorá pisateľovi neumožnila, aby bol „riešený na ďalšom zasadnutí bytovej komisie“. Bolo odložené podľa zákona, nakoľko šlo o anonymné elektronické podanie.

18. Sťažnosť na postup riaditeľky MŠ. Bolo odložené, nakoľko šlo o anonymné podanie.

19. Sťažnosť na postup príslušníkov MsP, ktorí použili technické blokovacie prostriedky na súkromnom pozemku. Prešetroval náčelník MsP, sťažnosť vyhodnotil ako neopodstatnenú.

20. Sťažnosť na postup pracovníčok MŠ, ktoré vydali dieťa matke napriek rozhodnutiu Okresného súdu v Trnave. Sťažnosť bola neopodstatnená, matka predložila nové právoplatné rozhodnutie súdu. 

21. Sťažnosť na postup príslušníkov MsP, bola prešetrená a vyhodnotená ako neopodstatnená.

22. Sťažnosť na zanedbanie starostlivosti v Zariadení pre seniorov. Bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená. 

23. Sťažnosť na postup pri prešetrovaní predchádzajúcej sťažnosti – viď bod 14 a 15. Komisia na riešenie mandátov a sťažností vec prešetrila a sťažnosť vyhodnotila ako neopodstatnenú.

V súlade s ustanoveniami Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava bol pri vybavovaní sťažností uplatňovaný princíp, podľa ktorého sťažnosti smerujúce proti zamestnancom mesta vybavuje ich priamy vedúci pracovník.
Sťažnosti vybavené na mestskej polícii:
· 3 sťažnosti neopodstatnené

·  S-6, na nesprávny postup príslušníka MsP

·  S-19, na nesprávny postup príslušníkov MsP

·  S-21, na nesprávny postup príslušníkov MsP

 

Sťažnosti vybavené na MsÚ Trnava:

· 9 sťažností neopodstatnených
·  S-1, na pracovníčky matriky
·  S-3, na pracovníčku ODaKS 
·  S-4, na pracovníčku OOaVS
·  S-5, na učiteľku MŠ
·  S-7, na pracovníčku ODaKS – opakovaná
·  S-14, na pracovníkov úseku dopravy
·  S-15, na pracovníkov úseku dopravy - opakovaná
·  S-16, na stavebný úrad
·  S-20, na zamestnankyne materskej školy
·  2 sťažnosti odložené, nakoľko šlo o anonymné podania
·  S-17, na pracovníčku odboru sociálneho
·  S-18, na riaditeľku MŠ 
Sťažnosti, ktoré vybavil primátor mesta:

· S-22, na Zariadenie pre seniorov, neopodstatnená
· S-10, na riaditeľku ZŠ, neopodstatnená
Sťažnosti vybavené na útvare hlavného kontrolóra, :
· 3 sťažnosti postúpené:

·   S-9, postúpené riaditeľke ZŠ

·   S-12, postúpené na Slovenskú technickú univerzitu

·   S-13, postúpené na Trnavskú univerzitu

· 1 sťažnosť vrátená

·   S-8 na susedské vzťahy

· 2 sťažnosti prešetrené:

·   S – 2, na postup pri prešetrovaní OÚRaK, neopodstatnená

·   S-11, na postup pri prešetrovaní OOaVS (v 3 bodoch neopodstatnená, v 1    bode opodstatnená)

Sťažnosti, ktoré vybavila komisia na riešenie mandátov a sťažností:

·  S – 23, na postup pri prešetrovaní sťažnosti hlavným kontrolórom, neopodstatnená
Z celkového počtu 23 sťažností v roku 2012 bolo:

1. Vybavené prešetrením


17 podaní

a. Opodstatnené

1 podanie (v jednom bode zo štyroch)

b. Neopodstatnené

16 podaní

2. Vybavené postúpením


3 podania

3. Vybavené vrátením


1 podanie

4. Odložené




2 podania

Pracovníci útvaru hlavného kontrolóra poskytujú všetkým organizačným útvarom mesta Trnava metodickú a odbornú pomoc vo všetkých fázach vybavovania sťažností (počiatočné preskúmavanie, proces samotného prešetrovania, vybavenie).

Hlavný kontrolór požiadal rozpočtové a príspevkové organizácie mesta o informácie o prijatých sťažnostiach v roku 2012. Na základe poskytnutých informácií uvádzame nasledovný prehľad.

· Na Základnej škole ulica M. Gorkého 21 v Trnave bola prijatá jedna sťažnosť proti faktu, že bolo umožnené synovi v rámci školského vyučovania informatiky vytvorenie jeho osobnej e-mailovej schránky na verejnej informačnej sieti bez rodičovského povolenia – neopodstatnená sťažnosť. 

· Na Základnej škole s MŠ I. Krasku 29 v Trnave bola prijatá jedna sťažnosť proti učiteľke, ktorá „neadekvátne reagovala na stúpanie po trávniku“ – nebolo možné prešetriť, tvrdenie proti tvrdeniu. 

· Stredisko sociálnej starostlivosti v Trnave: 

· dve anonymné podania, ktoré boli odložené v súlade so zákonom o sťažnostiach. 

· na neoprávnené bývanie na ubytovni Coburgova 27. Sťažnosť bola prešetrená a vyhodnotená ako neopodstatnená.

· na neoprávnené bývanie rodinných príslušníkov v malometrážnych bytoch na Clementisovej 51. Sťažnosť vyhodnotená ako neopodstatnená.

Okrem písomných podaní sa na hlavného kontrolóra v priebehu roka obracali občania s rôznymi sťažnosťami a požiadavkami aj osobne. V roku 2012 bolo do knihy návštev zapísaných 23 občanov. Snahou zamestnancov útvaru hlavného kontrolóra je vybaviť požiadavky občanov ihneď, ak to nie je možné, zamestnanci ÚHK vyhotovia o ústnej sťažnosti písomný záznam. Ďalší postup pri vybavovaní takejto sťažnosti prebieha podľa príslušných ustanovení zákona o sťažnostiach.

Na Mesto Trnava bolo v roku 2012 doručených 95 ďalších podaní označených ako „sťažnosť“, avšak podľa obsahu nie sú sťažnosťami v zmysle zákona o sťažnostiach. Tieto podania majú charakter dopytu, vyjadrenia, názoru, žiadosti, podnetu alebo návrhu a nie je v nich jednoznačne vyjadrené, ochrany akého svojho práva alebo právom chráneného záujmu sa osoba domáha. Pokiaľ doručená písomnosť nie je sťažnosťou podľa definície zákona, útvar hlavného kontrolóra po predbežnom preskúmaní vypracuje stanovisko a podanie postúpi na ďalšie vybavenie podľa vecnej a miestnej príslušnosti.  
Uvádzam najčastejšie okruhy problémov, s ktorými sa občania obracali na Mesto Trnava, pričom tieto podania nenaplnili charakter sťažnosti podľa zákona:

· nespokojnosť s bývaním v sociálnom byte na Coburgovej

· opakované sťažnosti na zmeny vo verejnej doprave v Trnave a na nový cestovný poriadok

· nevhodné vystupovanie vodičov mestskej hromadnej dopravy, na postup kontrolóra SAD Trnava a.s.

· na nevhodné chovanie návštevníkov pohostinských zariadení

· rušenie nočného pokoja a nadmerná hlučnosť z pohostinských zariadení

· nedodržiavanie prevádzkového času pohostinských zariadení

· na nesprávne pridelenie hrobového miesta, ktoré si dlhé roky občan platil

· na nedostatky v prevádzke cintorína, neoprávnený zásah pracovníkov správy cintorínov do hrobového miesta

· na nevhodné chovanie zamestnanca ASA

· na nezalievanie stromov v letnom období

· žiadosť o inštalovanie verejného telefónneho automatu

· dotazy na prihlásenie k prechodnému pobytu

· hlučnosť od susedov, susedské vzťahy, neprispôsobiví susedia

· sťažnosť zamestnanca na neplatnosť okamžitého skončenia pracovného pomeru

· anonymná sťažnosť na poslancov proti údajnej korupcii (riešila komisia na riešenie mandátov a sťažností, bolo postúpené na KR PZ)

· na nevhodné riešenie križovatky Špačinská, Kukučínova, na Hlinách

· proti zmene organizácie dopravy na ulici Cukrovej a Hajdóczyho

· zle umiestnená dopravná značka

· na nájomníkov malometrážnych bytov, u ktorých bývajú ich rodinní príslušníci

· neúnosná situácia v bývaní na Coburgovej ulici kvôli správaniu neprispôsobivých obyvateľov

· nedostatky organizátora pri správe Trnavského jarmoku

· znečisťovanie ovzdušia spalinami z predajne Lidl a Kaufland

· na umiestnenie svetelnej reklamy, ktorá svieti do okien

· na realizovanie stavby v rozpore so stavebným zákonom

· proti postupu stavebného úradu v správnom konaní  

· proti rozhodnutiu o neprijatí dieťaťa na základnú školu

· proti postupu mesta pri zápise vlastníckeho práva v katastri a iné podania.

Tieto podania boli vybavené na rôznych organizačných útvaroch mesta (MsÚ, MsP, rozpočtové a príspevkové organizácie mesta), kde boli pridelené z hľadiska obsahu podania.

C. Ostatná činnosť


V činnostiach útvaru hlavného kontrolóra sú aj ďalšie pracovné aktivity, ako vypracovávanie stanovísk k materiálom do mestského zastupiteľstva, mestskej rady, resp. poslaneckých komisií mestského zastupiteľstva, ako aj k poradám vedenia mesta. Ďalej je to účasť v rôznych pracovných skupinách pri riešení spoločných, resp. individuálnych úloh.

Podstatnú časť práce útvaru hlavného kontrolóra zaberá aj činnosť, súvisiaca s príspevkovými a rozpočtovými organizáciami, ktorých zriaďovateľom je Mesto Trnava. Hlavný kontrolór spolupracuje s ústrednými orgánmi štátnej správy, kontrolnými orgánmi, ale aj orgánmi prokuratúry, Slovenskej obchodnej inšpekcie a ďalšími verejno-právnymi inštitúciami. Dôležitou súčasťou práce hlavného kontrolóra je aj účasť pri príprave a vyhotovovaní materiálov v súvislosti s činnosťou samosprávy mesta a požiadavkami primátora mesta.


Ďalšie úlohy hlavného kontrolóra vyplývajú z § 18f zákona o obecnom zriadení podľa ktorého vypracúva odborné stanoviská k návrhu rozpočtu a k návrhu záverečného účtu mesta pred jeho schválením v mestskom zastupiteľstve. 
� § 3 ods. 1 zákona:  	Sťažnosť je podanie fyzickej osoby alebo právnickej osoby (ďalej len "sťažovateľ"), ktorým


a) sa domáha ochrany svojich práv alebo právom chránených záujmov, o ktorých sa domnieva, že boli porušené činnosťou alebo nečinnosťou (ďalej len "činnosť") orgánu verejnej správy, 


b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmä na porušenie právnych predpisov, ktorých odstránenie je v pôsobnosti orgánu verejnej správy.


	


� § 4 ods. 1 a 2 zákona:	(1) Sťažnosťou podľa tohto zákona nie je podanie, ktoré


a) má charakter dopytu, vyjadrenia, názoru, žiadosti, podnetu alebo návrhu a nie je v ňom jednoznačne vyjadrené, ochrany akého svojho práva alebo právom chráneného záujmu sa osoba domáha, 


b) poukazuje na konkrétne nedostatky v činnosti orgánu verejnej správy, ktorých odstránenie alebo vybavenie je upravené iným právnym predpisom,  


c) je sťažnosťou podľa osobitného predpisu,  alebo 


d) smeruje proti rozhodnutiu orgánu verejnej správy vydanému v konaní podľa iného právneho predpisu.  


	(2) Sťažnosťou podľa tohto zákona nie je ani podanie


a) orgánu verejnej správy, v ktorom upozorňuje na nedostatky v činnosti iného orgánu verejnej správy, 


b) osoby poverenej súdom na výkon verejnej moci. 
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