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Návrh uznesenia


Mestské zastupiteľstvo mesta Trnava po prerokovaní:

1.   Schvaľuje
Stratégiu riešenia problematiky ľudí bez domova na území mesta Trnavy na roky 2017 – 2020 s výhľadom do roku 2025


2.   Ukladá
Mestskému úradu v Trnave predložiť Informatívnu správu o plnení stratégie za roky 2018 – 2020 spolu s aktualizáciou opatrení navrhnutých v horizonte rokov 2021 – 2025 na zasadnutie mestského zastupiteľstva mesta Trnava 

T: do 31. marca 2021  



 






















[bookmark: _Toc498426876]     







Dôvodová správa
Spracovanie Stratégie riešenia problematiky ľudí bez domova na území mesta Trnavy                            na roky 2017 – 2020 (ďalej iba „stratégia“) bolo zadefinované ako jedna z aktivít Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Trnava na roky 2016 – 2020. 

Dôvody spracovania stratégie: Pri spracovaní Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Trnavy na roky 2016 – 2020 bolo zistené, že: 
· v meste Trnava nie je vytvorená základná sociálna sieť služieb krízovej intervencie pre osoby v ťažkých životných situáciách, vrátane ľudí bez domova (ďalej iba „ĽBD“), 
· niektoré dôležité služby pre túto cieľovú skupinu chýbajú, 
· kapacita a kvalita existujúcich služieb je nedostatočná vzhľadom na neustály nárast dopytu o tieto služby zo strany ĽBD,  
· nebola známa početnosť tejto cieľovej skupiny v Trnave a neboli zmapované jej potreby,
· chýbal systematický a koordinovaný prístup k riešeniu tejto problematiky. 

Mesto Trnava má zároveň záujem systematicky riešiť nepriaznivú situáciu v oblasti poskytovania sociálnych služieb osobám v ťažkých životných situáciách 
(vrátane ĽBD) v spolupráci  s ďalšími subjektmi pracujúcimi s touto cieľovou skupinou v meste.

Spracovatelia stratégie: Pre potreby spracovania stratégie bola v marci 2017 vytvorená pracovná skupina zložená zo zamestnancov a volených zástupcov Mesta Trnava, zástupcov neverejného poskytovateľa sociálnych služieb pre túto cieľovú skupinu pôsobiaceho v Trnave a zástupcu Trnavskej univerzity (pozn. zloženie pracovnej skupiny – viď príloha 1 stratégie). Odbornú garanciu a metodickú podporu pri spracovaní stratégie poskytol PhDr. Peter Kadlečík, PhD., ktorý dlhodobo pracuje s ĽBD v Bratislave.  

Priebeh spracovania stratégie: Spracovanie stratégie prebiehalo v mesiacoch marec – október 2017. Zrealizované bolo prieskumné mapovanie súčasného stavu poskytovania sociálnych služieb pre ĽBD na území mesta a  dotazníkové zisťovanie potrieb ĽBD, v rámci ktorého sa podarilo získať informácie od 108 respondentov. Výsledky z mapovania aktuálnej situácie boli prenesené do konkrétnych návrhov riešenia problematiky ĽBD v Trnave, spracovaný bol návrh priorít a opatrení v rámci jednotlivých okruhov problémov. 

Obsah stratégie: Stratégia popisuje aktuálnu situáciu v oblasti problematiky ĽBD v Trnave a navrhuje priority a opatrenia, realizácia ktorých prispeje k skvalitneniu a rozšíreniu služieb pre túto cieľovú skupinu, ale aj k prevencii straty bývania. Zmapovanie existujúcich služieb pre ĽBD v Trnave a výsledky dotazníkového prieskumu situácie a potrieb ĽBD ukázali, že 
v meste Trnava neexistuje komplexný systém pomoci pre túto cieľovú skupinu, bez ktorého nie je možné reálne riešiť ich situáciu a problémy. Z tohto dôvodu ĽBD stagnujú, ich situácia sa dlhodobo nemení a ich možnosti na vyriešenie problémov a zmenu sú veľmi obmedzené. Sociálne služby, ktoré v súčasnosti v meste fungujú, tvoria základ pomoci ĽBD a môžu byť odrazovým mostíkom. Je však potrebné ďalej ich rozvíjať, rozširovať ich kapacitu a súčasne etablovať v meste nové služby, ktoré budú nadväzovať na tie existujúce. Vzhľadom na komplexnosť problémov ĽBD systém pomoci pre túto cieľovú skupinu pozostáva nielen zo sociálnych služieb, ale aj zo služieb v oblasti bývania, zamestnania a zdravotnej starostlivosti, ktoré na seba nadväzujú. Tým umožňujú aktiváciu klienta a jeho posun z ulice až po samostatné bývanie. V prípade, že niektorá zo služieb chýba, nemôže systém pomoci fungovať ako celok a úspešnosť riešenia situácie klienta je limitovaná.

S cieľom vytvoriť v meste fungujúci systém pomoci ĽBD je v strategickej časti venovaná pozornosť nasledujúcim oblastiam: 
· sociálne služby pre ĽBD, 
· prístup k cenovo dostupnému bývaniu,
· pracovné začlenenie a ďalšie nástroje sociálneho začlenenia, 
· poskytovanie  zdravotnej starostlivosti a liečba závislosti u ĽBD,
· starostlivosť o rodiny s deťmi, ktorým hrozí bezdomovectvo,
· prevencia vzniku bezdomovectva,
· komunikácia s verejnosťou a osveta o problematike ĽBD.

Stratégia obsahuje spolu 13 priorít a 28 opatrení. V prípade jej schválenia zo strany mestského zastupiteľstva je implementácia jednotlivých opatrení naplánovaná v horizonte rokov 2018 – 2020 s výhľadom do roku 2025. Vzhľadom na náročnosť a zložitosť riešenia problémov, s ktorými zápasia ĽBD, sú opatrenia v rámci jednotlivých oblastí rozpracované 
v krátkodobom horizonte (s implementáciou v období 2018 – 2020), strednodobom  horizonte (s implementáciou do r. 2025) a v dlhodobom časovom horizonte (do r. 2030). Výdavky naplánované na obdobie rokov 2021 – 2025 sú orientačné. Pri niektorých opatreniach ich nie je možné aktuálne vyčísliť , pretože sú viazané napr. na vybudovanie novej služby alebo na zabezpečenie priestorov pre novú službu. Na začiatku roka 2021 bude preto zabezpečená revízia stratégie spolu s vyhodnotením opatrení zrealizovaných za obdobie 2018 – 2020. Zároveň budú aktualizované a spresnené výdavky naplánované na horizont rokov 2021 – 2025.   

Návrh stratégie bol prerokovaný na spoločnom zasadnutí Komisie sociálnej a zdravotnej a Komisie pre neprispôsobivých dňa 9. 11.2017. Obe komisie odporúčajú mestskému zastupiteľstvu  materiál prerokovať a schváliť.  

Opatrenia navrhnuté v tejto stratégii nedokážu vyriešiť problematiku ĽBD 
v meste v plnom rozsahu. Môžu však významným spôsobom pomôcť riešiť situáciu skupine, ktorá je bez domova a dlhodobo zotrváva v nepriaznivej sociálnej situácii. Preventívne opatrenia zamerané na jednotlivcov a rodiny v kríze, ktorým strata bývania hrozí, majú potenciál zastaviť nárast bezdomovectva v Trnave. Úspešnosť realizácie stratégie bude závisieť najmä od dostatočných finančných prostriedkov, personálnych kapacít a aktívnej spolupráce všetkých zainteresovaných subjektov, ako aj od aktívneho prístupu samotnej cieľovej skupiny. 

Príloha: Stratégia riešenia problematiky ľudí bez domova na území mesta Trnavy na roky 2017 – 2020 s výhľadom do roku 2025
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