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Mestské zastupiteľstvo mesta Trnava po prerokovaní:

1. Berie na vedomie
Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava za rok 2019.
Dôvodová správa

Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava (ďalej ÚHK) predkladám na základe §18f zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na 1. polrok 2019 schváleného uznesením MZ č. 1046 zo dňa 6.11.2018 a plánu kontrolnej činnosti na 2. polrok 2019 schváleného uznesením MZ č. 170 zo dňa 25.6.2019 ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava. Táto povinnosť bola ustanovená zákonom č. 369/2004 Z.z., ktorým sa menil a dopĺňal zákon SNR č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

Správa o činnosti ÚHK je v nasledovnom členení:

A/  Kontrolná činnosť:

· stručný prehľad o zrealizovaných kontrolách v uplynulom roku 2019,

· správy z kontrol bez kontrolných zistení, v prípadoch keď neboli zistené nedostatky,

· návrhy správ z kontrol a následne správy z kontrol s kontrolnými zisteniami, v prípadoch keď boli zistené nedostatky a prijaté opatrenia,

· rekapitulácia k správam o kontrolách.

B/  Rozbor sťažností.

C/  Ostatná činnosť. 

Vzhľadom na množstvo ako aj rozsah a zložitosť jednotlivých prípadov sú pri vyhotovení tejto ročnej správy uvedené iba všeobecné a tie najnutnejšie údaje, ktoré charakterizujú kontrolný postup a výsledok kontroly. Jednotlivé informatívne správy predkladá hlavný kontrolór poslancom mesta na každom pravidelnom zastupiteľstve. Správa o činnosti ÚHK je písaná tak, aby bol dodržaný zákon o ochrane osobných údajov, v zmysle ustanovení § 20 - 27 zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite, podľa ktorého sa pracovníci ÚHK riadia.
Podľa §18f ods. 4 zákona 369/1990 Zb. hlavný kontrolór je povinný na požiadanie bezodkladne sprístupniť výsledky kontrol poslancom obecného/mestského zastupiteľstva starostovi, v našom prípade primátorovi mesta. Podľa týchto ustanovení informovanosť o jednotlivých kontrolách každého poslanca mestského zastupiteľstva a primátora mesta je maximálna a zaručená.

S p r á v a   o   činnosti

Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava

za rok 2019
Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta (ďalej ÚHK) predkladám za rok 2019 na základe úloh hlavného kontrolóra (ďalej HK) podľa § 18f zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na rok 2019 schváleného uzneseniami mestského zastupiteľstva č. 1046 zo dňa 6.11.2018 a č. 170 zo dňa 25.6.2019 ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava.
A. Kontrolná činnosť

V roku 2019 boli ÚHK uskutočňované kontroly v súlade so základnými pravidlami kontrolnej činnosti podľa zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a vnútornom audite, ktoré nadobudli účinnosť od 1.1.2016, ktorých uplatňovanie pri vykonávaní kontrolnej činnosti vzalo na vedomie na 8. zasadnutí mestského zastupiteľstva uznesením č. 333 dňa 2.2.2016.
V priebehu roku 2019 bolo vydaných 51 písomných poverení na vykonanie kontroly, všetky poverenia na kontrolu boli vystavené podľa zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a v súlade so schválenými plánmi kontrolnej činnosti pre rok 2019.

Na základe týchto poverení na kontroly bolo celkovo uskutočnených 51 kontrol, na základe výsledkov z kontrol bolo vypracovaných:
· 42 správ z kontroly bez kontrolných zistení (ďalej KZ) - kontrolou neboli zistené nedostatky, resp. zistené nedostatky iba formálneho charakteru; vtedy sa vyhotoví správa z kontroly (bez KZ),
· 9 správ z kontroly s KZ, ktorým predchádzalo vypracovanie 9 návrhov správ z kontroly - kontrolou boli zistené nedostatky - porušenia zákonných alebo iných záväzných noriem; vtedy je vyhotovený návrh správy z kontroly a následne správa z kontroly (s KZ).

Podľa citovaného § 18f ods. 1 písm. d) zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v z.n.p. „Hlavný kontrolór predkladá správu o výsledkoch kontroly priamo obecnému zastupiteľstvu na jeho najbližšom zasadnutí.“ V súlade s týmto znením zákona boli v roku 2019 predkladané informatívne správy na zasadnutia mestského zastupiteľstva mesta Trnava nasledovne :

1. Prvé zasadnutie MZ dňa 12.2.2019
     Bod programu MZ č. 18 Materiál č. 2
     Kontroly  č. 1/2019

č. 2, 3/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 59.
2. Druhé zasadnutie MZ dňa 30.4.2019
     Bod programu MZ č. 15 Materiál č. 1

     Kontroly  č. 4, 5/2019
         č. 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24/2019
         č. 25/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 115.
3. Tretie zasadnutie MZ dňa 25.6.2019
     Bod programu MZ č. 9 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 13/2019
         č. 26, 28/2019
         č. 27, 29/2019
         č. 30, 31/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 169.
4. Štvrté zasadnutie MZ dňa 17.9.2019
     Bod programu MZ č. 9 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 32, 33, 34, 40/2019
č. 35, 36, 38/2019
č. 37/2019
č. 39/2019
č. 41/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 230.
5. Piate zasadnutie MZ dňa 22.10.2019
     Bod programu MZ č. 7 Materiál č. 1
     Kontrola  č. 42/2019
č. 43/2019
č. 45/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 269.
6. Šieste zasadnutie MZ dňa 3.12.2019
     Bod programu MZ č. 8 Materiál č. 1

     Kontroly  č. 44/2019
č. 46/2019
č. 47/2019
č. 48/2019
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 309.
7. Siedme zasadnutie MZ dňa 11.2.2020
     Bod programu MZ č. 11 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 49/2019

č. 50/2019
č. 51/2019
Tieto kontroly sú predkladané na dnešné siedme zasadnutie mestského zastupiteľstva, a sú súčasťou materiálu „Informatívna správa o výsledkoch kontrol ukončených a rozpracovaných od 20.11.2019 do 28.1.2020.
V zmysle schválených plánov kontrolnej činnosti ÚHK bolo v roku 2019  c e l k o v o  vykonaných 51 kontrol nasledovne, pričom :
SPRÁVY  Z KONTROL (BEZ KZ)

Správou z kontroly /bez kontrolného zistenia/ bola ukončená kontrola v 42 prípadoch a týkalo sa to nasledovných povinných osôb (kontrolovaných subjektov):
1. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický, odbor dopravy a komunálnych služieb , Organizačná skupina TTJ 2018
kontrola č. 1/2019 - zúčtovanie Tradičného trnavského jarmoku 2018
2. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 6/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – športové aktivity – 3 veľké športové kluby

3. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 7/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – športové aktivity – 3 veľké športové kluby

4. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 8/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – športové aktivity – 4 veľké športové kluby

5. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 9/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – športové aktivity – 6 športových akcií

6. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 10/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – športové aktivity

7. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 11/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – výchova a vzdelávanie
8. Mestský úrad v Trnave – odbor stavebný a životného prostredia

kontrola č. 12/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – ekológia a životné prostredie
9. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 13/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – charita

10. Mestský úrad v Trnave – kancelária primátora
kontrola č. 14/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – zborník

11. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 15/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – zdravie a drogová prevencia

12. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 16/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – aktivity mládeže

13. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 17/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – umelecká činnosť a kultúrne aktivity

14. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 18/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – prorodinne orientované mesto

15. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 19/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – dary a dotácie

16. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 20/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – kultúra – 10 subjektov a podujatí
17. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 21/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – zdravotne znevýhodnení

18. Mestský úrad v Trnave – odbor územného rozvoja a koncepcií
kontrola č. 22/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – adaptácia na zmenu klímy

19. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 23/2019 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2018 – uličný mobiliár

20. Základná škola s materskou školou Vančurova 38, Trnava
kontrola č. 24/2019 – inventarizácia majetku, záväzkov a rozdielu majetku a záväzkov
21. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický, odbor dopravy a komunálnych služieb, Organizačná skupina VT 2018
kontrola č. 25/2019 –  zúčtovanie Vianočných trhov 2018 – Advent v Trnave
22. Zariadenie pre seniorov Trnava
kontrola č. 26/2019 – inventarizácia majetku, záväzkov a rozdielu majetku a záväzkov

23. Základná škola s materskou školou Ivana Krasku 29, Trnava
kontrola č. 28/2019 – inventarizácia majetku, záväzkov a rozdielu majetku a záväzkov

24. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry, materské školy bez právnej subjektivity

kontrola č. 30/2019 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 25/2018

25. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava
kontrola č. 31/2019 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 29/2018

26. Mestský úrad v Trnave – odbor investičný

kontrola č. 32/2019 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 32/2018

27. Mestský úrad v Trnave – odbor organizačný a vnútornej správy
kontrola č. 33/2019 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 15/2018

28. Centrum voľného času – Kalokagatia, Trnava

kontrola č. 35/2019 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zamerané na pokladňu a pokladničné operácie
29. Základná umelecká škola Mozartova 10, Trnava

kontrola č. 36/2019 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zamerané na pokladňu a pokladničné operácie
30. Základná škola s materskou školou Gorkého 21, Trnava - elok. prac. Limbová 4

kontrola č. 37/2019 – z vlastného podnetu - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta
31. Mestský úrad v Trnave – odbor dopravy a komunálnych služieb

kontrola č. 39/2019 – príjmy mesta – úhrada za dočasné parkovanie motorového vozidla
32. Mestský úrad v Trnave – odbor právny a majetkový
kontrola č. 40/2019 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 31/2018

33. Mestský úrad v Trnave
kontrola č. 41/2019 – plnenie vybraných zmlúv uzatvorených mestom Trnava
34. Stredisko sociálnej starostlivosti Trnava
kontrola č. 42/2019 – vymáhanie pohľadávok

35. Mestský úrad v Trnave – odbor dopravy a komunálnych služieb, odbor organizačný a vnútornej správy, odbor sociálny, odbor územného rozvoja a koncepcií, odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 43/2019 – plnenia vybraných uznesení MZ mesta Trnava za I. štvrťrok 2019
36. Základná škola s materskou školou Jána Bottu 27, Trnava – 2 x materská škola (L. van Beethovena, Botanická)
kontrola č. 45/2019 – inventarizácia majetku, záväzkov a rozdielu majetku a záväzkov
37. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 46/2019 – bežné výdavky mesta za rok 2018 originál. kompetencie na úseku školstva – neštátne školy a školské zariadenia
38. Mestský úrad v Trnave – odbor investičný
kontrola č. 47/2019 – kapitálové výdavky mesta za rok 2018 – detské ihriská (Vajanského, Mozartova, T.Tekela)

39. Súkromná materská škola BESST, Limbová 3, Trnava
kontrola č. 48/2019 – použitie poskytnutých dotácií – originálne kompetencie na úseku školstva – neštátne školy a školské zariadenia

40. STEFE Trnava, s.r.o.

kontrola č. 49/2019 – z vlastného podnetu - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta
41. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava

kontrola č. 50/2019 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zamerané na sociálny fond

42. Základná škola s materskou školou Atómova 1, Trnava

kontrola č. 51/2019 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zamerané na cestovné náhrady.
SPRÁVY  Z KONTROL (S KZ)
Z celkového počtu vykonaných kontrol v 9 kontrolách boli zistené porušenia. Na základe uvedeného boli vypracované návrhy správ z kontrol, v ktorých boli navrhnuté povinnej osobe opatrenia na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku a lehota na predloženie písomného zoznamu splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku; navrhnutá bola lehota na podanie námietok k zisteným nedostatkom, navrhnutým opatreniam a k lehote na predloženie písomného zoznamu splnených opatrení. Po uplynutí lehoty na podanie námietok boli vypracované správy z kontrol. V prípade, že sú vypracované pripomienky k návrhom správ z kontrol, môžu byť tieto v prípade ich oprávnenosti zapracované do prislúchajúcej správy z kontroly.
KONTROLA č. 2/2019
Základná škola s materskou školou Kornela Mahra 11, Trnava
(ďalej ZŠsMŠ)
Termín kontroly: 8.1.2019  –  21.1.2019, ukončená 24.1.2019
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zameraná na prenájom športových zariadení


Kontrolné zistenia:

2. (číslo bodu kontrolného postupu) „Nájomná zmluva“ a „Dohoda o jednorazovom nájme“ športových zariadení
KZ č. 1: V predložených nájomných zmluvách na prenájom športových zariadení v článku III. nebolo uvedené znenie odseku 4, čo nebolo v súlade s čl. I. „Krátkodobý nájom telocviční“ ods. 7 Postupu uzatvárania nájomných zmlúv týkajúcich sa nebytových priestorov vo vlastníctve mesta Trnava nachádzajúcich sa v objektoch základných škôl (ďalej Postup).
KZ č. 2: Porovnaním súhlasných stanovísk podpísaných primátorom mesta a nájomnými zmluvami č. 9/2018 a 10/2018 bol zistený nesúlad v čl. IV. „Doba nájmu“ v dvoch nájomných zmluvách. Na súhlasných stanoviskách bola uvedená doba nájmu od 29.10. 2018 do 31.3.2019, v nájomných zmluvách v článku IV. bola doba nájmu od 29.10.2018 do 30.6.2019 (o 3 mesiace dlhšie), čím nebol dodržaný čl. I. „Krátkodobý nájom telocviční“ ods. 7 Postupu a § 4 ods. 5 písm. e) Zásad hospodárenia a nakladania s majetkom mesta a majetkom v štátnom vlastníctve, ktorý bol mestu zverený v znení doplnkov 1 až 8 (ďalej Zásady).
KZ č. 3: Trom nájomcom prenajala ZŠ s MŠ športové zariadenia na základe fakturácie, bez súhlasu zriaďovateľa – mesta Trnava a bez vypracovania a podpísania nájomných zmlúv, čo nebolo v súlade s čl. I. „Krátkodobý nájom telocviční“ ods. 3 a ods. 7 Postupu a s § 4 ods. 5 písm. e) Zásad.
3. Úhrady za prenájom športových zariadení
KZ č. 4: U dvoch subjektov nebolo v čase kontroly uhradené nájomné za prenájom športových zariadení, ktoré malo byť zaplatené podľa nájomnej zmluvy v obidvoch prípadoch do 30.11.2018 (1. subjekt v sume 808,00 eur, 2. subjekt v sume 30,00 eur), napriek tomu prenajaté priestory užívajú, čím nebol dodržaný § 7 ods. 2 písm. c) zákona č. 138/1991 Zb. o majetku obcí v znení neskorších predpisov.

Opatrenia:

· Doplniť do existujúcich zmlúv v rámci čl. III. znenie odseku 4 v zmysle Postupu formou uzatvorenia dodatku k nájomným zmluvám.

· V nájomných zmluvách č. 9/2018 a 10/2018 upraviť v čl. IV. Doba nájmu odsúhlasené doby prenájmu športových zariadení v zmysle schváleného Stanoviska zriaďovateľa formou uzatvorenia dodatku k nájomným zmluvám.

· Vypracovávať nájomné zmluvy v súlade s Postupom.

· Zabezpečiť uhrádzanie nájomného za prenájom športových zariadení resp. vymáhanie týchto úhrad v zmysle platných noriem (zákon č. 138/1991 Zb. o majetku obcí, zákon č. 116/1990 Zb. o nájme a podnájme nebytových priestorov, Občiansky zákonník, Obchodný zákonník).

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľky ZŠsMŠ v termíne dňa 24.1.2019.
KONTROLA č. 3/2019
Základná škola s materskou školou Andreja Kubinu 34, Trnava
(ďalej ZŠsMŠ)

Termín kontroly: 17.1.2019 – 23.1.2019, ukončená 25.1.2019
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zameraná na prenájom športových zariadení


Kontrolné zistenie:

2. „Nájomná zmluva“ a „Dohoda o jednorazovom nájme“ športových zariadení, krátkodobá výpožička nebytových priestorov
KZ č. 1: ZŠ s MŠ uzatvorila jednu dohodu o krátkodobej výpožičke nebytových priestorov s vypožičiavateľom týkajúcu sa telocvične bez súhlasu zriaďovateľa – mesta Trnava, čo nebolo v súlade s čl. 4 Krátkodobá výpožička na nebytové priestory bod 3 PP č. 24/2009 a § 4 ods. 5 písm. e) Zásad.
Opatrenie:

· pri krátkodobej výpožičke nebytových priestorov nachádzajúcich sa v objektoch ZŠ s MŠ dodržiavať PP č. 24/2009 a Zásady.

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľky ZŠ s MŠ v termíne dňa 25.1.2019.
KONTROLA č. 4/2019
Základná škola s materskou školou Spartakovská 5, Trnava
(ďalej ZŠsMŠ)

Termín kontroly: 23.1.2019  –  6.2.2019, s prerušením, ukončená 14.2.2019
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zameraná na prenájom športových zariadení


Kontrolné zistenia:

2. „Nájomná zmluva“ a „Dohoda o jednorazovom nájme“ športových zariadení
KZ č. 1: Nájomné zmluvy č. 9/17 a 1/18 boli uzatvorené o 7 a o 1 deň skôr než bolo vypracované Stanovisko zriaďovateľa k prenájmu telocvične, čím nebol dodržaný čl. I. ods. 7 schváleného Postupu.
KZ č. 2: Zmena kontaktnej osoby – nájomcu v nájomnej zmluve č. 12/18 nebola konzultovaná ani oznámená zriaďovateľovi. Pri tomto nedostatku nebol zistený žiaden finančný rozdiel, nakoľko doba prenájmu, harmonogram využitia telocvične, účel prenájmu uvedené v Žiadosti a následne Stanoviskom schválené boli v nezmenenom obsahu uvedené aj v Nájomnej zmluve č. 12/18.
KZ č. 3: Uzatvorenie 2 dodatkov k nájomnej zmluve č. 9/17 nebolo oznámené zriaďovateľovi (zrušenie tréningových hodín a následne poníženie nájmu z 1 095,00 eur na 255,00 eur). Výška ročného nájmu je údaj, ktorý je súčasťou Žiadosti o udelenie súhlasu na prenájom nebytových priestorov (ďalej Žiadosť) a je evidovaný na OVŠaK.
KZ č. 4: Pri kontrole spisového materiálu k nájomnej zmluve č. 17/18 bol v Žiadosti zistený nesúlad medzi dobou nájmu (27.9.2018 – 26.4.2019) a harmonogramom využitia telocvične (rozpis od 27.9.2018 – 23.5.2019). Zriaďovateľ v Stanovisku uviedol iba dobu nájmu (27.9.2018 – 26.4.2019) a v Nájomnej zmluve č. 17/18 sú uvedené 2 rozdielne lehoty – pre celkový nájom a pre rozpis – harmonogram využitia telocvične, tak ako v Žiadosti.
3. Úhrady za prenájom športových zariadení
KZ č. 5: V niektorých prípadoch neboli dodržané dohodnuté termíny splatnosti nájomného uvedené v čl. III ods. 1 Nájomných zmlúv, t.j. uskutočnené oneskorené platby za nájom (podľa čl. V. ods. 2 Nájomnej zmluvy prenajímateľ v prípade, že nájomca neuhrádza včas nájom za užívanie nebytového priestoru – telocvične, môže písomne vypovedať zmluvu pred uplynutím dohodnutej doby).
Opatrenia:

· Pri uzatváraní Nájomných zmlúv ZŠ s MŠ bude dôsledne kontrolovať postup uzatvárania zmlúv podľa čl. 1 ods. 7 schváleného Postupu.
· Všetky zmeny v údajoch uvedené v Žiadosti, Stanovisku zriaďovateľa a v Nájomnej zmluve bude ZŠ s MŠ riešiť až po konzultácii s kompetentným pracovníkom Mestského úradu v Trnave.

· Nesúlad medzi dobou nájmu a harmonogramom využitia telocvične v Nájomnej zmluve č. 17/18 ZŠ s MŠ rieši novou Žiadosťou o úpravu doby nájmu, podanou na Mestskom úrade v Trnave. Po zaslaní Stanoviska ZŠ s MŠ vypracuje Dodatok k Nájomnej zmluve.
· ZŠ s MŠ bude dôsledne kontrolovať dátum splatnosti Nájomnej zmluvy a upozorňovať nájomníkov na termín úhrady. V prípade, ak nájomca neuhradí nájomné do daného termínu, ZŠ s MŠ bude postupovať v zmysle Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. a uzatvorenej nájomnej zmluvy.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľky ZŠsMŠ v termíne dňa 13.2.2019.
KONTROLA č. 5/2019
Základná škola s materskou školou Námestie SUT 15, Trnava
(ďalej ZŠsMŠ)

Termín kontroly: 25.1.2019  –  4.2.2019, ukončená 6.2.2019
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zameraná na prenájom športových zariadení


Kontrolné zistenia:

2. „Nájomná zmluva“ a „Dohoda o jednorazovom nájme“ športových zariadení
KZ č. 1: Dva dodatky k nájomným zmluvám na krátkodobý nájom telocvične s nájomcami ZŠ s MŠ uzatvorila bez súhlasu zriaďovateľa – Mesta Trnava, čo nebolo v súlade s článkom I. - Krátkodobý nájom telocviční, bod 2 a 3 Postupu.
KZ č. 2: Nájomnú zmluvu na krátkodobý nájom telocvične s nájomcom ZŠ s MŠ uzatvorila skôr ako bol udelený súhlas zriaďovateľa – Mesta Trnava, čo nebolo v súlade s článkom I. - Krátkodobý nájom telocviční, bod 7 Postupu.
Opatrenia:

· Zodpovední zamestnanci boli preškolení z príslušnej legislatívy súvisiacej s uzatváraním zmlúv týkajúcich sa prenajímania nebytových priestorov v správe ZŠ s MŠ.
· Riaditeľka ZŠsMŠ upozornila na povinnosti zamestnancov pred vykonávaním finančnej kontroly uskutočniť kontrolu dodržiavania Postupov uzatvárania nájomných zmlúv týkajúcich sa nebytových priestorov vo vlastníctve mesta Trnava nachádzajúcich sa v objektoch základných škôl.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľky ZŠsMŠ v termíne dňa 27.2.2019.
KONTROLA č. 27/2019
STEFE Trnava, s.r.o.
Termín kontroly: 24.4.2019  –  27.5.2019, ukončená 5.6.2019
	Kontrola čerpania kapitálových výdavkov vybraných položiek rozpočtu mesta – 9.1.2.2. Budovy škôl a školských zariadení: MŠ T.Tekela.


Kontrolné zistenia:

2. Porovnanie zmluvne dohodnutých podmienok so skutočnosťou
KZ č. 1: Práce naviac uvedené v Dodatku č. 1 (cena zvýšená o 2 844,00 eur bez DPH, t.j. 3 412,80 eur s DPH v porovnaní s cenou v Zmluve o dielo – ďalej ZoD) boli vykonané podľa stavebného denníka ešte pred odsúhlasením zo strany mesta Trnava (odsúhlasené e-mailom 28.8.2018)  a podpísaním Dodatku č. 1 (22.8.2018), čím nebol dodržaný čl. IV. ods. 3. písm. d) Zmluvy o výkone správy.
KZ č. 2: Práce naviac uvedené v Dodatku č. 1 boli uskutočnené bez finančného krytia v rozpočte mesta (rozpočtové opatrenie z 3.9.2018), čím nebol dodržaný čl. VII. ods. 7 a čl. X. ods. 2 Zmluvy o výkone správy.
KZ č. 3: V Protokole o prevzatí a odovzdaní prác bolo dohodnuté, že dodávka a montáž deliacich stienok medzi misami WC bude zrealizovaná do 30.9.2018. Do tohto termínu mal byť uzatvorený aj Dodatok č. 2 k ZoD, ktorý bol podpísaný 27.11.2018.
KZ č. 4: STEFE Trnava, s.r.o. nevyrubila zhotoviteľovi zmluvnú pokutu (0,05 % z celkovej ceny diela za každý deň omeškania) nakoľko dielo nebolo dodané v dohodnutom termíne, čím nebol dodržaný čl. VIII. ods. 8.1 ZoD.
KZ č. 5: STEFE Trnava, s.r.o. ohlásila stavebnému úradu uskutočnenie rekonštrukcie umyvární, hygienických zariadení a šatní pre zamestnancov na MŠ T. Tekela až po jej vykonaní 25.10.2018, čím nebol dodržaný § 57 ods. 1 zákona č. 50/1976 Zb. o územnom plánovaní a stavebnom poriadku.
Opatrenia:

· Oboznámiť zamestnancov STEFE Trnava, s.r.o., ktorí vykonávajú investičné práce na materských školách Mesta Trnava o jednotlivých článkoch Zmluvy o výkone správy medzi Mestom Trnava a STEFE Trnava, s.r.o., ktoré sa týkajú týchto prác.

· Vykonať práce naviac k investičnej akcii až po ich odsúhlasení a úprave rozpočtu dotknutej investičnej akcie zodpovednými zamestnancami mesta Trnava a po podpísaní dodatku k ZoD.
· Dodržiavať ZoD medzi objednávateľom a zhotoviteľom a v prípade nedodania diela v dohodnutom termíne uplatniť zmluvnú pokutu dohodnutú v tejto zmluve.
· Uplatniť pri tejto investičnej akcii zmluvnú pokutu v zmysle čl. VIII. ods. 8.1 kontrolovanej ZoD.

· Pred zhotovením stavebných úprav oznámiť ich realizáciu stavebnému úradu v súlade s § 57 ods. 1 zákona č. 50/1976 Zb. o územnom plánovaní a stavebnom poriadku.
· Prehodnotiť text kontrolovanej ZoD v nadväznosti na čl. III. ods. 3.3.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe konateľky a generálnej riaditeľky STEFE Trnava, s.r.o. v termíne dňa 26.6.2019.
KONTROLA č. 29/2019
STEFE Trnava, s.r.o.
Termín kontroly: 24.4.2019  –  28.5.2019, s prerušením, ukončená 5.6.2019
	Kontrola čerpania kapitálových výdavkov vybraných položiek rozpočtu mesta – 9.1.2.2. Budovy škôl a školských zariadení: MŠ V Jame.


Kontrolné zistenia:

2. Porovnanie zmluvne dohodnutých podmienok so skutočnosťou
KZ č. 1: Dodatok č. 1 k ZoD zo dňa 22.8.2018, vyhotovený STEFE Trnava, s.r.o., obsahujúci navrhované práce naviac a menej Mestu Trnava, bol vypracovaný, podpísaný dotknutými stranami a zverejnený ešte pred ich schválením zo strany Mesta Trnava. S ohľadom na dátumy ukončenia záznamov v stavebnom denníku (28.8.2018) možno konštatovať že tieto práce sa vykonávali pred ich odsúhlasením zo strany Mesta Trnava (28.8.2018), t.j. nebolo dodržané ustanovenie čl. IV. ods. 3. písm. d) Zmluvy o výkone správy majetku zo dňa 16.4.2007 v znení dodatkov č. 1 až č. 27.
KZ č. 2: Dodávateľská faktúra 1800849 od dodávateľa Miroslava Rezbárika EL MONT príjemcovi diela STEFE Trnava, s.r.o. zo dňa 11.9.2018 na čiastku 64 704,23 eur, t.j. za všetky rekonštrukčné práce na MŠ V Jame bola vrátane nedorobených obkladov v šatni zamestnancov do v=2,0 metra, bola zo strany príjemcu diela STEFE Trnava, s.r.o. dňa 10.10.2018 uhradená. Taktiež faktúra STEFE Trnava, s.r.o. č. 5091800003 na Mesto Trnava v čiastke 77 645,08 eur bola následne zo strany Mesta Trnava uhradená 24.10.2018, napriek tomu, že tieto práce (obklady v šatni zamestnancov) neboli zrealizované. Podľa čl. IV. ods. 4.2 ZoD „faktúra bude obsahovať súpis vykonaných prác“, čo nebolo v úplnosti naplnené.
KZ č. 3: Oznámenie k ohláseniu stavebných úprav na objekte MŠ V jame 27 zo dňa 25.10.2018 bolo podané až po uskutočnení stavebných prác, čím nebol dodržaný § 57 zákona č. 50/1976 Zb. stavebného zákona, podľa ktorého stavebník bol povinný uskutočnenie stavebných prác vopred nahlásiť stavebnému úradu (išlo o práce naviac, ktoré neboli súčasťou Oznámenia z 19.6.2018).
Opatrenia:

· Dodržiavať ustanovenie čl. IV. ods. 3. písm. d) Zmluvy o výkone správy majetku zo dňa 16.4.2007 v znení dodatkov č. 1 až č. 27, podľa ktorého „správca pred začatím prác v objektoch materských škôl v hodnote nad 1500 eur predloží mestu - Mestskému úradu, odboru vzdelávania, športu a kultúry, cenové kalkulácie na odsúhlasenie.
· Dodržiavať ustanovenia ZoD, úhrady dodávateľských faktúr realizovať až po uskutočnení všetkých zmluvne dohodnutých stavebných prác.
· Dodržiavať § 57 ods. 1 zákona č. 50/1976 Zb. o územnom plánovaní a stavebnom poriadku „stavebník je povinný uskutočnenie stavieb, stavebných prác a udržiavacích prác vopred ohlásiť stavebnému úradu“.
· Prehodnotiť text ZoD v nadväznosti na čl. III., upraviť, resp. doplniť pojmy „cena pevná, cena maximálna“, poprípade doplniť možnosť dodatkovania ZoD.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe konateľky a generálnej riaditeľky STEFE Trnava, s.r.o. v termíne dňa 26.6.2019.
KONTROLA č. 34/2019
Mestský úrad Trnava
Termín kontroly: 6.6.2019 –  24.6.2019, ukončená 11.7.2019
	Kontrola plnenia prijatých opatrení 
na základe vykonaných kontrol za rok 2018 – kontrola č. 14/2018


Kontrolné zistenia:

2. Stav plnenia opatrení povinnej osoby na odstránenie zistených nedostatkov uvedených v správe o plnení prijatých opatrení, ktorá bola vypracovaná povinnou osobou
KZ č. 1: Nesprávne uvádzaný dátum účinnosti zmlúv na webovej stránke mesta Trnava, čím dochádza k opakovanému porušovaniu článku II. bod 1 Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr.
KZ č. 2: Nesprávne anonymizovanie adries trvalého pobytu fyzických osôb ako účastníkov zmluvného vzťahu, čím dochádza k opakovanému porušeniu článku II. bod 2 Príkazu primátora č. 21/2011 a k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr.
KZ č. 3: Údaje o vyhotovenej objednávke tovarov, služieb a prác neboli zverejnené do 10 dní odo dňa vyhotovenia objednávky. Opatrenie č. 4 ku KZ č. 4 z kontroly č. 14/2018 sa plní nedostatočne, nakoľko nedostatky zistené pri kontrole č. 14/2018 sa opakujú.
Opatrenia:

· Zabezpečiť automatické dopĺňanie dátumu účinnosti zmlúv na webovej stránke mesta Trnava na deň nasledujúci po dni zverejnenia, ktoré by zamestnanec mohol potvrdiť, resp. v prípade potreby voľne editovať.
· Zrušiť anonymizovanie adries trvalého pobytu fyzických osôb na zverejňovaných zmluvách.
· Dodržiavať 10-dňové lehoty pri zverejňovaní objednávok podľa § 5b, ods. 2 zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k  informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov a čl. IV bod 2 Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe prednostky mestského úradu v termíne dňa 28.8.2019.
KONTROLA č. 38/2019
Mestský úrad Trnava
Termín kontroly: 12.7.2019 –  19.7.2019, ukončená 22.7.2019
	Kontrola hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, zamerané na pokladňu
a pokladničné operácie


Kontrolné zistenie:

5. Inventarizácia pokladnice
KZ č. 1: V piatich prípadoch nebol dodržaný denný limit v 3 vedľajších pokladniciach, čím bol porušený bod 4.7 Zásad činnosti pokladnice a pokladničných operácií mesta Trnava, podľa ktorého je vo vedľajších pokladniciach na odbore ekonomickom a odbore organizačnom a vnútornej správy denný limit maximálne 500,00 eur.
Opatrenia:

· Pracovníci OOaVS a OE boli upozornení príslušnými vedúcimi odborov na dodržiavanie limitu pokladničnej hotovosti stanovenej v bode 4.7. Zásad činnosti pokladnice a pokladničných operácií mesta Trnava.
· V troch prípadoch boli aktualizované Dohody o hmotnej zodpovednosti u pracovníkov, ktorí disponujú s finančnou hotovosťou.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe zastupujúcej prednostky mestského úradu v termíne dňa 24.7.2019.
KONTROLA č. 44/2019
Mestský úrad Trnava - odbor dopravy a komunálnych služieb
(ďalej ODaKS)

Termín kontroly: 20.9.2019  –  14.10.2019, ukončená 21.10.2019
	Kontrola príjmov mesta: výber miestnych daní podľa zákona č. 582/2004 Z.z. o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunálne odpady a drobné stavebné odpady v z.n.p., so zameraním na daň za užívanie verejného priestranstva.


Kontrolné zistenie:

2. Posúdenie spisovej agendy podľa príslušného Všeobecne záväzného nariadenia
KZ č. 1: Miestna daň za užívanie verejného priestranstva – ambulantný predaj bola vyrubená v 10 prípadoch pred začatím užívania verejného priestranstva, čím nebol dodržaný § 34a ods. 2 prvá veta zákona č. 582/2004 Z.z. a čl. 17 ods. 1 VZN č. 409 o miestnych daniach.
Opatrenie:

· Dodržiavať termín vyrubenia miestnej dane za užívanie verejného priestranstva za ambulantný predaj podľa ustanovenia § 34a ods. 2 zákona č. 582/2004 Z.z. a čl. 17 ods. 1 VZN č. 409 o miestnych daniach, a to najskôr v deň vzniku daňovej povinnosti.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe vedúceho ODaKS v termíne dňa 6.11.2019.
R e k a p i t u l á c i a    k   správam   z kontrol  (s KZ)
Na základe vykonaných kontrol bolo vyhotovených 9 návrhov správ z kontrol a následne 9 správ z kontrol, v ktorých je uvedených celkom 25 kontrolných zistení. Za kontrolné zistenia sú považované odchýlky od objektívneho stavu kontrolovaných skutočností a ich súlad s osobitnými predpismi - porušenia zákonov, vyhlášok, VZN a ostatných vnútorných noriem. Ďalej sú to odchýlky pri porovnávaní s rozhodnutiami vydanými na základe osobitných predpisov alebo vnútornými aktmi riadenia so zameraním na dodržiavanie hospodárnosti, efektívnosti a účinnosti pri hospodárení s verejnými prostriedkami, ich poskytovania a použitia.

Na základe tohto počtu kontrolných zistení bolo zo strany povinných osôb formou písomného zoznamu doručeného na ÚHK prijatých 27 opatrení na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku.
Kompletný zjednodušený prehľad kontrolnej činnosti ÚHK za rok 2019 je uvedený v prehľadnej tabuľke, ktorá tvorí Prílohu č. 1 k Správe o činnosti ÚHK za rok 2019.
B. Rozbor sťažností za rok 2019 
  
Postup pri podávaní, prijímaní, evidovaní a prešetrovaní sťažností proti činnosti alebo nečinnosti orgánov verejnej správy upravuje zákon č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach, v znení neskorších predpisov (ďalej zákon o sťažnostiach). Ide o právny predpis, ktorý v súlade s ustanovením článku 46 Ústavy SR zabezpečuje ochranu individuálnych práv fyzických osôb a právnických osôb, porušovaných činnosťou alebo nečinnosťou orgánov verejnej správy. V podmienkach samosprávy mesta Trnava sú vydané Zásady postupu pri uplatňovaní zákona o sťažnostiach (ďalej len Zásady) formou Príkazu primátora mesta Trnava č. 9/2010. Všetky rozpočtové a príspevkové organizácie mesta vydali v súlade so zákonom vlastné zásady, ktorými upravili postup pri vybavovaní sťažností vo svojej organizácii.  
Podľa článku II. ods. 2 Zásad musia byť všetky podania, ktoré pisatelia označili ako sťažnosť, zaevidované do centrálneho registratúrneho denníka Mesta Trnava (v súlade s Registratúrnym poriadkom Mesta Trnava) a následne postúpené na útvar hlavného kontrolóra, kde sa predbežne posúdi, či písomnosť obsahuje znaky sťažnosti v zmysle zákona o sťažnostiach a rozhodne sa o ďalšom spôsobe vybavenia. Každé podanie sa posudzuje podľa obsahu. Táto prvá fáza je rozhodujúca, pretože ovplyvní ďalší postup mesta pri vybavovaní podania. Pri posudzovaní podania na útvare hlavného kontrolóra sa skúma:  
1. či sú naplnené základné znaky sťažnosti definované v § 3 zákona 
2. či sú naplnené ustanovenia § 4 zákona, kde je uvedené, ktoré podanie sťažnosťou nie je.     
Pokiaľ doručená písomnosť spĺňa definíciu sťažnosti podľa zákona, útvar hlavného kontrolóra postúpi túto sťažnosť na vybavenie príslušnej organizačnej zložke Mesta Trnava, v súlade s článkom IX. Zásad – Príslušnosť na vybavenie sťažnosti. Pri tvorbe Zásad bol uplatňovaný princíp, podľa ktorého sťažnosti smerujúce proti zamestnancom mesta vybavuje ich priamy nadriadený pracovník. Sťažnosti voči prednostke MsÚ, náčelníkovi mestskej polície (ďalej len MsP), vedúcemu kancelárie primátora, riaditeľom rozpočtových a príspevkových organizácií mesta vybavuje primátor mesta. Sťažnosti proti poslancom mestského zastupiteľstva, hlavnému kontrolórovi a primátorovi vybavuje komisia na riešenie mandátov a sťažností mestského zastupiteľstva.  
Centrálna evidencia sťažností je vedená na útvare hlavného kontrolóra, oddelene od ostatných písomností, pričom obsahuje údaje uvedené v § 10 zákona o sťažnostiach. V roku 2019 bolo do centrálnej evidencie zapísaných 6 sťažností. Pri vypracovaní tejto informatívnej správy sme zohľadňovali ustanovenie § 25 ods. 3 zákona o sťažnostiach, podľa ktorého každý je povinný o skutočnostiach, ktoré s dozvedel pri vybavovaní sťažností, zachovávať mlčanlivosť. Od tejto povinnosti ho môže písomne oslobodiť ten, v koho záujme má túto povinnosť.  
Prehľad sťažností, ktorý predkladám, má informatívny charakter a neobsahuje osobné údaje sťažovateľov. V prípade záujmu poslancov mestského zastupiteľstva je možné na požiadanie nahliadnuť do dokumentácie, pri dodržaní zákonných ustanovení v zmysle zákona č. 369/1990 Z.z. o obecnom zriadení, § 25 ods. 4 písm. e) podľa ktorého je poslanec oprávnený zúčastňovať sa na previerkach, na kontrolách, na vybavovaní sťažností a oznámení, ktoré uskutočňujú orgány obce. 
  
V roku 2019 bolo na útvar hlavného kontrolóra celkom doručených 37 podaní, ktoré boli posudzované z hľadiska naplnenia definície sťažnosti podľa § 3 a § 4 zákona o sťažnostiach, z toho:  
· 6 podaní bolo identifikovaných ako sťažnosť podľa zákona 
· 31 rôznych podaní, ktorými sa občania „sťažovali“, avšak tieto podania nespĺňali definíciu sťažnosti podľa zákona, z toho dôvodu sa proces ich ďalšieho vybavovania neriadil ustanoveniami zákona o sťažnostiach. Tieto rôzne podania mali charakter dopytu, vyjadrenia, názoru, žiadosti, podnetu alebo návrhu a nebolo v nich jednoznačne vyjadrené, ochrany akého svojho práva alebo právom chráneného záujmu sa osoba domáha. Útvar hlavného kontrolóra vypracoval ku každému podaniu označenému pisateľom ako sťažnosť písomné stanovisko, ktoré bolo zaslané príslušnému organizačnému útvaru. 

Podania identifikované ako sťažnosť boli zapísané do centrálnej evidencie sťažností Mesta Trnava za rok 2019. Uvádzam základné informácie k zapísaným sťažnostiam.

1. Sťažnosť na nesprávny postup MsP pri objasňovaní priestupku, prešetrená zástupcom náčelníka MsP, vyhodnotená ako opodstatnená. Príslušníci MsP boli poučení o nutnosti venovať obhliadkam vozidiel pri kontrole dodržiavania pravidiel v statickej doprave zvýšenú pozornosť.

2. Sťažnosť na Mesto Trnava na nesprávny postup pri nesprístupnení informácií, nakoľko sťažovateľovi nebolo umožnené odvolacie konanie podľa zákona o slobode informácií a podľa Správneho poriadku. Sťažnosť bola prešetrená prednostkou MsÚ, vyhodnotená ako opodstatnená. Zamestnanci OPaM MsÚ Trnava boli upozornení na dôsledné sledovanie a dodržiavanie lehôt vyplývajúcich z právnych predpisov.

3. Sťažnosť vo veci šikany a diskriminácie zo strany príslušníkov MsP, odložená v zmysle § 6 ods. 1 písm. a) zákona o sťažnostiach, nakoľko bola podaná v elektronickej podobe a v zmysle § 5 zákona o sťažnostiach nebola sťažovateľom autorizovaná podľa osobitného predpisu, ani nebola odoslaná prostredníctvom prístupového miesta, ktoré vyžaduje úspešnú autentifikáciu sťažovateľa, ani nebola sťažovateľom do piatich pracovných dní od jej podania potvrdená vlastnoručným podpisom, jej autorizáciou podľa osobitného predpisu alebo jej odoslaním prostredníctvom prístupového miesta, ktoré vyžaduje úspešnú autentifikáciu sťažovateľa.

4. Sťažnosť na nesprávny postup Mesta Trnava ako odvolacieho orgánu vo veci sprístupňovania informácií, prešetrená prednostkou MsÚ. V priebehu šetrenia sťažnosti bola vykonaná náprava, následne boli zamestnanci OPaM a OOaVS  upozornení na dodržiavanie zákona o slobode informácií v zmysle stanovísk Ministerstva vnútra SR.

5. Sťažnosť na nečinnosť Mesta Trnava pri spracovaní žiadosti o zmenu počtu osôb na platenie za komunálny odpad, odložená v zmysle § 6 ods. 1 písm. a) zákona o sťažnostiach, nakoľko bola podaná v elektronickej podobe a v zmysle § 5 zákona o sťažnostiach nebola sťažovateľom autorizovaná podľa osobitného predpisu, ani nebola odoslaná prostredníctvom prístupového miesta, ktoré vyžaduje úspešnú autentifikáciu sťažovateľa, ani nebola sťažovateľom do piatich pracovných dní od jej podania potvrdená vlastnoručným podpisom, jej autorizáciou podľa osobitného predpisu alebo jej odoslaním prostredníctvom prístupového miesta, ktoré vyžaduje úspešnú autentifikáciu sťažovateľa. Podľa mena uvedeného v elektronickom podaní nebolo možné identifikovať platiteľa za komunálny odpad. 

6. Sťažnosť na porušenie práv sťažovateľa zrušením záznamu o trvalom pobyte sťažovateľa. Sťažnosť sa v súčasnosti prešetruje, OPaM vyžiadal stanovisko z MV SR. 
Obsah podaní, ktoré pisatelia označovali ako sťažnosť, avšak nespĺňali kritériá sťažností podľa zákona, bol rôznorodý, uvádzame príklady:
· námietka na vytvorenie parkovacích miest a na osadenie lavičiek v blízkosti bytového domu

· námietka na vyúčtovanie nákladov za rok 2018, vystavené správcom STEFE s.r.o.

· námietka voči susednému vlastníkovi bytu, ktorý odpojil vývod spalín zo svojho plynového kotla od existujúceho komína a tým ohrozil ostatných obyvateľov bytov

· na správanie členov softbalového klubu v prenajatých priestoroch základnej školy

· na majiteľa rodinného domu v susedstve – na neustále štekanie psa, na nelegálnu skládku stavebného materiálu a komunálneho odpadu, na napĺňanie cudzích kontajnerov svojím odpadom

· protest proti neopodstatnenému výkonu štátneho stavebného dohľadu

· sťažnosť na problémových nájomníkov kvôli rušeniu nočného kľudu

· sťažnosť na problémových návštevníkov baru v susedstve

· žiadosť o prešetrenie postupu úradu pri spracovaní žiadosti o zmenu počtu osôb na platenie za komunálny odpad

· sťažnosť na umiestnenie kontajnerov pred bytovým domom

· žiadosť o úhradu ušlého príjmu a bolestného z dôvodu úrazu na neupravených komunikáciách

· sťažnosť na prístup správcu a prevádzkovateľa verejného osvetlenia

· na osadenie dopravnej značky Zákaz zastavenia

· na buchot prichádzajúci od susedov

· „sťažnosť“ proti rozhodnutiu MsP

· na zanedbávanie povinností v súvislosti so správou mestského majetku spoločnosťou STEFE s.r.o.

· na susedu, ktorá neustále vytápa susedov

· sťažnosť na obťažovanie susedmi

· na uzatvorenie Zelenečskej ulice počas akcie reštauračného zariadenia.

Podania, ktoré pisatelia označili ako sťažnosť, avšak svojím obsahom nezodpovedali definícii sťažnosti podľa zákona, boli postúpené podľa svojho obsahu a charakteru na príslušný útvar (MsÚ, MsP, rozpočtové a príspevkové organizácie), kde boli následne prešetrené a vybavené.  
Pri vypracovaní tejto správy sme požiadali všetky rozpočtové a príspevkové organizácie mesta vrátane škôl a školských zariadení o súhrnnú informáciu k sťažnostiam prijatým v roku 2019. Na základe poskytnutých informácií uvádzame nasledovný prehľad.
Z deviatich základných škôl s materskými školami v meste Trnava neboli v šiestich školách zaevidované žiadne sťažnosti, v troch základných školách s MŠ boli zaevidované nasledovné sťažnosti:

· Základná škola s materskou školou, Andreja Kubinu 34 Trnava, zaevidovala dve sťažnosti na nesprávny postup učiteľa voči žiakovi. Jedna sťažnosť bola vyhodnotená ako neopodstatnená, druhú sťažnosť pisateľ stiahol. 

· Základná škola s materskou školou, Ulica Jána Bottu 27 Trnava, zaevidovala dve sťažnosti na nesprávny postup učiteľa voči žiakovi. Obidve sťažnosti boli opodstatnené, po prešetrení boli prijaté opatrenia na odstránenie nedostatkov.

· Základná škola s materskou školou, Spartakovská 5 Trnava, zaevidovala jednu sťažnosť na neinformovanie o výchovno-vzdelávacích výsledkoch dieťaťa. Sťažnosť bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená. 

Základná umelecká škola Mikuláša Schneidera Trnavského, Základná umelecká škola Mozartova a Kalokagatia centrum voľného času nezaevidovali v roku 2019 žiadnu sťažnosť. Zariadenie pre seniorov v Trnave, T. Vansovej č. 5 Trnava, neevidovalo v roku 2019 žiadnu sťažnosť. Správa kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava neevidovala v roku 2019 žiadnu sťažnosť.

Stredisko sociálnej starostlivosti v Trnave evidovalo v roku 2019 tri sťažnosti:

· Na nevhodné správanie zamestnancov SSS v Mestskej poliklinike, sťažnosť bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená.

· Na nekompetentné správanie zamestnancov opatrovateľskej služby SSS, podanie bolo doručené e-mailom, nebolo autorizované podľa osobitného predpisu, ani nebolo sťažovateľom do piatich pracovných dní potvrdené vlastnoručným podpisom. Sťažnosť bola odložená v zmysle § 6 ods. 1 písm. a) zákona o sťažnostiach.

· Anonymná sťažnosť na nedostatočnú ochranu seniorov v malometrážnych bytoch na ulici Vl. Clementisa 51 v Trnave, nebola autorizovaná podľa osobitného predpisu, ani nebola sťažovateľom do piatich pracovných dní potvrdená vlastnoručným podpisom. Sťažnosť bola odložená v zmysle § 6 ods. 1 písm. a) zákona o sťažnostiach. Skutočnosti uvedené v anonymnej sťažnosti boli preverené, kontrolou neboli preukázané.

Okrem písomných podaní sa na útvar hlavného kontrolóra v priebehu roka obracali občania aj osobne, s rôznymi ústnymi požiadavkami. Postup pri vybavovaní takýchto záležitostí prebiehal podľa príslušných ustanovení zákona o sťažnostiach. 

C. Ostatná činnosť 
  
Hlavný kontrolór a útvar hlavného kontrolóra okrem kontrolnej činnosti vykonával počas obdobia aj ďalšie činnosti: 
· vypracovanie odborných stanovísk k návrhu rozpočtu mesta a k návrhu záverečného účtu mesta, 
· vypracovanie plánu kontrolnej činnosti raz za šesť mesiacov a predkladanie na mestské zastupiteľstvo,  
· predkladanie informatívnych správ o výsledkoch kontroly,  
· predkladanie ročnej správy o kontrolnej činnosti,  
· zúčastňovanie sa zasadnutí mestského zastupiteľstva a mestskej rady,  
· poskytovanie stanovísk k materiálom do mestského zastupiteľstva, mestskej rady, resp. poslaneckých komisií mestského zastupiteľstva, ako aj k poradám vedenia mesta,  
· poskytovanie metodických usmernení a spolupráca s kontrolovanými subjektmi pri vypracovávaní opatrení na odstránenie kontrolou zistených nedostatkov uvedených v správach z kontroly, 
· poskytovanie súčinnosti pri vybavovaní rôznych podaní v rámci svojich kompetencií, 
· zúčastňovanie sa zasadnutí komisií mestského zastupiteľstva, 
· zúčastňovanie sa pracovných stretnutí subjektov mesta, 
· posudzovanie podaní označených ako sťažnosť podľa § 3 ods. 2 a § 4 zákona o sťažnostiach, vypracúvanie stanovísk k podaniam, 
· vybavovanie ústnych sťažností na útvare hlavného kontrolóra, 
· vedenie centrálnej evidencie sťažností, 
· vedenie kompletnej administratívy komisie na riešenie mandátov a sťažností, 
· sledovanie stavu a vývoja dlhu mesta počas rozpočtového roka, 
· preverovanie dodržania podmienok pre prijatie návratných zdrojov financovania pred ich prijatím,
· predkladanie stanovísk finančným inštitúciám poskytujúcim úverové zdroje 
· spolupráca so štátnymi orgánmi vo veciach kontroly hospodárenia s prostriedkami pridelenými mestu zo štátneho rozpočtu alebo zo štrukturálnych fondov Európskej únie, 
· spolupráca s ústrednými orgánmi štátnej správy, kontrolnými orgánmi, orgánmi prokuratúry a ďalšími verejno-právnymi inštitúciami pri výkone vnútornej kontrolnej činnosti, 
· plnenie úlohy zodpovednej osoby podľa zákona č. 54/2019 Z.z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
· poskytovanie odborných stanovísk k pripravovaným návrhom zákonov, ktoré sa týkajú činnosti hlavného kontrolóra, 
· zúčastňovanie sa činností v profesijnom združení – Združenie hlavných kontrolórov miest a obcí Slovenskej republiky,  
· vytváranie a aktualizácia vnútorných noriem a pracovných materiálov, ktoré majú procesný alebo kompetenčný charakter, pre vnútornú potrebu útvaru hlavného kontrolóra, za účelom skvalitnenia výkonu kontrolnej činnosti, 
· zúčastňovanie sa odborných školení a seminárov. 
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