Pravidla zdielanej mikromobility v Trnave

Mesto Trnava podporuje udrzatelné formy dopravy, ktoré zniZzuju dopravné zatazenie
ulic a rozSiruju moznosti pohybu po meste. Zdielané elektrické kolobezky a dalSie
formy mikromobility vS8ak musia fungovat tak, aby boli bezpecné pre pouzivatelov,

chodcov, cyklistov aj ostatnych ucastnikov cestnej premavky.

Pravidla na prevadzku sluzieb zdielanej mobility je platny pre elektrické kolobezky,
elektrické mopedy, motorky, elektrické bicykle, bicykle a iné formy zdielanej
mikromobility, ktoré spinaju zakonné podmienky na uvedenie do prevadzky (dalej aj

ako ,dopravné prostriedky“) v ramci mesta Trnava.

Ciefom odporuc&ani a pravidiel je zabezpecit bezpecnost vSetkych ucastnikov a

uzivatelov komunikacii a dostupnost sluzieb pre Siroku verejnost.

Mesto Trnava navrhlo obmedzenia rychlosti na Specifickych miestach. Napriklad
Centrum mesta, Park J. Krala, Bernolakov sad, Areal Slavia. Mesto odporuca

rychlost’ 10km za hodinu.

Mesto Trnava navrhlo zony, kde je zakazané elektrické kolobezky pouzivat: Hlavna

ulica, cintoriny, areal nemocnice.

Mesto odporuca miesta, kde by dopravné prostriedky mali byt zaparkované,
napriklad paralelne s chodnikom a pri stojanoch na bicykle, nie vS8ak obmedzujuce
iné zdiefané sluzby. Dopravné prostriedky nesmu byt odstavené na zastavkach
MHD.

Mesto odporuca informovat a vzdelavat uzivatelov o nespravnom parkovani,
napriklad v strede uzkych chodnikov, kde blokuju chodcov, pripadne na inych
miestach, kde mézu pdsobit ako prekazka. Mesto odporuca dostatocne informovat,
kolko uzivatefov mdzZe na dopravnom prostriedku jazdit. Mesto odporuca dostatoCne
informovat obyvatelov o tom, ako nahlasovat nevhodne odstavené dopravné

prostriedky a ¢o sa nasledne s nimi operator urobi.

Ak operator nespifia podmienky mesta a opakovane porusuje pravidla a
odporucania, napriklad odstavovanim na nevhodnych miestach v uzkych ulickach,
alebo na miestach uréenych ako neparkovacie zény, tieto nevhodne umiestnené

dopravné prostriedky mozu byt odstranené mestskou policiou - podla zakona €.
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135/1961 Z. z. o pozemnych komunikaciach (cestny zakon), §9, odsek 6, ktory sa

venuje zjazdnosti a schodnosti komunikacii - a vyzdvihnutie bude mozné po uhrade

nakladov na odstranenie.

Mesto méze zahrnut operatorov, ktori splnia podmienky mesta vo svojej

marketingovej komunikacii a v komunika¢nych kanaloch (napriklad na webovej

stranke, socialnych médiach, tlaenych materialoch) ako sucast udrzatelného

dopravného mixu.

Operator méze:

A.
B.

Poskytnut anonymné data ako otvorené data.

Méze poskytnut mestu otvorenu API, aby mohlo sluzbu integrovat’ do svojich
komunikagnych kanalov (web, mobilna aplikacia).

Mesto odporuca pripravit plan vzdelavacich a komunitnych aktivit zameranych na
Siroku verejnost.

Po odsuhlaseni mesta lokality a rozmerov, vyznacit odnimatelnou nalepovacou

reflexnou paskou priestor pre odstavovanie dopravnych prostriedkov.

Operator musi:

E.

Dodrziavat pravidla stanovené mestom, vratane vyznacenych zén pomalého
pohybu (obmedzenie rychlosti), zakazaného pohybu a odporu¢anych
parkovacich miest.

Poskytnut’ mestu kontaktné informacie na zakaznicku podporu, PR a vedenie

spolo¢nosti na lokalnej urovni.

. Poskytnut mestu informacie o udrzbe, znizeni alebo zvyseni poctu

poskytovanych dopravnych prostriedkov minimalne 48 hodin pred zaciatkom.
Informovat mesto o zmene cenovej politiky alebo zmene dostupnosti (rozSireni,
skrateni poskytovanych sluZieb).

Zabezpecit, aby boli uzivatelia jeho sluzby informovani o bezpe¢nom odstaveni a
preferenéne pouzivali vybrané parkovacie zény pre dopravné prostriedky (pri
stojanoch na bicykle). Pri pravidelnom porusovani pravidiel mézu byt dopravné

prostriedky odstrafiované z ulic.

. Zabezpecit, aby mobilna aplikacia bola bezpeéna a dodrziavala vSetky zakonné

poziadavky na ochranu osobnych udajov (GDPR).
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. Zabezpecit, aby uzivatelia nejazdili na chodnikoch, ale vyuzivali existujuce
cyklotrasy a cestu. Informovat ich o ich povinnostiach vychadzajucich zo zakona
o cestnej premavke.

. Zabezpedit, aby uzivatelia neohrozovali inych ucastnikov cestnej premavky,

najma chodcov a cyklistov.

. Odporucat pouzivanie helmy, aj ked nie je povinna.

. Zabezpecit, aby uzivatelia, ktori pravidelne porusuju pravidla, najma nespravne

parkovanie, jazda po chodniku, boli informovani o ich poruSovani a potencialnom

pokutovani.

. Zabezpecit, aby bola sluzba k dispozicii Sirokej verejnosti.

. Zabezpecit, Ze dopravné prostriedky:

e Su k dispozicii Sirokej verejnosti

e Su bezpené na pouzivanie (pokazené a nefunkéné dopravné prostriedky su
odstranené do 24 hodin) a pravidelne kontrolované (minimalne raz tyzdenne),

e Su jednoznacne oznacené logom operatora a kontaktnym telefonnym cislom s
24/7 prevadzkou a nedaju sa pomylit' s inym operatorom alebo sukromnym
majetkom,

* Nesluzia ako reklamné nosice pre tretie strany.

. Zabezpecit, Zze uZivatelia boli pou€eni, Ze nemdzu dopravné prostriedky pouzivat

pod vplyvom alkoholu v rozpore so zakonom.

. Poskytnuat mestu anonymné data na pravidelnej baze (mesacne), ktoré budu

sluzit ako jeden z podkladov na planovanie mestskej infrastruktury

prostrednictvom API alebo poskytnuti strojovo-Citatelnych suborov (napriklad vo
formate .csy, .txt)

e Minimalne poziadavky na data su: datum, Cas, zaCiatok a koniec jazdy — gps
lokalizacia, ID jazdy, ID dopravneho prostriedku, poCas prevadzky lokalizacia
kazdych 5 minut,

e Dodato¢né data: GPS koordinaty presnej trasy,

e Ak to bude technicky mozné operator poskytne mestu aj aktualne (real-time)
data.

. Operator musi dostupnymi prostriedkami dérazne a opakovane upozornovat

svojich uzivatelov na pripadné vekové obmedzenia pouzivania zariadeni.
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