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Informatívna správa o prebiehajúcom projekte „KapaCITY – podpora integrácie cudzincov na lokálnej úrovni“, do ktorého je zapojené Mesto Trnava
 

KapaCITY je projekt, ktorého hlavným cieľom je pomôcť zvládnuť samosprávam integráciu štátnych príslušníkov tretích krajín, ktorí sú obyvateľmi mesta a kraja. 

Projekt vedie konzorcium 4 občianskych združení, ktoré dlhé roky pôsobia v oblasti integrácie cudzincov – Liga za ľudské práva, Centrum pre výskum etnicity a kultúry, Marginal, Nadácia Milana Šimečku. Okrem Mesta Trnava sú do projektu zapojené aj Hlavné mesto Bratislava, Mesto Banská Bystrica, Košický samosprávny kraj a Únia miest Slovenska. Projekt trvá od 1.1.2018 do 31.12.2020. Spolupráca medzi Mestom Trnava a projektovým tímom je rámcovaná Memorandom o spolupráci, centrálne číslo 189/2018.

Do Trnavy v posledných rokoch vďaka jej ekonomickému rastu prichádzajú za prácou mnohí cudzinci. Pracovná migrácia je v Trnave dominantná, ale populácia cudzincov je tu pomerne rozmanitá, v meste dlhoročne žijú cudzinci z 80 krajín sveta. Ich motivácia usadiť sa tu je rôzna – niektorí tu ostali ako absolventi a absolventky miestnych univerzít, iní prišli za príbuznými, alebo sa sem vydali či oženili, alebo prišli za prácou. Mesto Trnava vníma nárast počtu týchto nových obyvateľov mesta a má záujem pôsobiť opatreniami v prospech dobrého spolužitia v meste a využívania potenciálu každého nového obyvateľa. To je zároveň  jeden z dôvodov zapojenia sa do tohto projektu. 

V rámci projektu v súčasnosti disponuje Mesto Trnava detailnou výskumnou správou o počtoch a situácii cudzincov žijúcich na území mesta (október 2018), ktorá obsahuje aj odporúčania pre ich lepšie začlenenie. Od začiatku r. 2019 viacerí zamestnanci samosprávy absolvovali vzdelávacie tréningy v oblasti interkultúrnej komunikácie a v oblasti právnych a sociálnych aspektov integrácie cudzincov. Poznatky získané na týchto tréningoch budú môcť využiť vo svojej každodennej práci, keďže zvyšujúci sa počet zahraničných pracovníkov prichádzajúcich do Trnavy a okolia znamená aj zvyšujúce sa nároky na rozvoj kompetencií zamestnancov mestského úradu aj v týchto oblastiach. 

V máji 2019 sa zároveň uskutočnilo prvé stretnutie s cudzincami žijúcimi v Trnave, na ktorom sa zúčastnili aj zamestnanci odboru sociálneho Mestského úradu v Trnave. Na tomto stretnutí cudzinky a cudzinci hovorili o svojej skúsenosti so životom v meste a prezentovali aj návrhy na konkrétne odporúčania pre zlepšenie ich integrácie. Na stretnutí sa zúčastnili cudzinci, ktorí v meste žijú už dlho, ale aj cudzinci, ktorí prišli pomerne nedávno 
(v uplynulých dvoch rokoch). Na živote v meste si cenia jeho veľkosť, pokoj a tiež blízkosť k hlavnému mestu a viedenskému letisku. Medzi výzvy zaradili nedostatok kurzov pre osvojenie si slovenčiny, bytovú otázku a málo informácií o fungovaní mesta v anglickom jazyku. 

V ďalšej fáze bude projekt pokračovať v spolupráci s Mestom Trnava nastavovaním integračných opatrení, ktoré budú šité na mieru situácii v Trnave a budú zamerané na zachovanie sociálnej súdržnosti v meste. 

Možnosti projektu KapaCITY do konca roku 2020

· Predstavenie výskumu KapaCITY o Trnave na raňajkách pre novinárov spoločne so samosprávou (prvý polrok 2019) za prítomnosti zaujímavých cudzincov žijúcich v meste, vrátane informácií, aké aktivity vyvíja mesto vo vzťahu k cudzincom. 
Cieľ: naštartovanie neutrálnej komunikácie o téme migrácie na území mesta „Mesto vie čo robí a má situáciu pod kontrolou“.
· Interkultúrne a sociálno-právne tréningy pre zamestnancov samosprávy (už zrealizované v 1. polroku 2019). 
Cieľ: zlepšenie zručností a vedomostí zamestnancov mesta, ktorí prichádzajú do kontaktu s cudzincami.
· Predstavenie projektu poslancom mestského zastupiteľstva. 
Cieľ:  Informovanie poslancov o projekte, získanie ich podpory pre ďalšie aktivity 
· Pracovná skupina: zvážiť možnosť vytvorenia úzkej pracovnej skupiny s cieľom dohodnúť sa na konkrétnych postupoch vo vzťahu k aktivitám samosprávy vo vzťahu k cudzincom. 
· Štatistické údaje dostupné samospráve (z cudzineckej polície a úradov práce): vyvolanie diskusie s úradmi o mechanizme pravidelného poskytovania týchto informácií samospráve. Mesto potrebuje pravidelný prísun dát o tom, akí cudzinci prichádzajú žiť do Trnavy, aké majú typy pobytov, a pod.. Pomôcť dohodnúť spôsob získavania týchto informácií (s políciou, úradmi práce, ministerstvom) a vytvoriť spôsob ich ďalšej distribúcie relevantným aktérom.
· Komunikácia témy migrácie zo strany samosprávy smerom k občanom: akým spôsobom je možné pomôcť samospráve v komunikácii tejto témy? 

Aktivity vo vzťahu k cudzincom:

· vytvorenie informačných materiálov, ktoré môže samospráva používať pre informovanie cudzincov + informačný materiál pre samosprávu (e-learning) s informáciami o cudzineckom režime, 
· osveta smerom k cudzincom: projekt môže pomôcť dohodnúť s cudzineckou políciou, že každý cudzinec, ktorý dostane povolenie na pobyt v Trnave, dostane do ruky základný infoleták (pomôže pripraviť KapaCITY) o meste, kompetenciách a kontaktoch (sprostredkovanie základného kontaktu so samosprávou),  
· osveta smerom k cudzincom: vzájomné spoznávanie sa samosprávy s cudzincami žijúcimi v meste – stretnutia s jednotlivými komunitami, získavanie kontaktov, vytvorenie komunikačnej platformy (prostredníctvom kultúrneho mediátora),
· poradný orgán zložený z cudzincov žijúcich na území mesta, ktorý pravidelne komunikuje so samosprávou a v prípade potreby vie pomôcť Mestu (preklady a tlmočenie, informácie, prevencia a pod.) 
· osveta smerom k väčšinovému obyvateľstvu: projekt pomôže s vytvorením a realizáciou informačnej kampane pre dôležitých aktérov v meste (mimovládne a komunitné organizácie, mestská polícia, školstvo, zdravotníci, cirkvi, zamestnávatelia) o výskume, zisteniach a možnostiach komunitnej práce s cudzincami žijúcimi na území mesta, 
· symbolická politika – projekt pomôže s komunikáciou témy migrácie navonok,
· vyvolanie diskusií s významnými zamestnávateľmi, ktorí prinášajú na územie mesta/kraja cudzincov a spoločné hľadanie riešení (prizvať aj kraj),
· rokovanie s vládou/konkrétnymi ministerstvami (prostredníctvom Únie miest Slovenska).


Výskumná správa o situácii v Meste Trnava je prístupná tu: https://www.hrl.sk/assets/files/obsah/154-Integracia-cudzincov-v-Trnave.pdf 

Kontakty:  
Hlavný koordinátor projektu: 
Zuzana Števulová, Liga za ľudské práva, tel./fax: +421 5 341 0182, mobil: +421 918 682 457
email: stevulova@hrl.sk, www.hrl.sk

Koordinátor za Mesto Trnava: 
Jana Žišková, odbor sociálny, tel. 033 3236 172, email: jana.ziskova@trnava.sk
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Zistenia z výskumu v rámci projektu KapaCITY – podpora integrácie cudzincov na lokálnej úrovni, ktorý realizuje konzorcium mimovládnych organizácií:
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     Fondy pre oblast vnútorných záležitostí
	Projekt „KapaCity – podpora integrácie cudzincov na lokálnej úrovni“ je spolufinancovaný Európskou úniou z Fondu pre azyl, migráciu a integráciu.



1. O VÝSKUME

Výskum prebiehal v dvoch fázach. V prvej fáze sme analyzovali strategické dokumenty mesta a mediálne a internetové zdroje informácií. V druhej fáze sme realizovali individuálne kvalitatívne rozhovory so zástupcami a zástupkyňami samosprávy, médií, občianskych organizácií a cudzincami. Celkovo sme zrealizovali 17 rozhovorov, každý v trvaní približne 45-60 minút. Cieľom bolo popísať základnú situáciu v meste, resp. okrese Trnava v previazaní na zahraničnú migráciu.

2. ZÁKLADNÉ ZISTENIA

2.1. TRNAVA AKO MESTO
Trnava je vnímaná ako veľmi dobré miesto pre život, ako malé veľkomesto s komunitnou atmosférou, skvalitňujúcimi sa verejnými službami a vitálnou občianskou spoločnosťou. Zároveň je to podľa respondentov otvorené mesto, avšak s konzervatívnou mysľou. Otvorené je najmä novým kultúrnym trendom, či trendom v oblasti ekológie a správy vecí verejných. Konzervatívne zostáva v rôznych spoločenských otázkach, ktoré sa týkajú prijímania „nového“ (vystihuje to veta „enem pre nás a naše dzeci“, ktorú použil jeden z respondentov).
Vďaka prudkému ekonomickému rastu Trnava aktuálne žije svoj „americký“ sen, z ktorého si každý môže ukrojiť, ak sa dostatočne snaží, pretože príležitostí je dosť pre všetkých. 
Mesto čelí niekoľkým výzvam. Jednou z nich je nedostatok mestských nájomných bytov, ktorý sa napríklad pri zahraničných pracovníkoch rieši zriaďovaním ubytovní. Tie sú však v meste vnímané negatívne ako zdroj hluku a výtržností, a tiež ako prekážka integrácie ich obyvateľov. 
Ďalšou výzvou je nárast počtu obyvateľov, a to aj napriek tomu, že formálne mesto registruje pokles. Do mesta sa teda sťahujú ľudia, ktorí si tu neprihlasujú trvalý pobyt, čo predstavuje problém pre strategické plánovanie služieb, výstavby a pod. 

2.2. TRNAVSKÍ LOKÁLPATRIOTI – KTO JE TRNAVČAN?
Integrácia cudzincov neznamená len to, že cudzinci sa zaradia na trh práce či do vzdelávania, ale je do veľkej miery aj o tom, aké možnosti majú na vytváranie si vzťahov s miestnym obyvateľstvom. Kritériom je to, do akej miery je miestna komunita otvorená prijímaniu nových ľudí za svojich plnohodnotných členov. Podľa nášho výskumu môže byť za Trnavčana prijatý každý, kto prináša mestu nové a pozitívne podnety či prospech. Nemusí však ísť vyslovene len o aktivitu v nejakom združení či cielenú činnosť v prospech mesta, ale správanie sa s rešpektom voči svojmu okoliu (mestu a obyvateľom). Znamenalo to napríklad to, že človek nechodí po cyklochodníku, vodím svojho psa na vôdzke a podobne. Toto zistenie predstavuje aj potenciálny cieľ integračných opatrení. 

2.3. CUDZINCI V TRNAVE
Trnava patrí k mestám, ktoré v posledných rokoch vykazujú pomerne výrazný počet prichádzajúcich cudzincov, a to najmä z dôvodu celkového rozvoja ekonomiky, klesajúcej nezamestnanosti a faktu, že Trnava je jedno z priemyselných centier, predovšetkým pokiaľ ide o automobilový priemysel a naň naviazané odvetvia.
	
Tabuľka 1. Počet cudzincov v okrese Trnava podľa typu pobytu k 31.1.2018

	Typ pobytu

	Trvalý
	Prechodný
	Tolerovaný
	Spolu

	2503 (51,45%)
	2323 (47,75%)
	39 (0,8%)
	4865


Zdroj: ÚHCP
V Trnave žijú cudzinci z 80 krajín, 43% pochádza z EÚ a 57% z tzv. tretích krajín, teda z krajín mimo EÚ. Najviac ich pochádza zo Srbska (1634), Rumunska, Ukrajiny a Českej republiky. 

K 31.1.2018 bolo v Trnave zamestnaných 9973 cudzincov (dáta z ÚPSVaR), čo je 2x viac než tých, ktorých registruje Úrad hraničnej a cudzineckej polície. Domnievame sa, že tento rozdiel je spôsobený novými inštitútmi zamestnávania cudzincov, ktoré boli zavedené na uľahčenie prijímania cudzincov do zamestnania na krátke obdobie (v rámci tzv. cirkulárnej migrácie).
	Tabuľka 2. Zamestnávanie cudzincov v okrese Trnava podľa občianstva a typu povolenia na prácu*

	Krajina pôvodu
	Rok

	
	2016
	2017
	2018

	Štátni príslušníci tretích krajín s povolením na zamestnanie
	56 (2,89%)
	246 (4%)
	1803 (18,08%)

	Štátni príslušníci tretích krajín s informačnou kartou
	563 (29%)
	4161 (67,67%)
	5801 (58,17%)

	Občania EÚ/EHP s informačnou kartou
	1320 (68%)
	1742 (28,33%)
	2369 (23,75%)

	Spolu
	1939
	6149
	9973


*Údaje platné k 31.1. 2018, Zdroj: ÚPSVaR
Ako uvádza Tabuľka 2, nárast zamestnaných cudzincov je v okrese Trnava za posledné dva roky 5-násobný.  Medzi rokmi 2016 a 2017 zároveň nastal prudký nárast podielu štátnych príslušníkov tretích krajín zamestnaných na informačnú kartu, a naopak, pokles podielu občanov EÚ/EHP zamestnaných na informačnú kartu. V roku 2018 taktiež oproti predchádzajúcim rokom vzrástol podiel štátnych príslušníkov tretích krajín zamestnaných na povolenie na zamestnanie.
Jednoznačne najpočetnejšiu skupinu zahraničných pracovníkov v okrese Trnava tvoria občania Srbska, ktorých počet vzrástol za posledné dva roky desaťnásobne (v prípade tých, ktorí sú registrovaní cez informačnú kartu). Počet občanov Srbska, ktorí v okrese Trnava pracujú cez povolenie na zamestnanie, vykazuje dokonca 10-násobný medziročný nárast. Občania Srbska tak začiatkom roka 2018 predstavovali 64,5% všetkých zamestnaných cudzincov v okrese Trnava. Narastá najmä migrácia občanov Srbska, ktorí prichádzajú ako operátori/montéri strojov a zariadení, kvalifikovaní pracovníci/remeselníci, ale aj pomocní a nekvalifikovaní pracovníci.
V súčasnosti prichádzajú do Trnavy pracovať najmä zahraniční pracovníci s ukončeným základným vzdelaním (33%), vysokoškolským vzdelaním druhého stupňa (12,39%) a s stredoškolským odborným vzdelaním (cca. 21%).

2.4. VNÍMANIE CUDZINCOV V MESTE
Trnavčania sú podľa viacerých respondentov „tvrdý oriešok“ – sú voči cudzincom skôr uzavretí. Cudzinci, s ktorými sme hovorili, však Trnavčanov považovali za priateľských. Spomínali však aj negatívne incidenty, verbálne útoky na ulici a pod. Otvorenejšie postoje voči cudzincom prejavujú mladí ľudia. V meste je vnímaná najmä migrácia „lacnej pracovnej sily“, ostatné typy migrantov sú v úzadí. Celkové vnímanie migrácie v Trnave je teda veľmi zúžené a skreslené. Respondenti najčastejšie spomínali srbských robotníkov. 

2.5. (NE)STRETÁVANIE SA, PARALELNÉ SVETY A SKRYTÉ KONFLIKTY
Cudzinecké komunity (najmä srbská) boli vnímané ako uzavreté, čo respondenti považovali za problematické pre ich integráciu. Zároveň však túto uzavretosť hodnotili ako prirodzenú v situácii, keď neexistujú štandardizované mechanizmy pomoci s orientáciou či poradenstva. Preto je potrebné zabrániť tomu, aby cudzinci v meste vytvárali paralelné štruktúry, a, naopak, vytvárať možnosti, aby sa zapájali do spoločnosti
Keďže ide o pomerne prudký nárast počtu prichádzajúcich cudzincov, miestni obyvatelia majú strach (napr. prípad Voderady) vyplývajúci z pocitu, že nemajú situáciu vo svojom meste pod kontrolou, že sa niečo deje „im za chrbtom“. Problémom je, že neexistuje stratégia, ako pristupovať k príchodu väčších počtov nových obyvateľov do menších komunít a ako by to malo mesto komunikovať verejnosti. 

2.6. CUDZINCI BY SA MALI INTEGROVAŤ – ČO TO ZNAMENÁ?
Podľa viacerých respondentov je cudzinec integrovaný vtedy, keď „ho väčšinová spoločnosť nevníma ako cudzí element. Dokonca aj v tom pozitívnom slova zmysle, v niečom obohacuje tú spoločnosť, ale príliš netrčí tým.“ 
Na to je potrebná „totálna komunikácia“. V nej musí zásadnú úlohu zohrávať väčšinová spoločnosť, aby sa „prirodzeným nenásilným spôsobom (...) dostávali k nim informácie o nás, o našich postupoch, očakávaniach“. Cudzinci však musia prejaviť snahu začleniť sa a záujem o mesto či krajinu, do ktorej prišli. Aj pri priateľskej a partnerskej komunikácii je potrebné (spoločne) nastavovať veľmi striktné pravidlá, ktorých plnenie je neustále pripomínané a vyžadované. 
Predpokladom integrácie je to, aby cudzinci mali zaručenú rovnosť v právach (napr. pri platových podmienkach), ale aj možnosti naučiť sa slovenčinu. Integráciu je zároveň potrebné riešiť v rámci siete relevantných aktérov. 

2.7. SYMBOLICKÁ POLITIKA
V súčasnosti mesto tému migrácie nijakým spôsobom nekomunikuje ani príležitostne (bez ohľadu na existenciu či neexistenciu komunikačnej stratégie). V posledných troch rokoch však podporilo niekoľko menších aktivít, ktoré sa migrácie týkali. Podľa respondentov je dôležité, aby mesto túto tému komunikovalo a čím skôr, tým lepšie. Postoj mesta voči migrácii by mal byť pozitívny, pretože migrácia je fakt a bežná súčasť už aj našich životov.

2.8. KOMUNITNÁ ANGAŽOVANOSŤ – PRIESTOR PRE HĽADANIE SPOLOČNEJ REČI
Trnava je charakteristická výrazným komunitným rozvojom v posledných rokoch, čo predstavuje potenciál aj pre integračné aktivity (zapájanie cudzincov do aktivít mestských komunít). Podľa respondentov by sa cudzinci aj mali aktívne zapájať do života a diania v meste, ak tu chcú žiť. Mali by teda prispievať k rozvoju mesta. Na to však potrebujú dostať šancu. 

3. MOŽNOSTI A POTREBY DO BUDÚCNOSTI – ODPORÚČANIA
Respondenti považovali za potrebné:
· mať k dispozícii analýzy či prognózy, ktoré by dokázali aspoň čiastočne popísať, do akej miery možno rátať s trendom dlhodobého usadenia sa cudzincov v Trnave,
· mať k dispozícii štatistické údaje o počtoch cudzincov v meste, vekovom zložení, zamestnanosti, vzdelávania a podobne,
· vytvárať pre cudzincov možnosti nadväzovať kontakty s miestnym obyvateľstvom,
· robiť osvetu smerom k cudzincom (kultúrny mediátor?) a sprostredkovanie kontaktu so samosprávou,
· robiť osvetu smerom k väčšinovému obyvateľstvu,
· symbolická politika, 
· získavať inšpirácie zo zahraničia,
· hľadať možnosti riešenia bývania cudzincov.
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