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Návrh uznesenia

Mestské zastupiteľstvo mesta Trnava po prerokovaní:

1. Berie na vedomie
Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava za rok 2018
Dôvodová správa

Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava (ďalej ÚHK) predkladám na základe §18f zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na 1. polrok 2018 schváleného uznesením MZ č. 814 zo dňa 12.12.2017 a plánu kontrolnej činnosti na 2. polrok 2018 schváleného uznesením MZ č. 948 zo dňa 26.6.2018 ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava. Táto povinnosť bola ustanovená zákonom č. 369/2004 Z.z., ktorým sa menil a dopĺňal zákon SNR č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

Správa o činnosti ÚHK je v nasledovnom členení:

A/  Kontrolná činnosť:

· stručný prehľad o zrealizovaných kontrolách v uplynulom roku 2018,

· správy z kontrol bez kontrolných zistení, v prípadoch keď neboli zistené nedostatky,

· návrhy správ z kontrol a následne správy z kontrol s kontrolnými zisteniami, v prípadoch keď boli zistené nedostatky a prijaté opatrenia,

· rekapitulácia k správam o kontrolách.

B/  Rozbor sťažností.

C/  Ostatná činnosť. 

Pri vyhotovení tejto ročnej správy vzhľadom na množstvo ako aj rozsah a zložitosť jednotlivých prípadov sú uvedené iba všeobecné a tie najnutnejšie údaje, ktoré charakterizujú kontrolný postup a výsledok kontroly. Jednotlivé informatívne správy predkladá hlavný kontrolór poslancom mesta na každom pravidelnom zastupiteľstve. Správa o činnosti ÚHK je písaná tak, aby bol dodržaný zákon o ochrane osobných údajov, v zmysle ustanovení § 20 - 27 zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite, podľa ktorého sa pracovníci ÚHK riadia.
Podľa §18f ods. 4 zákona 369/1990 Zb. hlavný kontrolór je povinný na požiadanie bezodkladne sprístupniť výsledky kontrol poslancom obecného zastupiteľstva alebo starostovi, v našom prípade primátorovi mesta. Podľa týchto ustanovení informovanosť o jednotlivých kontrolách každého poslanca mestského zastupiteľstva a primátora mesta je maximálna a zaručená.

S p r á v a   o   činnosti

Útvaru hlavného kontrolóra mesta Trnava

za rok 2018
Správu o činnosti Útvaru hlavného kontrolóra mesta (ďalej ÚHK) predkladám za rok 2018 na základe úloh hlavného kontrolóra (ďalej HK) podľa § 18f zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov, plánu kontrolnej činnosti na rok 2018 schváleného uzneseniami mestského zastupiteľstva č. 814 zo dňa 12.12.2017 a č. 948 zo dňa 26.6.2018 ako aj Zásad postupu pri uplatňovaní zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach v podmienkach samosprávy mesta Trnava.
A. Kontrolná činnosť

V roku 2018 boli ÚHK uskutočňované kontroly v súlade so základnými pravidlami kontrolnej činnosti podľa zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a vnútornom audite, ktoré nadobudli účinnosť od 1.1.2016, ktorých uplatňovanie pri vykonávaní kontrolnej činnosti vzalo na vedomie na 8. zasadnutí mestského zastupiteľstva uznesením č. 333 dňa 2.2.2016.
V priebehu roku 2018 bolo vydaných 40 písomných poverení na vykonanie kontroly, všetky poverenia na kontrolu boli vystavené podľa zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a v súlade so schválenými plánmi kontrolnej činnosti pre rok 2018.

Na základe týchto poverení na kontroly bolo celkovo uskutočnených 40 kontrol (v rámci kontroly č. 20 bolo uskutočnených 6 čiastkových kontrol); na základe výsledkov z kontrol bolo vypracovaných:

· 28 správ z kontroly a 6 čiastkových správ (z kontroly č. 20) bez kontrolných zistení (ďalej KZ) - kontrolou neboli zistené nedostatky, resp. zistené nedostatky iba formálneho charakteru; vtedy sa vyhotoví správa z kontroly (bez KZ)
· 11 správ z kontroly s KZ, ktorým predchádzalo vypracovanie 11 návrhov správ z kontroly - kontrolou boli zistené nedostatky - porušenia zákonných alebo iných záväzných noriem; vtedy je vyhotovený návrh správy z kontroly a následne správa z kontroly (s KZ).

Podľa citovaného § 18f ods. 1 písm. d) zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v z.n.p. „Hlavný kontrolór predkladá správu o výsledkoch kontroly priamo obecnému zastupiteľstvu na jeho najbližšom zasadnutí.“ V súlade s týmto znením zákona boli v roku 2018 predkladané informatívne správy na zasadnutia mestského zastupiteľstva mesta Trnava nasledovne :

1. Dvadsiate piate zasadnutie MZ dňa 13.2.2018
     Bod programu MZ č. 5 Materiál č. 1
     Kontroly č. 1/2018

        č. 2/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 843.
2. Dvadsiate šieste zasadnutie MZ dňa 24.4.2018
     Bod programu MZ č. 11 Materiál č. 1

     Kontroly  č. 3/2018

         č. 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13/2018
         č. 14/2018

         č. 15/2018

         č. 16/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 898.
3. Dvadsiate siedme zasadnutie MZ dňa 26.6.2018
     Bod programu MZ č. 9 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 17/2018
         č. 18/2018
         č. 19/2018

         č. 20/2018

         č. 21/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 947.
4. Dvadsiate ôsme zasadnutie MZ dňa 11.9.2018
     Bod programu MZ č. 9 Materiál č. 1
     Kontroly  č. 22/2018
č. 23/2018
č. 24/2018
č. 25/2018
č. 26, 27/2018
č. 28/2018
č. 29/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 990.
5. Dvadsiate deviate zasadnutie MZ dňa 9.10.2018
     Bod programu MZ č. 6 Materiál č. 1
     Kontrola  č. 30/2018
č. 31/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 1017.
6. Tridsiate zasadnutie MZ dňa 6.11.2018
     Bod programu MZ č. 7 Materiál č. 1

     Kontroly  č. 32/2018
č. 33/2018
     Informatívna správa bola prijatá uznesením MZ č. 1045.
7. Prvé zasadnutie MZ dňa 12.2.2019
     Bod programu MZ č. 18 Materiál č. 2
     Kontroly  č. 34/2018

č. 35/2018
č. 36/2018
č. 37, 38, 39, 40/2018
Tieto kontroly sú predkladané na dnešné prvé zasadnutie mestského zastupiteľstva, a sú súčasťou materiálu „Informatívna správa o výsledkoch kontrol ukončených a rozpracovaných od 24.10.2018 do 29.1.2019.
V zmysle schválených plánov kontrolnej činnosti ÚHK bolo v roku 2018  c e l k o v o  vykonaných 40 (v rámci kontroly č. 20 bolo uskutočnených 6 čiastkových) kontrol nasledovne, pričom :
SPRÁVY  Z KONTROL (BEZ KZ)

Správou z kontroly /bez kontrolného zistenia/ bola ukončená kontrola v 29 prípadoch (28 x riadna kontrola a v rámci ďalšej 1 kontroly 6 x čiastková kontrola)  a týkalo sa to nasledovných povinných osôb (kontrolovaných subjektov):
1. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický, odbor dopravy a komunálnych služieb , Organizačná skupina TTJ 2017
kontrola č. 1/2018 - zúčtovanie Tradičného trnavského jarmoku 2017
2. Mestský úrad v Trnave – Kancelária primátora
kontrola č. 2/2018 – výdavky mesta za rok 2017: 13 Program Bezpečnostný servis, 13.1 Bežné výdavky – ochrana pred požiarmi

3. Mestský úrad v Trnave – odbor dopravy a komunálnych služieb, odbor ekonomický

kontrola č. 3/2018 – príjmy mesta za rok 2017 z hazardných hier: I./3. Správne poplatky za úkony, II./4. Ostatné príjmy – odvody z hazardných hier

4. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 4/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – aktivity mládeže

5. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 5/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – športové aktivity

6. Mestský úrad v Trnave – odbor stavebný a životného prostredia

kontrola č. 6/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – ekológia a životné prostredie
7. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry

kontrola č. 7/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – výchova a vzdelávanie

8. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 8/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – charita

9. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 9/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – zdravotne znevýhodnení

10. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 10/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – umelecká činnosť a kultúrne aktivity

11. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 11/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – zdravie a drogová prevencia

12. Mestský úrad v Trnave – odbor sociálny

kontrola č. 12/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – prorodinne orientované mesto

13. Mestský úrad v Trnave – odbor vzdelávania, športu a kultúry
kontrola č. 13/2018 - zúčtovanie dotácií poskytnutých v roku 2017 – dary a dotácie

14. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava
kontrola č. 18/2018 – príjmová časť rozpočtu mesta so zameraním na prenájom a služby s tým spojené v príspevkovej organizácii
15. Základná škola s materskou školou A.Kubinu 34; Základná škola s materskou školou Spartakovská 5; Základná škola s materskou školou Nám. SUT 15; Stredisko sociálnej starostlivosti; Správa kultúrnych a športových zariadení, Zariadenie pre seniorov Trnava
kontrola č. 20/2018 – vybavovanie sťažností za rok 2017 podľa zák. č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v z.n.p. v rozpočtových a príspevkových organizáciách mesta - napísaných 6 čiastkových správ z kontrol

16. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava
kontrola č. 21/2018 – súlad aktuálneho stavu s pôvodným uznesením MZ č.970/2006 a 391/2008 v súvislosti so Združením Miesta pre mladých – Outdoorové lanové centrum (uznesenie MZ č.905 z 24.4.2018)

17. Základná umelecká škola Mozartova 10, Trnava
kontrola č. 22/2018 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta Trnava, zamerané na sociálny fond a zverejňovanie informácií
18. Základná umelecká škola M. Sch. Trnavského, Trnava

kontrola č. 23/2018 - hospodárenie a nakladanie s majetkom a finančnými prostriedkami mesta Trnava, zamerané na pokladňu a cestové náhrady
19. Mestský úrad v Trnave – odbor priemyselného parku a inovačných procesov, odbor ekonomický, odbor dopravy a komunálnych služieb

kontrola č. 24/2018 – dopracovanie materiálu k zúčtovaniu Vianočných trhov 2017

20. Mestská televízia Trnava, s.r.o.

kontrola č. 27/2018 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 16/2017

21. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava
kontrola č. 28/2018 – oprávnenie nájomcu vybudovať, prevádzkovať a zasypať studňu na Mestskom zimnom štadióne v Trnave (uznesenie MZ č. 948 z 26.6.2018)
22. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický, odbor právny a majetkový 
kontrola č. 30/2018 – vymáhanie nedaňových pohľadávok

23. Mestský úrad v Trnave – odbor ekonomický

kontrola č. 33/2018 – výber miestnych daní podľa zák. č. 582/2004 Z.z. o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunálne odpady a drobné stavebné odpady v z.n.p. za rok 2017
24. Mestský úrad v Trnave – odbor dopravy a komunálnych služieb, odbor sociálny, odbor stavebný a životného prostredia

kontrola č. 34/2018 – plnenie vybraných zmlúv uzatvorených mestom Trnava
25. Správa kultúrnych a športových zariadení Trnava
kontrola č. 36/2018 – aktuálny stav a skutočnosti týkajúce sa prenájmu ľadovej plochy pre športové kluby na Mestskom zimnom štadióne v Trnave (uznesenie MZ č. 1048 zo 6.11.2018)
26. Mestský úrad v Trnave
kontrola č. 37/2018 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 31/2017

27. Mestský úrad v Trnave
kontrola č. 38/2018 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 45/2017

28. Mestský úrad v Trnave – odbor dopravy a komunálnych služieb
kontrola č. 39/2018 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 15/2017

29. Základná škola s materskou školou Nám. SUT 15, Trnava
kontrola č. 40/2018 – plnenie prijatých opatrení na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 43/2017

SPRÁVY  Z KONTROL (S KZ)
Z celkového počtu vykonaných kontrol v 11 kontrolách boli zistené porušenia. Na základe uvedeného boli vypracované návrhy správ z kontrol, v ktorých boli navrhnuté povinnej osobe opatrenia na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku a lehota na predloženie písomného zoznamu splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku; navrhnutá bola lehota na podanie námietok k zisteným nedostatkom, navrhnutým opatreniam a k lehote na predloženie písomného zoznamu splnených opatrení. Po uplynutí lehoty na podanie námietok boli vypracované správy z kontrol. V prípade, že sú vypracované pripomienky k návrhom správ z kontrol, môžu byť tieto v prípade ich oprávnenosti zapracované do prislúchajúcej správy z kontroly.
KONTROLA č. 14/2018
Mestský úrad v Trnave
Termín kontroly: 8.3.2018  –  27.3.2018, ukončená 9.4.2018
	Kontrola zverejňovania informácií podľa zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov (ďalej Infozákon)


Kontrolné zistenia:

2. (číslo bodu kontrolného postupu) Povinne zverejňované zmluvy podľa §5a Infozákona.
KZ č. 1: Zo 107 preverených zmlúv zverejnených v mesiaci november 2017 bolo zistené, že dátum účinnosti nebol správny v 67 prípadoch, čím je porušený článok II. bod 1 Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr.
KZ č. 2: Pri kontrole zmlúv zverejnených v mesiaci november 2017 bolo v niektorých zmluvách zistené anonymizovanie adries trvalého pobytu fyzických osôb ako účastníkov zmluvného vzťahu. Anonymizovaním adries trvalého pobytu účastníkov zmluvného vzťahu nebol zabezpečený súlad zverejnenej zmluvy so skutočným stavom, v zmysle § 5a Infozákona a bol porušený článok II. bod 2 príkazu primátora č. 21/2011 – 2 prípady.

KZ č. 3: Od 1.11.2012 je účinná zmena zákona, ktorou bol doplnený odsek 2 v § 8 Infozákona: „Porušením alebo ohrozením bankového tajomstva nie je zverejnenie zmluvy podľa § 5a“. Na základe tejto zmeny už nie je potrebné anonymizovať bankové spojenie účastníkov právnych vzťahov. Pri kontrole zmlúv zverejnených v mesiaci november 2017 bolo zistené anonymizovanie bankového spojenia u väčšiny zmlúv.
3. Povinne zverejňované objednávky podľa § 5b Infozákona
KZ č. 4: Nedodržanie § 5b ods. 2 Zákona o slobodnom prístupe k informáciám a čl. IV. bod 2 Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr pri vypĺňaní predpísaných položiek do systému eGOV pri zverejňovaní objednávok - 10-dňová lehota zverejnenia – 10 objednávok.

KZ č. 5: Nedodržanie § 5b ods. 1 písm. a) bod 7, 7a, 7b Zákona o slobodnom prístupe k informáciám a čl. IV bod 1 písm. g) Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr pri vypĺňaní predpísaných položiek do systému eGOV pri zverejňovaní objednávok - údaje o fyzickej osobe, ktorá objednávku vystavila – 1 objednávka.

4. Povinne zverejňované faktúry podľa § 5b Infozákona
KZ č. 6: Z kontrolovaných 308 dodávateľských faktúr (100%) kontrolná skupina zistila u 6 dodávateľských faktúr (1,95%) porušenie § 5b, ods. 2 Infozákona („údaje o faktúre za tovary, služby a práce sa zverejňujú do 30 dní odo dňa zaplatenia faktúry“) a čl. V. bod 2 Príkazu primátora č. 21/2011 k zverejňovaniu zmlúv, objednávok a faktúr, t.j. tieto faktúry boli zverejenené po lehote stanovenej zákonom. 
Opatrenia:

· Zabezpečiť automatické dopĺňovanie dátumu účinnosti zmlúv s možnosťou editácie.

· Zrušiť anonymizovanie adries trvalého pobytu fyzických osôb a bankového spojenia fyzických a právnických osôb – podnikateľov u zverejňovaných zmlúv.

· Dodržiavať 10-dňové lehoty pri zverejňovaní objednávok a 30-dňové lehoty pri zverejňovaní faktúr

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe zástupkyne prednostu mestského úradu v termíne dňa 23.4.2018.
KONTROLA č. 15/2018
Mestský úrad v Trnave – odbor organizačný a vnútornej správy
(ďalej OOaVS)
Termín kontroly: 12.3.2018  –  21.3.2018, ukončená 23.3.2018
	Kontrola sprístupňovania informácií podľa zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov (ďalej infozákon) na MsÚ Trnava


Kontrolné zistenie:

1. Kontrola dodržiavania povinností v oblasti sprístupňovania informácií podľa infozákona – všeobecné pojmy, žiadosti o sprístupnenie informácií, evidencia žiadostí (dodržiavanie zákonného postupu, dodržiavanie zákonných lehôt, príslušnosti na vybavenie žiadosti a vedenie centrálnej evidencie).
KZ č. 1: 11 žiadostí o sprístupnenie informácií neobsahovalo povinný údaj „spôsob sprístupnenia informácií“ podľa § 14 ods. 2 infozákona.
Opatrenie:

· Pri posudzovaní kompletnosti žiadostí o sprístupnenie informácií dbať na to, aby obsahovali všetky povinné údaje uvedené v § 14 ods. 2 infozákona.

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe vedúcej OOaVS v termíne dňa 12.4.2018.
KONTROLA č. 16/2018
Mestský úrad Trnava - odbor ekonomický, odbor dopravy a komunálnych služieb a Organizačná skupina VT 2017
Termín kontroly: 19.3.2018  –  9.4.2018, ukončená 10.4.2018
	Kontrola zúčtovania Vianočných trhov 2017


Kontrolné zistenie:

1. Rozpočet VT 2017 – príjmy, výdavky, hospodársky výsledok.

KZ č. 1: Skutočne vyplatená čiastka týkajúca sa stráženia lokality VT 2017, zabezpečená Mestskou políciou Trnava (ďalej MsP) formou nadčasov bola vo výške 4 715,15 eura a nie vo výške 5 000,00 eur, ako je uvedené vo „Vyhodnotení VT 2017“. Na základe podkladov na spracovanie miezd bola skutočnosť v roku 2017 zaúčtovaná vo výške  5 000 eur do programu 7 (7. Služby, 7.3 Trhy). Rozdielna čiastka 284,85 eura je vykázaná v programe 19 (MsP), bez dopadu na hospodársky výsledok mesta
Opatrenie:

· Verne a pravdivo zobrazovať skutočnosť (náklady, výnosy, príjmy, výdavky) do obdobia, s ktorým časovo a vecne súvisí.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe zástupkyne prednostu mestského úradu v termíne dňa 23.4.2018.
KONTROLA č. 17/2018
Mestský úrad Trnava
Termín kontroly: 21.3.2018  –  4.6.2018, ukončená 12.6.2018
	Kontrola hospodárnosti, efektívnosti a účelnosti 
pri vynakladaní verejných prostriedkov v súvislosti 
s vykonaním procesného auditu MsÚ v Trnave v roku 2017


Kontrolné zistenia:

1. Dodržiavanie postupov pri vykonávaní základnej finančnej kontroly podľa zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov a podľa Príkazu primátora č. 2/2017, ktorým bola vydaná Smernica pre výkon finančnej kontroly v podmienkach Mesta Trnava
KZ č. 1: Základná finančná kontrola je vykonávaná formálne. Na doklade k vykonanej finančnej kontrole Zmluvy o dielo a Dodatku č. 1 k zmluve o dielo nie sú vyznačené podstatné náležitosti, tým sa stráca podstata a zmysel vykonávania základnej finančnej kontroly.
2. Postup pri verejnom obstarávaní zákazky s nízkou hodnotou

KZ č. 2: Porušenie Smernice primátora upravujúcej postup verejného obstarávateľa mesta Trnava, článok 5 – Plán verejného obstarávania, nakoľko zákazka – Vykonanie procesného auditu -  nebola zahrnutá v pláne verejného obstarávania (ďalej VO) na rok 2017, ani v aktualizovanom pláne verejného obstarávania v priebehu roka 2017, ani nebola zahrnutá do vyhodnotenia plánu verejného obstarávania na rok 2017 po ukončení tohto kalendárneho roka. V roku 2017 nebola vykonaná žiadna aktualizácia plánu VO v priebehu roka, ani nebol vyhodnotený plán VO po ukončení kalendárneho roka.

KZ č. 3: V Zápisnici z vyhodnotenia ponúk chýba konštatovanie „schválil“ a za týmto konštatovaním chýbajú podpisy: 
· zamestnanca za útvar verejného obstarávania a 

· vedúceho odboru /organizačnej zložky  

čím došlo k porušeniu 

· Smernice primátora k postupu verejného obstarávania v Meste Trnava, článok 6, bod 10 a
· Smernice primátora k postupu verejného obstarávania v Meste Trnava, Príloha č. 1 Smernice – vzor Zápisnice z vyhodnotenia ponúk zákazka s nízkou hodnotou v zmysle § 117 zákona o verejnom obstarávaní.

4. Dodržiavanie základných princípov vo verejnom obstarávaní
KZ č. 4: Porušenie princípu rovnakého zaobchádzania a princípu nediskriminácie neodôvodneným informačným zvýhodnením jedného uchádzača oproti ostatným skutočným resp. potenciálnym uchádzačom (pokiaľ bude preukázané orgánmi činnými v trestnom konaní, že dokumentácia zaslaná pisateľom anonymného podania je autentická).

KZ č. 5: Porušenie princípu transparentnosti

1. neprehľadným, nepredvídateľným a následne korigovaným postupom verejného obstarávateľa pri stanovení času dodania zákazky
2. verejný obstarávateľ sa nezaoberal existenciou možného konfliktu záujmov medzi zamestnancom a uchádzačom.
Opatrenia:

· Dôsledne vykonávať základnú finančnú kontrolu podľa zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov a podľa Príkazu primátora č. 2/2017, ktorým bola vydaná Smernica pre výkon finančnej kontroly v podmienkach Mesta Trnava, zabezpečiť školenie zamestnancov k vykonávaniu základnej finančnej kontroly pri verejnom obstarávaní.
· Dodržiavať Príkaz primátora č. 12/2018 upravujúci pravidlá verejného obstarávania a nákupu v podmienkach Mesta Trnava, resp. aktualizovať príkaz primátora.
· Dodržiavať princípy nediskriminácie, rovnakého zaobchádzania a princípu transparentnosti. Vytvoriť vnútorný riadiaci predpis resp. doplniť jestvujúci vnútorný riadiaci predpis o opatrenia:

· smerujúce k predchádzaniu konfliktu záujmov (napr. požadovanie vyhlásení o neprítomnosti konfliktu záujmov) 

· ktoré eliminujú jestvujúci konflikt záujmov (napr. vylúčenie zainteresovanej osoby z procesu VO)

· spôsob zaznamenávania opatrení na predchádzanie resp. elimináciu konfliktu záujmov.

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe zástupkyne prednostu mestského úradu v termíne dňa 24.8.2018.
KONTROLA č. 19/2018
Správa kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava (ďalej SKaŠZ)
Termín kontroly: 12.4.2018  –  16.5.2018, s prerušením, ukončená 22.5.2018
	Kontrola so zameraním na výdavkové položky rozpočtu  v príspevkovej organizácii zriadenej mestom Trnava - Správa kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava (ďalej SKaŠZ).


Kontrolné zistenie:

2. Čerpanie kapitálových výdavkov na vybrané investičné akcie - proces verejného obstarávania podľa zákona 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov, objednávky, zmluvy a faktúry, úhrady vrátane dane z pridanej hodnoty, dodržanie účelu použitia finančných prostriedkov, zverejňovanie informácií.
KZ č. 1: Fakturácia za inštaláciu kamerového systému bola o 1,31 eura vrátane DPH nižšia ako bolo uvedené v zmluve. Porovnaním položiek uvedených v Prílohe č. 1 – „Špecifikácia ceny vrátane prehľadu použitých komponentov“ Zmluvy o dielo č. 7/2017 (je neoddeliteľnou súčasťou zmluvy) a predloženej faktúry bolo zistené, že sa zmenili určité položky uvedené v zmluve (došlo k zámene položiek – montážna plošina uvedená v Prílohe č. 1 Zmluvy o dielo č. 7/2017 na faktúre nebola uvedená a z 3 na 4 kusy bol navýšený počet položiek na faktúre u zálohového zdroja a akumulátora). Dodatok k zmluve, ktorý mal byť vyhotovený, nebol vyhotovený, čím nebol dodržaný § 18 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní a bod 11.2 Zmluvy o dielo č. 7/2017. Ide o nedostatok, pri ktorom neprišlo k finančnej ujme, práve naopak, skutočná cena bola o 1,31 eura s DPH nižšia ako zmluvná cena.
Opatrenie:

· Pri predložení dodávateľskej faktúry po ukončení investičnej akcie dôsledne porovnať jednotlivé položky faktúry s položkami uvedenými v zmluve a v prípade zmeny dôsledne postupovať v súlade s § 18 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľa SKaŠZ v termíne dňa 18.6.2018.
KONTROLA č. 25/2018
Mestský úrad v Trnave - odbor vzdelávania, športu a kultúry, materské školy bez právnej subjektivity – Hodžova a Vajanského
Termín kontroly: 26.6.2018 – 27.7.2018, ukončená 8.8.2018
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami Mesta Trnava na prevádzku materských škôl a školských jedální bez právnej subjektivity


Kontrolné zistenia:

1.a) Úhrady mesačných príspevkov zákonných zástupcov na čiastočnú úhradu výdavkov za pobyt dieťaťa (tzv. školného) v materských školách Hodžova a Vajanského
KZ č. 1: Neboli vydané rozhodnutia zriaďovateľa podľa § 28 ods. 7 zákona č. 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov, a tiež článku 2 bod 5 platného VZN, kedy zriaďovateľ má rozhodnúť, že nie je povinnosťou zákonného zástupcu uhradiť mesačný príspevok na čiastočnú úhradu výdavkov za pobyt dieťaťa v materskej škole.
KZ č. 2: Základná finančná kontrola k prijatým finančným prostriedkom za školné na materskej škole Hodžova a materskej škole Vajanského je vykonávaná nedostatočne. Na doklade k vykonanej finančnej kontrole - „interný doklad“, nie sú vyznačené podstatné náležitosti – dátumy, podpisy, meno a priezvisko príslušného zamestnanca.
2.a) Úhrady príspevkov zákonných zástupcov detí a zamestnancov na čiastočnú úhradu nákladov na nákup potravín v školskej jedálni (tzv. stravného) pri MŠ Hodžova a Vajanského.
3.a) Úhrady príspevkov zákonných zástupcov detí na režijné náklady v školskej jedálni (tzv. réžie) pri MŠ Hodžova a Vajanského.
KZ č. 3: Základná finančná kontrola k prijatým finančným prostriedkom za stravné na materskej škole Hodžova a materskej škole Vajanského nie je vyznačená na žiadnom doklade súvisiacom s prijatými finančnými prostriedkami.

Opatrenia:

· Dodržiavať povinnosť zriaďovateľa vydať rozhodnutie podľa § 28 ods. 7 zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov, a tiež článku 2 bod 5 platného VZN, kedy sa príspevok v MŠ na základe rozhodnutia zriaďovateľa neuhrádza za dieťa:

· ktoré má prerušenú dochádzku do MŠ na viac ako 30 po sebe nasledujúcich kalendárnych dní z dôvodu choroby alebo rodinných dôvodov preukázateľným spôsobom

· ktoré nedochádzalo do MŠ v čase školských prázdnin alebo bola prerušená prevádzka MŠ zapríčinená zriaďovateľom alebo inými závažnými dôvodmi; v týchto prípadoch uhrádza zákonný zástupca pomernú časť určeného príspevku.
· Dôsledne vykonávať základnú finančnú kontrolu podľa zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov a podľa Príkazu primátora č. 2/2017, ktorým bola vydaná Smernica pre výkon finančnej kontroly v podmienkach Mesta Trnava.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe vedúcej odboru vzdelávania, športu a kultúry v termíne dňa 6.9.2018.
KONTROLA č. 26/2018
Mestský úrad Trnava - odbor organizačný a vnútornej správy 

(ďalej OOaVS)
Termín kontroly: 3.7.2018 –  23.8.2018, s prerušením, ukončená 27.8.2018
	Kontrola plnenia prijatých opatrení 
na základe vykonaných kontrol za rok 2017 – kontrola č. 36/2017


Kontrolné zistenia:

2. Stav plnenia opatrení povinnej osoby na odstránenie zistených nedostatkov uvedených v správe o plnení prijatých opatrení, ktorá bola vypracovaná povinnou osobou
KZ č. 1: Opatrenie č. 3 ku kontrolnému zisteniu č. 3 nebolo splnené v termíne - v čase kontroly nebol aktualizovaný Príkaz prednostu č. 5/2004 o hospodárnosti prevádzky služobných motorových vozidiel (ďalej SMV) MsÚ, ktorým boli stanovené prevádzkové normy spotreby pohonných hmôt (ďalej PH) pre SMV.
KZ č. 2: Opatrenie č. 4 ku kontrolnému zisteniu č. 4 sa plní nedostatočne, nakoľko sa nedostatky zistené pri kontrole č. 36/2017 opakujú: pri žiadankách – chýbajúce meno, resp. podpis žiadateľa povinné podľa čl. II. ods. 2 Príkaz prednostu č. 1/2013 o vykonávaní pracovných ciest a využívaní služobných motorových vozidiel na pracovné účely a v knihe jázd – chýbajúci podpis, časy jazdy povinné podľa čl. I Príkaz primátora č. 17/2009 k vedeniu záznamov o prevádzke SMV. Schvaľovacia kompetencia v prípade, že prednosta MsÚ použije SMV nebola zapracovaná do žiadnej internej normy.

KZ č. 3: Opatrenie č. 8 ku kontrolnému zisteniu č. 6 a 7 (dodržiavať postupy v aktualizovaných ustanoveniach Príkazu prednostu č. 5/2004 pri zistených nadspotrebách a podspotrebách PH v SMV) nebolo možné plniť v termíne - v čase kontroly nebol aktualizovaný Príkaz prednostu č. 5/2004 o hospodárnosti prevádzky SMV MsÚ, ktorým boli stanovené prevádzkové normy spotreby PH pre SMV.
Opatrenia:

· Aktualizovať bezodkladne Príkaz prednostu č. 5/2004 o hospodárnosti prevádzky SMV MsÚ, ktorým boli stanovené prevádzkové normy spotreby PH pre SMV.
· Zabezpečiť bezodkladne dodržiavanie čl. II. ods. 2 Príkazu prednostu č. 1/2013 o vykonávaní pracovných ciest a využívaní služobných motorových vozidiel na pracovné účely a čl. I. Príkazu primátora č. 17/2009 k vedeniu záznamov o prevádzke služobných motorových vozidiel pri kompletnom vypisovaní žiadaniek na prepravu a zápisov v knihe jázd.
· Pri aktualizácii Príkazu prednostu č. 1/2013 o vykonávaní pracovných ciest a využívaní služobných motorových vozidiel na pracovné účely zapracovať schvaľovaciu kompetenciu v prípade, že prednosta MsÚ použije SMV.
· Po aktualizácii Príkazu prednostu č. 5/2004 o hospodárnosti prevádzky SMV MsÚ, ktorým boli stanovené prevádzkové normy spotreby PH pre SMV, dbať na jeho dodržiavanie vo všetkých bodoch, t.j. aj v bodoch týkajúcich sa postupu pri zistených nadspotrebách a podspotrebách PH pri SMV.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: lehota na predloženie písomného zoznamu je do 30 dní od spustenia rezervačného systému a monitoringu áut Mesta Trnava.
KONTROLA č. 29/2018
Správa kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava (ďalej SKaŠZ)

Termín kontroly: 16.7.2018  –  26.7.2018, ukončená 21.8.2018
	Kontrola postupu uzatvorenia zmlúv 
na priamy prenájom pozemkov na predaj občerstvenia 
na sezónu 2018 v lokalite kúpaliska Kamenný mlyn


Kontrolné zistenie:

1. Legislatíva, vzťahujúca sa na predmet kontroly prenájmu majetku vo vlastníctve mesta – priamy prenájom pozemkov na predaj občerstvenia na sezónu 2018 v lokalite kúpaliska Kamenný mlyn.
KZ č. 1: Predmetom priameho prenájmu „Pozemky“ nie sú nebytové priestory (podľa § 4 bod 5 písm. e) Zásad), ale nehnuteľný majetok. Prenájom nehnuteľného majetku - Pozemkov schvaľuje podľa § 4 bod 6  písm. a)  a  § 8 bod 5 písm. b) Zásad hospodárenia a nakladania s majetkom mesta Mestská rada. Povinná osoba nedodržala postup pri priamom prenájme majetku vo vlastníctve mesta podľa § 8 ods. 5 Zásad hospodárenia a nakladania s majetkom mesta a majetkom v štátnom vlastníctve, ktorý bol mestu zverený, kedy prenájom majetku schvaľuje Mestská rada mesta Trnava.
Opatrenie:
· Pri priamom prenájme majetku mesta Trnava dôsledne dodržiavať legislatívu, najmä zákon č. 138/1991 Zb. o majetku obcí v znení neskorších predpisov a Zásady hospodárenia a nakladania s majetkom mesta a majetkom v štátnom vlastníctve, ktorý bol mestu zverený v znení doplnku č. 1 až 8.

Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe riaditeľa SKaŠZ v termíne dňa 26.9.2018.
KONTROLA č. 31/2018
Mestský úrad Trnava - odbor právny a majetkový

(ďalej OPaM)

Termín kontroly: 10.8.2018  –  14.9.2018, ukončená 25.9.2018
	Kontrola plnenia vybraných uznesení Mestského zastupiteľstva Mesta Trnava za II. kvartál 2018 na MsÚ Trnava


Kontrolné zistenia:
1. Kontrola plnenia konkrétnych uznesení Mestského zastupiteľstva Mesta Trnava
KZ č. 1: Nedodržanie termínu splnenia uznesenia schváleného mestským zastupiteľstvom bolo zistené v 6 prípadoch (príprava zmlúv a ich predloženie primátorovi na podpis, zaslanie výpisu z uznesenia).
KZ č. 2: Nebola dodržaná časť schváleného uznesenia mestského zastupiteľstva. V čl. I Predmet dohody ods. 1 dohody o náhrade za nútené obmedzenia užívania nehnuteľnosti bola uvedená aj nehnuteľnosť na liste vlastníctva č. 5000 ako pozemok pod číslom 8726, ktorá na základe uznesenia mestského zastupiteľstva už nemala byť uvedená.
Opatrenia:

· Stanovovať/predlžovať termíny plnenia uznesení MZ s dostatočnou optimálnou časovou rezervou.
· Zmeniť číslo parcely v dohode o náhrade za nútené obmedzenie užívania nehnuteľnosti podľa uznesenia mestského zastupiteľstva.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe vedúcej OPaM v termíne dňa 31.10.2018.
KONTROLA č. 32/2018
Mestský úrad v Trnave – odbor investičnej výstavby
(ďalej OIV)
Termín kontroly: 17.9.2018  –  11.10.2018, ukončená 22.10.2018
	Kontrola čerpania kapitálových výdavkov 
vybraných investičných akcií ukončených v I. polroku 2018


Kontrolné zistenie:

1. Prepojovací chodník a cyklochodník - úsek Park J. Kráľa – cesta k železničnému depu
KZ č. 1: Pri zmene, znížení objemu dohodnutých prác a ceny diela podľa ZoD č. 1338/2018 z 53 788,54 eura o celkovú čiastku 5 819,43 eura na skutočnú cenu diela 47 969,11 eura nebol vyhotovený dodatok k zmluve podľa čl. XI. ods. 9.1. ZoD, podľa ktorého „Zmena zmluvy vo forme dodatku k tejto zmluve musí byť oboma zmluvnými stranami uzavretá písomne.“ Táto skutočnosť bola zapracovaná v Preberacom protokole avšak nie v dodatku ku zmluve.

Opatrenie:

· Pri všetkých zmenách ceny diela (aj nadol) dodržiavať povinnosti vyplývajúce zo zmluvy ako aj zákonné postupy
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: uvedený v písomnej správe vedúceho OIV v termíne dňa 8.11.2018.

KONTROLA č. 35/2018
STEFE Trnava, s.r.o.
Termín kontroly: 18.10.2018  –  28.11.2018, ukončená 12.12.2018
	Kontrola hospodárenia a nakladania s majetkom a finančnými prostriedkami mesta, so zameraním na prenájmy, podnájmy a výpožičky nebytových priestorov v správe STEFE Trnava, s.r.o.


Kontrolné zistenia:

1. Prehľad a následná kontrola vybraných prenájmov nebytových priestorov
2. Prehľad a následná kontrola vybraných podnájmov nebytových priestorov
KZ č. 1: Nesprávne zapracovanie ustanovení VZN č. 241 (čl. 8 ods. 6 do 31.12.2011 a čl. 8 ods. 2 od 1.1.2012) do Zmluvy o nájme nebytových priestorov u nájomcu, ktoré nezohľadnili skutočnosti, že výška nájomného bola výsledkom ponukového konania (čl. 7 ods. 2 písm. e) a ods. 6) - v 3 prípadoch prenájmov nebytových priestorov.
KZ č. 2: Nesprávne predpisovaný ročný nájom, s ohľadom na KZ č. 1 - v 2 prípadoch prenájmov nebytových priestorov.
KZ č. 3. Nesprávne predpisovaný ročný nájom, s ohľadom na neodôvodnené navýšenie sadzieb od 1.7.2014 - v 1 prípade prenájmu nebytových priestorov.
KZ č. 4. K 1.7.2018 nebolo upravené nájomné vzhľadom na Príkaz primátora č. 13/2018, ktorý na základe inflácie za rok 2017 vo výške 1,3% upravuje výšku nájomného za prenájom nebytových priestorov vo vlastníctve mesta Trnava na obdobie od 1.7.2018 - v 1 prípade prenájmu nebytových priestorov.
KZ č. 5: Zo strany povinnej osoby nebola zabezpečená kontrola dodržania schválených uznesení MR nájomcom pri podnájme časti nebytových priestorov tretím osobám (zapracovanie do zmlúv o podnájme) - v 3 prípadoch podnájmov nebytových priestorov.
KZ č. 6: Pri schvaľovaní podnájmu časti nebytových priestorov v uznesení MR č. 548/2018 zo 4.9.2018 a aj v zmluve o podnájme bola nesprávne uvedená výmera miestnosti 12,89 m2 (správne 12,61 m2) - v 1 prípade podnájmu nebytových priestorov.
Opatrenia:

· Zabezpečiť zapracovanie  ustanovení čl. 7 ods. 2 písm. e) VZN č. 241, resp. čl. 10 ods. 1 písm. d) VZN č. 456 o určovaní obvyklého nájomného za prenájom nebytových priestorov vo vlastníctve mesta Trnava do dodatkov k Zmluvám o nájme nebytových priestorov u všetkých nájomcov nebytových priestorov, ktorých výška nájomného bola výsledkom ponukového konania.
· Zabezpečiť pri predpisovaní nájmu dodržiavanie čl. 7 ods. 6 VZN č. 241, resp. čl. 10 ods. 5 VZN č. 456 o určovaní obvyklého nájomného za prenájom nebytových priestorov vo vlastníctve mesta Trnava.
· Uskutočniť nový prepočet nájomného za nebytový priestor podľa Príkazu primátora č. 13/2018 s účinnosťou od 1.7.2018.
· Zabezpečiť kontrolu podkladových materiálov do/zo schvaľovacích orgánov mesta pri podnájme časti nebytových priestorov tretím osobám a dodržiavanie schválených uznesení MR, MZ a podmienok zo strany primátora.
Písomný zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku: lehota na predloženie písomného zoznamu je do 31.3.2019.
R e k a p i t u l á c i a    k   správam   z kontrol  (s KZ)
Na základe vykonaných kontrol bolo vyhotovených 11 návrhov správ z kontrol a následne 11 správ z kontrol, v ktorých je uvedených celkom 30 kontrolných zistení. Za kontrolné zistenia sú považované odchýlky od objektívneho stavu kontrolovaných skutočností a ich súlad s osobitnými predpismi. Môžu to byť porušenia zákona, vyhlášok, VZN a ostatných vnútorných noriem. Ďalej sú to odchýlky pri porovnávaní s rozhodnutiami vydanými na základe osobitných predpisov alebo vnútornými aktmi riadenia so zameraním na dodržiavanie hospodárnosti, efektívnosti a účinnosti pri hospodárení s verejnými prostriedkami, ich poskytovania a použitia.

Na základe tohto počtu kontrolných zistení bolo v čase písania tejto správy o činnosti zo strany povinných osôb formou písomného zoznamu doručeného na ÚHK splnených 15 opatrení na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie príčin ich vzniku; ďalších 8 opatrení z kontrol má byť splnených do 31.3.2019, resp. do 30 dní od spustenia rezervačného systému a monitoringu áut Mesta Trnava.
Kompletný zjednodušený prehľad kontrolnej činnosti ÚHK za rok 2018 je uvedený v prehľadnej tabuľke, ktorá tvorí Prílohu č. 1 k Správe o činnosti ÚHK za rok 2018.
B. Rozbor sťažností za rok 2018 
Podávanie, prijímanie, evidovanie a prešetrovanie sťažností proti činnosti alebo nečinnosti orgánov verejnej správy upravuje zákon č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach, v znení neskorších predpisov (ďalej zákon o sťažnostiach). Zákon o sťažnostiach je právny predpis, ktorý v súlade s ustanovením článku 46 Ústavy SR zabezpečuje ochranu individuálnych práv fyzických osôb a právnických osôb, porušovaných činnosťou alebo nečinnosťou orgánov verejnej správy. V podmienkach samosprávy mesta Trnava boli vydané Zásady postupu pri uplatňovaní zákona o sťažnostiach (ďalej len Zásady) formou Príkazu primátora mesta Trnava č. 9/2010. Rozpočtové a príspevkové organizácie mesta vydali v súlade so zákonom vlastné zásady, ktorými upravili postup pri vybavovaní sťažností na vlastné podmienky.  
Podľa článku II. ods. 2 Zásad musia byť všetky podania, ktoré pisatelia označia ako sťažnosť, zaevidované do centrálneho registratúrneho denníka Mesta Trnava (v súlade s Registratúrnym poriadkom Mesta Trnava) a následne postúpené na útvar hlavného kontrolóra, kde sa predbežne posúdi, či písomnosť spĺňa definíciu sťažnosti podľa zákona a rozhodne sa o ďalšom spôsobe vybavenia. Každé podanie sa posudzuje podľa obsahu. Táto prvá fáza je rozhodujúca, pretože ovplyvní ďalší postup mesta pri vybavovaní podania. Pri posudzovaní podania na útvare hlavného kontrolóra sa skúma:  
1. či sú naplnené základné znaky sťažnosti definované v § 3 zákona 
2. či sú naplnené ustanovenia § 4 zákona, kde je uvedené, ktoré podanie sťažnosťou nie je. 
Pokiaľ má doručená písomnosť znaky sťažnosti podľa zákona, útvar hlavného kontrolóra postúpi túto sťažnosť na vybavenie príslušnej organizačnej zložke Mesta Trnava, v súlade s článkom IX. Zásad – Príslušnosť na vybavenie sťažnosti. Pri tvorbe Zásad bol uplatňovaný princíp, podľa ktorého sťažnosti smerujúce proti zamestnancom mesta vybavuje ich priamy nadriadený pracovník. Sťažnosti voči prednostke MsÚ, náčelníkovi mestskej polície (ďalej len MsP), vedúcemu kancelárie primátora, riaditeľom rozpočtových a príspevkových organizácií mesta vybavuje primátor mesta. Sťažnosti proti poslancom mestského zastupiteľstva, hlavnému kontrolórovi a primátorovi vybavuje komisia na riešenie mandátov a sťažností mestského zastupiteľstva.  
Centrálna evidencia sťažností je vedená na útvare hlavného kontrolóra, oddelene od ostatných písomností, pričom musí obsahovať údaje uvedené v § 10 zákona o sťažnostiach. V roku 2018 bolo do centrálnej evidencie zapísaných 6 sťažností. Pri vypracovaní tejto informatívnej správy sme zohľadňovali ustanovenie § 25 ods. 3 zákona o sťažnostiach, podľa ktorého každý je povinný o skutočnostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovaní sťažností, zachovávať mlčanlivosť. Od tejto povinnosti ho môže písomne oslobodiť ten, v koho záujme má túto povinnosť.  
Prehľad sťažností, ktorý predkladám, má informatívny charakter a neobsahuje osobné údaje sťažovateľov. V prípade záujmu poslancov mestského zastupiteľstva je možné na požiadanie nahliadnuť do dokumentácie, pri dodržaní zákonných ustanovení v zmysle zákona č. 369/1990 Z.z. o obecnom zriadení, ustanovenie § 25 ods. 4 písm. e) podľa ktorého je poslanec oprávnený zúčastňovať sa na previerkach, na kontrolách, na vybavovaní sťažností a oznámení, ktoré uskutočňujú orgány obce. 
V roku 2018 bolo na útvar hlavného kontrolóra celkom doručených 46 podaní, ktoré boli posudzované z hľadiska definície sťažnosti podľa ust. § 3 a § 4 zákona o sťažnostiach, z toho:  
· 6 podaní bolo identifikovaných ako sťažnosť podľa zákona 
· 40 rôznych podaní, ktorými sa občania „sťažovali“, avšak nebola naplnená definícia sťažnosti uvedená v zákone, z toho dôvodu sa proces ich ďalšieho vybavovania neriadil ustanoveniami zákona o sťažnostiach. Tieto rôzne podania mali charakter dopytu, vyjadrenia, názoru, žiadosti, podnetu alebo návrhu a nebolo v nich jednoznačne vyjadrené, ochrany akého svojho práva alebo právom chráneného záujmu sa osoba domáha. Postup pri ich vybavovaní vždy závisí od príslušnej legislatívy - podľa predmetu týchto podaní a podľa úloh, ktoré mesto zabezpečuje pri výkone originálnych kompetencií samosprávy resp. pri výkone prenesených kompetencií štátnej správy. Útvar hlavného kontrolóra vypracoval ku každému podaniu označenému ako sťažnosť písomné stanovisko, ktoré bolo zaslané príslušnému organizačnému útvaru. 
Podania identifikované ako sťažnosť boli zapísané podľa zákona o sťažnostiach do centrálnej evidencie sťažností Mesta Trnava za rok 2018. Uvádzam základné informácie v nasledovnom prehľade.  
1. Sťažnosť na neprofesionálne a nevhodné správanie učiteľky Základnej školy s materskou školou, Ulica Jána Bottu 27 v Trnave. Sťažnosť bola postúpená z dôvodu príslušnosti na základnú školu s materskou školou na priame vybavenie.   
2. Sťažnosť na detskú pohotovosť v Trnave. Sťažnosť bola odložená podľa § 6  ods. 1 písm. h) zákona o sťažnostiach, nakoľko bola zaslaná na Mesto Trnava len na vedomie. Na vybavenie je príslušný Trnavský samosprávny kraj. 
3. Sťažnosť na: 
· nesprávny postup cestného správneho orgánu pri vydaní stanoviska 
· nezákonnosť stanoviska cestného správneho orgánu 
· neprávny postup stavebného úradu. 
Sťažnosť bola na MsÚ Trnava prešetrená, námietky boli vyhodnotené ako neopodstatnené. 
4. Sťažnosť občana na neprekvalifikovanie stavby na rodinný dom a nezapísanie trvalého pobytu občana v záhradkárskej oblasti Modranská 5128/2, Trnava. Sťažnosť bola prešetrená, prvá námietka na nesprávny postup stavebného úradu bola vyhodnotená ako neopodstatnená, druhá námietka na nezapísanie trvalého pobytu v záhradkárskej oblasti bola vyhodnotená ako opodstatnená. Odbor organizačný a vnútornej správy prijal opatrenia na odstránenie nedostatkov.
5. Sťažnosť na stavbu Art Projektu na Oravnom. Bola odložená podľa § 5 ods. 3 a § 5 ods. 5 zákona o sťažnostiach, nakoľko bola nezrozumiteľná, nejednoznačná a podaná v elektronickej podobe, pričom nebola autorizovaná podľa osobitného predpisu, ani nebola dodatočne podpísaná. 
6. Sťažnosť na nečinnosť mesta, nakoľko pisateľka nedostala v zákonnej lehote rozhodnutie o výrube stromu. Sťažnosť bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená, nakoľko Mesto Trnava postupovalo v termínoch v zmysle správneho konania. 
Z celkového počtu 6 sťažností smerovali proti činnosti Mestského úradu v Trnave tri sťažnosti: 
· Sťažnosť S-3 smerovala na dva odbory - na odbor dopravy a komunálnych služieb a na odbor stavebný a životného prostredia. Všetky námietky voči príslušným odborom boli prešetrené a vyhodnotené ako neopodstatnené, 
· Sťažnosť S-4 smerovala na dva odbory – na odbor stavebný a životného prostredia a na odbor organizačný a vnútornej správy. Námietka voči odboru stavebnému a životného prostredia bola vyhodnotená ako neopodstatnená, námietka voči odboru organizačnému a vnútornej správy bola vyhodnotená ako opodstatnená. Na základe výsledku prešetrovania boli prijaté opatrenia na odstránenie nedostatkov. 
· Sťažnosť S-6 na nečinnosť stavebného úradu bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená. 
· Jedna sťažnosť S-1 bola postúpená na iný subjekt verejnej správy z dôvodu príslušnosti, podľa zákona o sťažnostiach. 
Dve sťažnosti boli odložené, z dôvodu: 
· Jedna sťažnosť S-2 bola zaslaná na Mesto Trnava na vedomie, pričom na vybavenie bol príslušný Trnavský samosprávny kraj. 
· Jedna sťažnosť S-5 bola nezrozumiteľná, nejednoznačná a podaná v elektronickej podobe, nebola autorizovaná podľa osobitného predpisu, ani nebola dodatočne podpísaná. 
Obsah podaní, ktoré pisatelia označovali ako sťažnosť, avšak nespĺňali kritériá sťažností podľa zákona, bol rôznorodý, uvádzame príklady:
· podnet vo veci dopravnej značky, ktorá nie je v súlade s vyhláškou

· odvolanie voči rozhodnutiu mestskej polície

· sťažnosť občanov voči zmene cestovného poriadku

· žiadosť o riešenie nezákonnosti mesta pri poskytovaní bytových náhrad za reštituované byty

· na umiestnenie mobilného predajného stánku pred obchodnou prevádzkou pisateľa

· na bytovú komisiu, ktorá uprednostnila iných žiadateľov

· pisateľ sa domáhal písomného vyjadrenia k žiadosti o riešenie dopravy

· žiadosť o nové hrobové miesto s úhradou všetkých nákladov, nakoľko strom na cintoríne poškodzuje jestvujúci hrob

· žiadosť o riešenie neúnosnej premávky 

· na hlučnosť prevádzky reštaurácie

· sťažnosť zamestnanca v súvislosti s porušením zásady rovnakého zaobchádzania

· na zriadenie nepovolenej letnej terasy v susednej reštaurácii

· na nevhodné stavebné diely použité pri rekonštrukcii chodníkov

· na spôsob výberu žiakov do materskej školy

· na nevhodné miesto, na ktorom sa nachádzajú kontajnery na komunálny odpad

· na správanie srbských štátnych príslušníkov

· na protiprávne zriadenie prevádzky reštauračného zariadenia na susediacom pozemku

· proti postupu prevádzkovateľa pohrebiska pri vymáhaní manipulačného poplatku.

Podania, ktoré nespĺňali definíciu sťažnosti, boli postúpené podľa obsahu a charakteru na príslušný útvar (MsÚ, MsP, rozpočtové a príspevkové organizácie), kde boli následne prešetrené a vybavené.

  
Pri vypracovaní tejto správy sme požiadali všetky rozpočtové a príspevkové organizácie mesta o súhrnnú informáciu k sťažnostiam za rok 2018. Na základe poskytnutých informácií bol vypracovaný nasledovný prehľad. 

Z deviatich základných škôl s materskými školami v meste Trnava neboli prešetrované žiadne sťažnosti v šiestich školách. V troch základných školách boli zaevidované sťažnosti:

· Základná škola s materskou školou, Andreja Kubinu 34, Trnava zaevidovala jednu sťažnosť na neobjektívne hodnotenie správania syna sťažovateľky na polročnom vysvedčení. Sťažnosť bola z dôvodu príslušnosti postúpená na Štátnu školskú inšpekciu v Trnave.

· Základná škola s materskou školou, Ulica Jána Bottu 27, Trnava zaevidovala jednu sťažnosť na neprofesionálne správanie učiteľky Materskej školy, L. van Beethovena, Trnava. Sťažnosť bola prešetrená, vyhodnotená ako neopodstatnená.

· Základná škola s materskou školou, Kornela Mahra 11, Trnava zaevidovala jednu sťažnosť, ktorá bola postúpená zo Školského inšpekčného centra Trnava, Štátnej školskej inšpekcie, na základnú školu z dôvodu príslušnosti. Sťažnosť smerovala proti spôsobu komunikácie učiteľky so žiačkou. Po prešetrení bola sťažnosť vyhodnotená ako neopodstatnená.

Základná umelecká škola Mikuláša Schneidera – Trnavského, ani Základná umelecká škola, Ulica Mozartova Trnava nezaevidovali v roku 2018 žiadnu sťažnosť v zmysle zákona o sťažnostiach.

V Kalokagatii – Centrum voľného času, Strelecká 1 Trnava, v roku 2018 nebola zaregistrovaná žiadna sťažnosť podľa zákona o sťažnostiach.

Mestská polícia Trnava v roku 2018 neprešetrovala žiadnu sťažnosť v zmysle zákona o sťažnostiach.

Zariadenie pre seniorov v Trnave, T. Vansovej č. 5 Trnava, evidovalo v roku 2018 jednu sťažnosť na správanie personálu z dôvodu vynesenia osobných vecí klientky do iných priestorov zariadenia. Sťažnosť bola prešetrená a vyhodnotená ako neopodstatnená, nakoľko klientka bola vopred upozornená na nebezpečenstvo vecí okolo lôžka a s odložením súhlasila.

Stredisko sociálnej starostlivosti v Trnave evidovalo v roku 2018 dve sťažnosti:

· Na údajne neoprávnený dlh na nájomnom, ktorý stredisko žiadalo od sťažovateľky uhradiť. Sťažnosť bola prešetrená a vyhodnotená ako neopodstatnená. V priebehu prešetrovania klientka dlh v plnej výške uhradila.

· Na nevhodné správanie neurčenej zamestnankyne – informátorky v Mestskej poliklinike, Starohájska č. 2 v Trnave. Podanie bolo doručené elektronicky, pričom neobsahovalo náležitosti podľa § 5 ods. 4 a 5 zákona o sťažnostiach. Pisateľ sa ani po elektronickej výzve nedostavil na doplnenie náležitostí, preto bola sťažnosť podľa § 6 ods. 1 písm. a)  zákona o sťažnostiach odložená. Napriek odloženiu sťažnosti boli všetci informátori upozornení na dodržiavanie pracovného poriadku a slušné správanie voči pacientom.

Správa kultúrnych a športových zariadení mesta Trnava v roku 2018 neevidovala žiadnu sťažnosť podľa zákona o sťažnostiach.

Okrem písomných podaní sa na útvar hlavného kontrolóra v priebehu roka obracali občania aj osobne, s rôznymi ústnymi požiadavkami. Postup pri vybavovaní takýchto záležitostí prebiehal podľa príslušných ustanovení zákona o sťažnostiach.
C. Ostatná činnosť 
Hlavný kontrolór a útvar hlavného kontrolóra okrem kontrolnej činnosti plnil aj ďalšie úlohy: 
· vypracovanie odborných stanovísk k návrhu rozpočtu mesta a k návrhu záverečného účtu mesta, 
· vypracovanie plánu kontrolnej činnosti raz za šesť mesiacov a predloženie na mestské zastupiteľstvo,  
· predkladanie informatívnych správ o výsledkoch kontroly,  
· raz ročne predkladanie správy o kontrolnej činnosti,  
· zúčastňovanie sa zasadnutí mestského zastupiteľstva a mestskej rady,  
· poskytovanie stanovísk k materiálom do mestského zastupiteľstva, mestskej rady, resp. poslaneckých komisií mestského zastupiteľstva, ako aj k poradám vedenia mesta,  
· poskytovanie metodických usmernení a spolupráca s kontrolovanými subjektmi pri vypracovávaní opatrení na odstránenie kontrolou zistených nedostatkov uvedených v správach z kontroly, 
· poskytovanie súčinnosti pri vybavovaní rôznych podaní v rámci svojich kompetencií, 
· zúčastňovanie sa zasadnutí komisií mestského zastupiteľstva, 
· zúčastňovanie sa pracovných stretnutí subjektov mesta, 
· posudzovanie podaní označených ako sťažnosť podľa § 3 ods. 2 a § 4 zákona o sťažnostiach, vypracúvanie stanovísk k podaniam, 
· vybavovanie ústnych sťažností na útvare hlavného kontrolóra, 
· vedenie centrálnej evidencie sťažností, 
· vedenie kompletnej administratívy komisie na riešenie mandátov a sťažností, 
· sledovanie stavu a vývoja dlhu mesta počas rozpočtového roka, 
· preverovanie dodržania podmienok pre prijatie návratných zdrojov financovania pred ich prijatím, 
· spolupráca so štátnymi orgánmi vo veciach kontroly hospodárenia s prostriedkami pridelenými mestu zo štátneho rozpočtu alebo zo štrukturálnych fondov Európskej únie, 
· spolupráca s ústrednými orgánmi štátnej správy, kontrolnými orgánmi, orgánmi prokuratúry a ďalšími verejno-právnymi inštitúciami pri výkone vnútornej kontrolnej činnosti, 
· plnenie úlohy zodpovednej osoby podľa § 12 zákona č. 307/2014 Z.z. o niektorých opatreniach súvisiacich s oznamovaním protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
· poskytovanie stanovísk k pripravovaným návrhom zákonov, ktoré sa týkajú činnosti hlavného kontrolóra, 
· zúčastňovanie sa činností v profesijnom združení – Združenie hlavných kontrolórov miest a obcí Slovenskej republiky,  
· vytváranie a aktualizácia vnútorných noriem a pracovných materiálov, ktoré majú procesný alebo kompetenčný charakter, pre vnútornú potrebu útvaru hlavného kontrolóra, za účelom skvalitnenia výkonu kontrolnej činnosti, 
· zúčastňovanie sa odborných školení a seminárov. 
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