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Spracované dňa 9.4.2019 
Zodpovedá: Mgr. Ingrid Huňavá, vedúca odboru sociálneho 


Číslo spisu: 34515/2019



Návrh uznesenia

Mestské zastupiteľstvo mesta Trnava po prerokovaní:

1.  Schvaľuje 
[bookmark: _Hlk4050358]kritériá pre posudzovanie súladu žiadosti poskytovateľa sociálnej služby o poskytnutie finančného príspevku podľa §78b zákona č. 448/2008 Z. z. Zákona o sociálnych službách vznp s Komunitným plánom sociálnych služieb mesta Trnavy.

2. Ukladá 
Mestskému úradu v Trnave 
Zverejniť kritériá pre posudzovanie súladu žiadosti poskytovateľa sociálnej služby 
o poskytnutie finančného príspevku podľa §78b zákona č. 448/2008 Z. z. Zákona 
o sociálnych službách vznp s Komunitným plánom sociálnych služieb mesta Trnavy na webovom sídle mesta. 

Termín: 15.5.2019




Dôvodová správa

Novela zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách vznp (ďalej iba „Zákon o sociálnych službách“) priniesla s účinnosťou od 1.1.2018 dôležité zmeny v § 83 – Komunitný plán sociálnych služieb a koncepcia rozvoja sociálnych služieb. S účinnosťou od r. 2019 budú samosprávy v zmysle § 83 ods.8 Zákona o sociálnych službách vydávať poskytovateľovi sociálnej služby (ďalej iba „poskytovateľ SS“), ktorý prevádzkuje nocľaháreň, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovateľskej služby a denný stacionár na jeho žiadosť písomné vyjadrenie o súlade predloženej žiadosti o poskytnutie finančného príspevku z rozpočtu Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR (ďalej iba „MPSVR SR“) (podľa § 78b Zákona o sociálnych službách) s komunitným plánom sociálnych služieb obce (ďalej iba „KPSS“). Súlad predloženej žiadosti o poskytnutie finančného príspevku s KPSS sa bude posudzovať na základe vopred určených a zverejnených kritérií a bude podmienkou pre získanie finančného príspevku z rozpočtu ministerstva pre každého poskytovateľa SS, ktorý o príspevok požiada. MPSVR SR doposiaľ nezverejnilo metodiku ani usmernenie, podľa ktorého by mali samosprávy postupovať pri tvorbe kritérií a vydávaní vyjadrení o súlade.  

Pripravenosť Mesta Trnava na novú kompetenciu a zapojenie poskytovateľov sociálnych služieb do procesu komunitného plánovania sociálnych služieb: 

Do procesu spracovania KPSS mesta Trnavy na roky 2016 – 2020, ktorý prebiehal v r. 2016, boli zapojení všetci poskytovatelia SS, ktorí v čase spracovania dokumentu boli registrovaní v Registri poskytovateľov sociálnych služieb a poskytovali sociálne služby na území mesta Trnavy. 

V priebehu r.2018 zabezpečilo Mesto Trnava 1. aktualizáciu KPSS mesta Trnavy na roky 2016 – 2020 (schválená uznesením Mestského zastupiteľstva mesta Trnava č.945 zo dňa 26.06.2018), v rámci ktorej bol zosúladený obsah strategického dokumentu s novými ustanoveniami Zákona o sociálnych službách. Pri aktualizácii KPSS boli opakovane zmapovaní všetci registrovaní poskytovatelia SS pôsobiaci v meste, tiež boli zmapované existujúce kapacity v zariadeniach sociálnych služieb a v spolupráci s verejnými aj neverejnými poskytovateľmi SS bola kvantifikovaná minimálna orientačná potreba kapacít jednotlivých služieb do roku 2025. 

Kvantifikácia potrebnej kapacity sociálnych služieb, ku ktorým bude samospráva vydávať potvrdenie o súlade v zmysle 1. aktualizácie KPSS mesta Trnavy na roky 2016 -2020:
	Druh sociálnej služby (SS)
	
Aktuálna kapacita SS
	Zmapovaná situácia v meste/ Odhadovaný počet záujemcov o službu 
	Orientačná potreba kapacity SS do
 r. 2025

	Nocľaháreň
	1 nocľaháreň /kapacita 30 miest
	· Počet evidovaných záujemcov o nocľaháreň za r. 2017 -  85
· Priemerný denný počet  klientov nocľahárne – cca 40 osôb 
· Odhadovaný počet ĽBD žijúcich na ulici je min. 100 osôb 

Normatív na 10 tis. obyvateľov [footnoteRef:1]– 90 miest v azylovom bývaní, z toho 45             v nocľahárni. [1:  Zdroj: Optimalizace sociálních služeb, Petr Víšek, Ladislav Průša, Praha 2012] 

	Minimálna potrebná  kapacita:
50 - 60 miest 

t. j. potreba ďalšej nocľahárne s kapacitou 
cca 20 - 30 miest 

	Zariadenie pre seniorov 
(ZpS)
	3 poskytovatelia /pobytová forma - 
kapacita spolu - 214 miest

1 poskytovateľ / ambulantná denná forma – kapacita 8 miest 

	· Odhadovaný počet seniorov v Trnave, ktorí budú vzhľadom na svoju mieru odkázanosti (stredná a ťažká) potrebovať sociálnu službu (tab. č.8) - 439
· Počet evidovaných záujemcov o službu v ZpS (máj 2018) – do 50 osôb,

Prepočet potreby miest v ZpS pre obyvateľov mesta v r. 2025 podľa normatívu potrieb  – 304 miest 
	Minimálna potrebná kapacita: 280 - 300 miest  

t. j. navýšenie aktuálnej kapacity o 66 - 86 miest 

	Zariadenie opatrovateľskej služby (ZOS)
	2 poskytovatelia/ 3 prevádzky 
kapacita spolu: 59 miest


	· Odhadovaný počet seniorov v Trnave, ktorí budú vzhľadom na svoju mieru odkázanosti (stredná a ťažká) potrebovať sociálnu službu – 439
· Počet evidovaných záujemcov o službu v ZOS (máj 2018) - 16
	Minimálna potrebná kapacita: 90 miest  

t. j. navýšenie aktuálnej kapacity o 31 miest 

	Denný stacionár (DS) 
	4 poskytovatelia  
- kapacita spolu 60 miest 


	·  DS pre seniorov nemá poradovník, dopyt po službe dokážu uspokojiť priebežne, evidujú záujem klientov              o rôzny rozsah služby (v rozsahu 4 - 8 hod., iba niektoré dni v týždni) 

·  Počet neuspokojených záujemcov o službu (osoby so ZP) bol k termínu máj 2018 približne 15 osôb 
· Počet záujemcov o službu z dotazníkového prieskumu - 42
	Minimálna potrebná kapacita: 90 miest 

t. j. navýšenie kapacít v DS o 30 miest 




KPSS mesta Trnavy na roky 2016 – 2020 teda obsahuje základné údaje, z ktorých je možné vychádzať pri posudzovaní súladu žiadosti poskytovateľa SS o poskytnutie finančného príspevku z MPSVR SR s KPSS, a to: 

·  prehľad existujúcich poskytovateľov SS a kapacít jednotlivých služieb, 
·  identifikáciu potrebných minimálnych kapacít pre jednotlivé sociálne služby v horizonte do r. 2025,
·  určenie priorít v rámci sociálnych služieb pre jednotlivé cieľové skupiny.  


Návrh kritérií bol prerokovaný s verejnými i neverejnými poskytovateľmi SS, ktorých sa legislatíva týka, na stretnutí dňa 20.3.2019. Poskytovatelia k predloženému návrhu nemali žiadne pripomienky. Dňa 29.3.2019 bol návrh kritérií prerokovaný na zasadnutí Monitorovacej skupiny pre KPSS, pričom návrh bol akceptovaný bez pripomienok a odporučený na prerokovanie mestskému zastupiteľstvu. 




Návrh kritérií pre posudzovanie súladu žiadostí poskytovateľa sociálnej služby o finančný príspevok podľa §78b Zákona o sociálnych službách s KPSS mesta Trnavy 

I. POTREBNOSŤ SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

V tomto kritériu sa hodnotí potrebnosť sociálnej služby v danom území vychádzajúc z normatívnych ukazovateľov k danému počtu obyvateľov zohľadňujúc pritom normatívne prepočty, výsledky prieskumov od poskytovateľov sociálnych služieb, prijímateľov sociálnych služieb a občanov, ako aj reálne preukázané potreby – poradovníky, požiadavky na riešenie určitých sociálnych javov a podobne. Splnenie kritéria sa preukáže porovnaním existujúcich, resp.  plánovaných kapacít (u nových sociálnych služieb), ktorými disponujú poskytovatelia sociálnych služieb s kapacitami, ktoré sú v KPSS zadefinované ako nevyhnutne potrebné pre jednotlivé druhy služieb (viď 1. aktualizácia KPSS - Orientačná potreba kapacity služby do r. 2025) Z KPSS je zrejmé, či je uvedená služba aktuálne poskytovaná na území mesta a či sú jej kapacity dostatočné. V prípade nového poskytovateľa sa posudzuje, či služba, ktorú plánuje na území mesta poskytovať, je potrebná, t. j. či v meste aktuálne chýba alebo kapacity existujúcich poskytovateľov sú nedostatočné a nepokrývajú dopyt. Ak sa preukáže, že služba a kapacity, ktoré zabezpečuje daný poskytovateľ sú pre mesto Trnava potrebné, bude uvedené kritérium splnené. 

II. SÚLAD POSKYTOVANEJ SOCIÁLNEJ SLUŽBY S KPSS

Toto kritérium preukazuje zaradenie sociálnej služby do KPSS, pričom sa uvedie názov priority a opatrenia, do ktorého konkrétna služba spadá podľa svojho druhu. Jednotliví  poskytovatelia sociálnej služby pritom nemusia mať uvedenú konkrétnu aktivitu v KPSS. (vysv. Aktivity boli plánované v r.2016 s v tom čase registrovanými poskytovateľmi  a schválené ako súčasť strategického dokumentu vo februári 2017). 

III. SPOLUPRÁCA POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNEJ SLUŽBY S MESTOM

Uvedené kritérium kladie dôraz na proces spracovania KPSS, na transparentnosť poskytovateľov sociálnych služieb, ich ochotu participovať na riešení problematiky v oblasti sociálnych služieb na území mesta Trnavy.  V rámci kritéria sa hodnotí zapojenie poskytovateľov do procesu komunitného plánovania a spolupráca so samosprávou a ostatnými poskytovateľmi na území mesta. V prípade nových poskytovateľov sociálnych služieb sa v rámci tohto kritériá hodnotí komunikácia poskytovateľa novej služby so samosprávou o zámeroch poskytovať službu na území mesta. 

Na základe vyššie uvedených kritérií je možné posúdiť, či poskytovateľ sociálnej služby zabezpečuje alebo nezabezpečuje poskytovanie sociálnej služby v súlade s KPSS mesta Trnavy. 




Návrh postupu pre posudzovanie súladu žiadosti poskytovateľa sociálnej služby 
o finančný príspevok podľa §78b Zákona o sociálnych službách s KPSS a časový harmonogram:  
· prerokovanie návrhu kritérií v mestskom zastupiteľstve – 30.4.2019,
· zverejnenie schválených kritérií na webovej stránke mesta, zaslanie informácií poskytovateľom SS, ktorým bude Mesto Trnava vydávať potvrdenie – do 15. mája 2019,
· poskytovatelia SS požiadajú v písomnej, príp. elektronickej forme Mesto Trnava 
o písomné vyjadrenie o súlade ich žiadosti o poskytnutie finančného príspevku podľa 
§ 78 s KPSS (v zmysle § 83, ods. 8 Zákona o sociálnych službách), a to najneskôr do 15.6. aktuálneho roka. V prípade, že žiadosť poskytovateľa SS bude doručená Mestu Trnava po tomto termíne, nie je zaručené, že samospráva vydá písomné stanovisko poskytovateľovi SS do 1. júla,  
· ak je žiadateľom o poskytnutie finančného príspevku Mesto Trnava, písomné vyjadrenie vydá Mestský úrad v Trnave z vlastného podnetu (v zmysle § 83 ods. 8 zákona),
· žiadosť poskytovateľa SS musí obsahovať nasledujúce údaje: identifikačné údaje žiadateľa v rozsahu: názov poskytovateľa, IČO, číslo a dátum registrácie sociálnej služby na Trnavskom samosprávnom kraji, druh sociálnej služby a kapacita poskytovanej služby,  
· Mesto Trnava, Mestský úrad v Trnave vydá poskytovateľovi SS, ktorý poskytuje službu 
v nocľahárni, zariadení pre seniorov, zariadení opatrovateľskej služby a v dennom stacionári bezplatne písomné vyjadrenie o súlade jeho žiadosti o poskytnutie finančného príspevku s KPSS. Lehota na vydanie písomného potvrdenia zo strany Mesta Trnava je do 15 kalendárnych dní od doručenia žiadosti poskytovateľa SS v písomnej forme na adresu: Mestský úrad v Trnave, Odbor sociálny, Trhová 3, 917 71 Trnava alebo 
v elektronickej forme na adresu: komunitneplanovanie@trnava.sk,
· termín na predkladanie žiadostí na MPSVR SR je v zmysle Zákona o sociálnych službách: od 1. júla do 31. augusta predchádzajúceho rozpočtového roka.  
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