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Nazov projektu: Malé zlepSenia eGov sluZieb v Meste Trnava

Tento projekt je spolufinancovany z Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja prostrednictvom
Operacného programu Integrovand infrastruktura
Informdcie o Operacnom programe Integrovand infrastruktura 2014 - 2020 ndjdete
na https://www.opii.qgov.sk/

Prijimatel: Mesto Trnava, Hlavna 1/1, 917 71 Trnava

Poskytovatel: Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky
Sprostredkovatel'sky organ: Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

Vyska poskytnutého NFP: 291 356,64 EUR
Datum nadobudnutia ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP: 27.10.2022
Miesto realizacie aktivit projektu: Mesto Trnava

Prioritna os: 7 Informacnd spolo¢nost
Specificky ciel: 7.3 Zvy3enie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluZieb pre
podnikatelov a 7.4 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluZieb pre obc¢anov

Termin realizacie projektu: 06/2023 - 12/2023

Popis projektu:
Hlavnym cielom projektu bolo zlepSenie vybranych elektronickych sluzieb mesta Trnava
a zlepSenie obsahu a uzivatelskej privetivosti webového sidla.

Zamerom mesta Trnava je poskytovat také elektronické sluzby ainformacie, ktoré su
prehladné a praktické. Maju intuitivny dizajn, su zrozumitelné, lahko vyhladatelné a lahko
pouzitelné. Minimalizuju pocet krokov potrebnych k dosiahnutiu ciela. Nepytaju si udaje,
ktoré uz mesto niekedy ziskalo. Minimalizuju manualne zapisovanie Udajov, potrebné udaje
automaticky pred vypliiajui. Zdmerom mesta je, aby kvalitny dizajn sprevadzala zrozumitelna
navigacia, ktord pouzivatelom Setri ¢as a namahu. Je napisana ludskou recou a z perspektivy
pouzivatela. Je vecn3, strucnd a je z nej jasné, komu je uréena.

Predmetom projektu bolo vytvorenie ludskych zdrojov pre agilné rieSenie vznikajucich
problémov pre oblast elektronickych sluzieb v gescii mesta. Rovnako boli predmetom projektu
malé technologické zlepsenia, ktoré maju dopad na pouZivatelskd kvalitu, pouZitelnost a
jednoduchost koncovych elektronickych sluzieb mesta a webového sidla.

Aktivity projektu:
e Analyza a dizajn
¢ Implementacia a testovanie
e Nasadenie
e Podporné aktivity



