Zaznam z 3. pracovného stretnutia skupiny SENIORI v ramci implementacie
Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Trnavy na roky 2016 — 2020

Termin: 6. aprila 2018

Pritomni: podla prezencnej listiny

Program stretnutia:

Uvod — rekapitulacia &innosti v ramci implementacie KPSS
Informacia o priebeznom plneni KPSS mesta Trnavy za rok 2017
Priprava 1. aktualizacie KPSS mesta Trnavy na roky 2016 — 2020
Podnety ¢Clenov pracovnej skupiny — diskusia

Zaver
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K bodu 1: Uvod - rekapitulacia éinnosti v ramci implementacie KPSS

Mgr. Zikova, koordinatorka pre komunitné planovanie a rozvoj, otvorila pracovné

stretnutie a privitala pritomnych. V Uvode zrekapitulovala aktivity, ktoré boli zrealizované od
posledného stretnutia pracovnej skupiny (oktober 2017):

v spolupraci s gestormi aktivit boli spracované akéné plany KPSS na rok 2018 pre
jednotlivé oblasti zlozené z aktivit schvalenych v KPSS. Akéné plany boli zverejnené na

webovej stranke mesta v sekcii venovanej komunitnému planovaniu socialnych sluzieb
k 31.1.2018,

zabezpecené bolo spracovanie a tla¢ informacnej brozuary ku KPSS,

od januara 2018 prebiehalo v spolupraci s gestormi aktivit vyhodnocovanie aktivit KPSS
za rok 2017,

15. marca 2018 sa uskutoCnilo stretnutie Monitorovacej skupiny pre KPSS mesta Trnavy
na roky 2016 — 2020 (dalej iba ,monitorovacia skupina“), ktora zodpoveda za riadiace a
organiza¢né zabezpedenie implementacie KPSS. Monitorovacia skupina je zlozena zo
zastupcov Mesta Trnava (Mgr. Lancari¢, Mgr. Hufava, Ing. Bc. Dlaskova, p. Peciarova,
Mgr. Slavikova, Mgr. Bangova a Mgr. Ziskova), zastupcu neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb (Ing. Dzurech), zastupcu tretieho sektora (Mgr. Hlin¢ikova, PhD.) a
nezavislého experta (Prof. PhDr. Jana Levicka, PhD.) tak, aby bola zachovana
participacia aktérov komunitného planovania v implementacnej faze. Monitorovacia
skupina na svojom zasadnuti schvalila Plan monitorovania a vyhodnocovania KPSS
mesta Trnavy na roky 2016 — 2020. Jednym z nastrojov monitorovania uspesSnosti
implementacie KPSS budu monitorovacie navstevy aktivit KPSS na mieste, ktoré budu
&lenovia monitorovacej skupiny realizovat v priebehu roka. Mgr. ZiSkova v tejto suvislosti
poziadala realizatorov aktivit o poskytnutie sucinnosti clenom monitorovacej skupiny pri
monitorovani ich aktivit na mieste.

K bodu 2: Informacia o priebeznom plneni KPSS mesta Trnavy za rok 2017

V zmysle uznesenia Mestského zastupitel'stva mesta Trnava €. 571/2017 Mestsky urad

v Trnave predklada kazdoro¢ne k 30.6. Informativnhu hodnotiacu spravu o priebeznom plneni
KPSS mesta Trnavy za dany kalendarny rok vypracovanu Monitorovacou skupinou pre

KPSS na zasadnutie mestského zastupitelstva. Informativna sprava za rok 2017 obsahuje
sumarne hodnotenie implementacie KPSS za uplynuly rok a vyhodnotenie jednotlivych aktivit
zaradenych do akénych planov na rok 2017. V tejto suvislosti Mgr. ZiSkova podakovala
v8etkym gestorom aktivit za spolupracu pri vyhodnocovani ich aktivit.



Mgr. ZiSkova nasledne informovala o najdélezitejSich zaveroch z hodnotenia
priebezného plnenia KPSS mesta Trnavy za rok 2017:

» Zo 114 aktivit zaradenych do akénych planov KPSS na rok 2017 bolo zrealizovanych
spolu 80 aktivit, pricom pri 65 aktivitach (t.j. 81%) bola dosiahnuta alebo prekro¢ena
hodnota planovaného ukazovatela. DalSich 8 aktivit sa nachadza v $tadiu
implementécie, t.j. ich realizacia zacala v r. 2017 a bude pokraovat’ v dalSom obdobi.
V pripade tychto aktivit zatial neboli dosiahnuté planované vystupy, preto ich
nevyhodnocujeme ako zrealizované. PoCas prvého roka implementacie sa nepodarilo
zrealizovat' 26 aktivit, a to najma z dévodu nedostatku finanénych alebo personalnych
moznosti gestorov aktivit. Tieto aktivity su presunuté do akénych planov KPSS na rok
2018 s cielom zrealizovat' ich v dalSom obdobi.

> Uspesnost plnenia akénych planov KPSS za rok 2017 je 70%.

> Aktivity KPSS za rok 2017 boli financované z viacerych zdrojov (Mesto Trnava, TTSK,
vlastné zdroje gestorov aktivit, fondy EU, ini donori, $tatne zdroje ainé) v celkovom
objeme 2 344 199,- eur. Hlavnym zdrojom financovania v prvom roku implementacie
KPSS bol rozpoCet mesta Trnavy, z ktorého bolo hradenych takmer 88% vydavkov
spojenych s realizaciou aktivit KPSS.

Informativna hodnotiaca sprava o priebeznom plneni KPSS mesta Trnavy na roky 2016 —
2020 za rok 2017 bude predlozena na zasadnutie MZ mesta Trnava dna 24.4.2018. Po
prerokovani v MZ bude dokument zverejneny na webovej stranke mesta v sekcii venovanej
komunitnému planovaniu socialnych sluzieb.

K bodu 3: Priprava 1. aktualizacie KPSS mesta Trnavy na roky 2016 — 2020

Aktualizacia KPSS mesta Trnavy na roky 2016 - 2020 vyplyva z poslednej novely
Zakona o socialnych sluzbach €. 331/2017, ktora nadobudla uéinnost od 01.01.2018. Novela
zakona definuje v § 83 ods. 5 nové obsahové nalezitosti, ktoré maju obsahovat komunitné
plany socialnych sluzieb a zarovenn v zmysle § 110ah uklada obci povinnost uviest
komunitny plan socialnych sluzieb do suladu s § 83 ods. 5 do 30. juna 2018. Podla novely
zdkona KPSS musia obsahovat’

- kvantifikaciu _potrebnej kapacity socialnych sluzieb na UGzemi mesta Trnavy
s ¢lenenim na jednotlivé druhy socialnych sluzieb,

- Casovy plan realizacie KPSS s urenim kapacity jednotlivych sluzieb v jednotlivych
rokoch v €leneni na existujucu kapacitu a kvantifikovanu potrebu navySenia kapacity
tak, aby boli vytvorené podmienky na zabezpeCenie dostupnosti soc. sluzieb pre
obyvatelov mesta.

V tejto suvislosti Mgr. ZiSkova informovala, Ze tato novela zakona o socialnych sluzbach
zvySuje dblezitost KPSS, pretoze prepaja strategické dokumenty pre socialnu oblast
s financovanim socialnych sluZieb zo $tatneho rozpo&tu. Od r. 2019 budu obce a VUC
vydavat potvrdenia o sulade predlozenej ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku
z MPSVR SR zo strany poskytovatela socidlnej sluzby s prisluSnym KPSS. Sulad
predlozenej Ziadosti s KPSS sa bude posudzovat na zaklade vopred uréenych a
zverejnenych kritérii pri dodrzani principov rovnakého zaobchadzania, nediskriminacie
subjektov, transparentnosti, proporcionality, hospodarnosti a efektivnosti. Komunitné plany
sa tak stanu nastrojom na planovanie a requléciu soc. sluzieb v danom uzemi.

Kvantifikaciu potrebnej kapacity socialnych sluzieb na uzemi mesta Trnavy planuje
samosprava zabezpeCit v spolupraci s verejnymi aj neverejnymi poskytovatelmi
socialnych sluzieb pdésobiacimi v meste prostrednictvom pracovnych skupin KPSS.
MPSVR SR neposkytlo samospravam ziadnu metodiku k spracovaniu/aktualizacii KPSS ani



usmernenie k uréeniu potrebnosti kapacit socialnych sluzieb. Vychodiskom pre kvantifikaciu
potrebnej kapacity socialnych sluzieb preto budu:

1. Objektivne data o miere potrieb ziskané z demografickych udajov prostrednictvom
normativov potrieb ktoré uvadzaju, aky podiel osdb z konkrétnej ciefovej skupiny bude
potrebovat danu socialnu sluzbu (pozn. k dispozicii st iba normativy z CR z roku 1997 —
Publikacia Obce, mésta, regiony a socialni sluzby, Socioklub, Praha 1997 a prirucka
spracovana z tychto normativov od autorov Holubkova S., Krupa S. - Socialne sluzby
pre obanov — manual pre obecné a mestské urady, Rada pre poradenstvo v socialnej
praci, Bratislava 2001. Vzhlfadom na rok spracovania uvedené normativy nereflektuju
su€asnu socialno- ekonomicku situaciu).

2. Kvalitativne (subjektivne) data — ziskané na zaklade prieskumu potrieb obyvatelov
mesta v socialnej oblasti.

Pracovna skupina sa nasledne venovala zmapovaniu kapacity existujucich socialnych
sluzieb v meste (aktualne kapacity =zariadeni, pocCet zamestnancov v ambulantnych
a terénnych sluzbach, pocet klientov, pocet intervencii vteréne za jednotlivé sluzby).
Jednotlivi poskytovatelia socialnych sluzieb popisali existujuci stav i potreby v danej oblasti
(zaujem o danu sluzbu/poradovniky, dostatonost/nedostatoCnost existujucich kapacit
jednotlivych sluzieb). Pritomni poskytovatelia socialnych sluzieb boli poziadani o doplnenie
udajov za svoje socialne sluzby, ktoré je potrebné zaslat ¢o najskér na adresu
jana.ziskova@trnava.sk.

Zistené udaje budu vyuzité ako podklad ku kvantifikacii potrebnosti socialnych sluzieb
v meste. Tu zabezpe&i Mesto Trnava v spolupraci s Mgr. et Mgr. Katarinou Levickou, PhD.
z Trnavskej univerzity. Vystup bude zaslany ¢lenom pracovnej skupiny na pripomienkovanie.

K bodu 4: Podnety €lenov pracovnej skupiny — diskusia

PhDr. Patricia Hanzelova, SED Trnava - Zariadenie pre seniorov / Domov socialnych sluzieb
/ Denny stacionar

- Riaditelka zariadenia uviedla, Ze viaceri klienti (min. 7 — 8 osbb), ktori aktualne vyuzivaju
ich sluzby vdennom stacionari, maju do buducna zaujem o sluzbu v zariadeni
podporovaného byvania. Dévodom je pokrocily vek rodiCov, ktori sa o nich v su€asnosti
staraju. V buducnosti vSak klienti zostani odkazani sami na seba, ich situaciu by
pomohlo riesit prave zariadenie podporovaného byvania.

- SED Trnava — Zariadenie pre seniorov (ZpS) eviduje aktualne 20 zaujemcov o sluzbu
v ZpS, v poradovniku sU obyvatelia z Trnavy i okolia. Uloha: Poslat na vedomie MsU
poCet Ziadatelov o umiestnenie v ZpS z Trnavy a pocCet Ziadatelov s trvalym pobytom
mimo Trnavy.

- PhDr. Hanzelova zaroveri informovala o situacii vdennom stacionari. Po uprave vysky
prispevku zo Statneho rozpoctu na jedno miesto v DS podla stupfia odkazanosti sa znizili
prijmy zariadenia a rodi€ia klientov su nuteni doplacat rozdiel. Niektori nie su stotozneni
so zvySenim platieb.

Ing. Viktéria OkSova, Svetlo n.o.

- Svetlo n.o. za 1. kvartal 2018 evidovalo 3 zaujemcov o sluzbu v ZpS. Poziadavky klientov
v znaénej miere dokazu riesit operativne.

PhDr. Erika Trebaticka, ZpS v Trnave


mailto:jana.ziskova@trnava.sk

- ZpS v Trnave aktualne eviduje 23 neuspokojenych zaujemcov. Vzhfadom na
predchadzajuce rozdelenie zariadenia na domov dbéchodcov a penzién pre déchodcov,
stale eviduju v zariadeni klientov so stupfiom odkazanosti Il. (13 oséb) a lll. (9 osbéb).

Mgr. Zlatica Bergerova, Z. z. Rodina - Denny stacionar pre seniorov

- Na uzemi Trnavy funguje iba 1 denny stacionar pre seniorov. Mgr. Bergerova nevedela
uviest, Ci je potrebné vybudovat dalSi stacionar pre seniorov v meste, kedze klienti
zariadenia maju zaujem o rézny rozsah sluzby (v rozpati 4 - 8 hod., nie kazdy def a pod.)
V tejto suvislosti vyjadrila svoj nazor aj Mgr. Nagyova z TTSK, podla ktorej nie je o tuto
sluzbu zo strany seniorov taky velky zaujem.

Magr. Daniela Nagyova, TTSK

- Mgr. Nagyova upozornila na existujuci problém so socialnou izolaciou fudi, ktori po uraze
zostanu imobilni a priputani na vozik. Napriek tomu, Ze rodina zabezpeci starostlivost
o Clena rodiny v domacom prostredi prostrednictvom opatrovatelky, klienti maju iba
obmedzené moznosti na socializaciu a zmysluplné travenie €asu. Pritomni navrhli, ze
rieSenim by mohlo byt napriklad rehabilitacné stredisko s prepojenim na chranenu dielfiu.

Magr. Ingrid Huriava, Mestsky trad v Trnave

-V nadvaznosti na financovanie socialnych sluzieb Mgr. Huflava uviedla, Ze v niektorych
zariadeniach klienti za sluzby neplatia, resp. vySka ich platby je nizka a nepokryva
naklady na sluzbu. Tieto zariadenia nasledne Ziadaju finanéné prostriedky od mesta.
Problém je, Ze podiel klienta na platbe za sluzbu nie je regulovany, vySka uhrad zavisi od
poskytovatela, samosprava na to nema dosah. Otazkou teda =zostdava miera
spoluzodpovednosti klienta a jeho rodiny za Uhradu €asti nakladov za socialne sluzby.

Jana Reisingerova, SENIORKA n.o.

- p. Reisingerova uviedla, Ze vSetky opatrovatelky zabezpeluje cez narodny projekt
opatrovatel'skej sluzby, ktory konc€i v aprili tohto roka. Kedze MPSVR SR zatial nespustilo
vyzvu na pokracujuci projekt, je otazne, ako budu financované opatrovatelky
v prechodnom obdobi.

- Seniorka n.o. dokaze zabezpedit OS aj v rozsahu viac ako 8 hodin (napr. aj v noci
a poCas vikendov), viacerymi opatrovatefkami pre 1 klienta. Pri takom vysokom pocte
hodin je v8ak opatrovatelska sluzba finanéne naroéna. Klienti ju vyuzivaju iba
v nevyhnutnych pripadoch.

Na zaver stretnutia prac. skupiny sa pritomnym predstavila Mgr. Adriana Moderova z odboru
prevencie kriminality Ministerstva vnutra SR, (tel. kontakt 0908 185 694), ktora pdsobi na
Okresnom urade v Trnave. V sucasnosti sa tam vytvara klientské centrum zamerané najma
na ochranu seniorov.

V Trnave 13. 04. 2018

Spracovali: Mgr. Jana Ziskova, Mgr. Ivana Slavikova, odbor socialny MsU v Trnava



